Warszawa, dnia 15 grudnia 2022 r.

Poz. 1226

OBWIESZCZENIE
MINISTRA ROZWOJU I TECHNOLOGIIV

z dnia 28 listopada 2022 r.

w sprawie wlaczenia kwalifikacji rynkowej ,,Budowanie i realizacja strategii marketingowej marki”
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji

Na podstawie art. 25 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U.
z 2020 r. poz. 226) oglasza si¢ w zalaczniku do niniejszego obwieszczenia informacje o wlaczeniu kwalifikacji rynkowej

»Budowanie i realizacja strategii marketingowej marki” do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.

Minister Rozwoju i Technologii: W. Buda

D Minister Rozwoju i Technologii kieruje dziatem administracji rzgdowej — gospodarka, na podstawie § 1 ust. 2 pkt 2 rozporzadzenia
Prezesa Rady Ministrow z dnia 15 kwietnia 2022 r. w sprawie szczegdtowego zakresu dziatania Ministra Rozwoju i Technologii
(Dz. U. poz. 838).
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Zalacznik do obwieszczenia Ministra Rozwoju i Technologii
z dnia 28 listopada 2022 r. (M.P. poz. 1226)

INFORMACIJE O WLACZENIU KWALIFIKACJI RYNKOWEJ ,,BUDOWANIE I REALIZACJA
STRATEGII MARKETINGOWEJ MARKI” DO ZINTEGROWANEGO SYSTEMU KWALIFIKACIJI

1. Nazwa kwalifikacji rynkowej

Budowanie i realizacja strategii marketingowej marki

2. Nazwa dokumentu potwierdzajacego nadanie kwalifikacji rynkowej

Certyfikat

3. OKkres waznos$ci dokumentu potwierdzajacego nadanie kwalifikacji rynkowej

Bezterminowo

4. Poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji przypisany do kwalifikacji rynkowej

6 poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji

5. Efekty uczenia si¢ wymagane dla kwalifikacji rynkowej

Syntetyczna charakterystyka efektow uczenia si¢

Osoba posiadajgca kwalifikacje rynkowsa ,,Budowanie i realizacja strategii marketingowej marki” jest gotowa do samo-
dzielnego wykonywania zadan w zakresie budowania i realizowania strategii marketingowej marki. Samodzielnie orga-
nizuje sobie tryb wykonywania pracy i ponosi odpowiedzialnos$¢ za jakosc¢ i skutki wykonywanych zadan. Moze dziata¢
jako niezalezny specjalista lub jako cztonek zespotu zajmujacego si¢ budowaniem i realizacja strategii marketingowej
marki. Osoba posiadajaca kwalifikacj¢ rynkowa ,,.Budowanie i realizacja strategii marketingowej marki” na podstawie
syntezy danych dotyczacych otoczenia rynkowego, grupy docelowej, klienta, trendéw oraz produktu lub ustugi opraco-
wuje strategi¢ marketingowa marki oraz formutuje wytyczne dotyczace jej implementacji. Koordynuje dziatania marke-
tingowe marki. Koordynuje i kontroluje efekty dziatan marketingowych w celu korekty i poprawy efektywnosci dziatan
marketingowych. Podejmuje samodzielne decyzje w kwestiach o wysokim poziomie ztozonosci.

Zestaw 1

Analizowanie obecnej sytuacji marki

Poszczegolne efekty

. . Kryteria weryfikacji ich osiagniecia
uczenia sie y y 1 agnie

— korzysta z roznych zrodet danych do identyfikacji grupy docelowe;j,

— identyfikuje grupe docelowa marki i opisuje jej cechy,

Okresla i opisuje grupy — wybiera grupe docelowa, do ktorej kierowana bedzie komunikacja, oraz uzasadnia jej wybor,

docelowe marki — opisuje profil klienta w grupie docelowej,

— charakteryzuje czynniki wptywajace na mark¢ w grupie docelowej (np. trendy w grupie
docelowej, potrzeby klienta grupy docelowe;j).

— okresla czynniki oddzialujace na marke,

— na podstawie przedstawionych danych okresla marki konkurencyjne w ramach kategorii,
Okresla obecng sytuacje pozycje rynkowa marek konkurencyjnych,

rynkowg marki — na podstawie przedstawionych danych ekonomicznych okresla wielko$¢ rynku, udziaty
podmiotéw konkurencyjnych w rynku, dynamike rozwoju rynku,

— opracowuje analiz¢ SWOT (ang. Strenghts, Weaknesses, Opportunities, Threats).
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Zestaw 2

Budowanie i realizacja strategii marketingowej marki

Poszczegolne efekty

Lo Kryteri fikacji ich osiagnieci
uczenia sie ryteria weryfikacji ich osiagniecia

Opracowuje strategie — w zalezno$ci od sytuacji rynkowej marki formutuje dtugoterminowy (minimum 5 lat) cel

marketingowa marki rozwoju wizerunku marki,

— okresla pozadane skojarzenia z marka,

— okresla i opisuje persong marki dostosowang do profilu klienta,

— wymienia kluczowe zalety marki w odniesieniu do racjonalnych i emocjonalnych potrzeb
grupy docelowe;j,

— opracowuje unikatowg propozycj¢ sprzedazy oraz emocjonalng propozycje sprzedazy
(ang. unique selling proposition — USP, emotional selling proposition — ESP),

— opisuje tozsamos$¢ marki,

— opracowuje uwiarygodnienie propozycji sprzedazy (ang. reason to believe — RTB),

— opracowuje wizj¢ i misj¢ marki.

Pozycjonuje marke — okresla kryteria, wedtug ktorych przeprowadzone bedzie pozycjonowanie marki,

— przygotowuje macierz pozycjonowania marketingowego z uwzglednieniem marek kon-

kurencyjnych.

Rekomenduje sposdb — formutuje wytyczne dla komunikatéw pozycjonujacych marke uwzgledniajacych jej wy-
wdrazania strategii r6zniki na rynku,
marketingowej marki — przedstawia wytyczne dotyczace narzedzi i kanatow komunikacji oraz sposob ich wyko-
z wykorzystaniem rzystania dla grupy docelowej marki,
kanatow promocji — formutuje wytyczne odnos$nie do tresci, formy i jezyka komunikatu skierowanego do odbiorcy
i dystrybucji docelowego (np. dozwolone i niedozwolone style, $rodki stylistyczne, stownictwo),

— formuluje wytyczne dotyczace struktury sprzedazy oraz dystrybucji,
— identyfikuje potencjalne bledy we wdrazaniu strategii marketingowej marki.

Planuje dziatania — okresla dziatania marketingowe dla poszczegolnych sktadowych wizerunku marki z uwzgled-
marketingowe zgodnie nieniem uwarunkowan rynku i zalozen strategii marketingowej marki (np. identyfikacja,
ze strategia komunikacja, kultura organizacji),

marketingowg marki — przygotowuje ramowy harmonogram dziatan marketingowych dla poszczegélnych skta-

dowych wizerunku marki zawierajacy kamienie milowe, zadania oraz cykliczne kontrole
realizacji dziatan,

— identyfikuje potencjalne ryzyka dla realizacji planu marketingowego,

— opisuje rozwigzania majace na celu zminimalizowanie ryzyka wplywajacego na niepowo-
dzenia realizacji planu.

Koordynuje i kontroluje | — przygotowuje wytyczne dla dzialu marketingowego lub agencji marketingowej zawiera-
realizacj¢ dzialan jace zalozenia realizacji okreslonej kampanii marketingowe;j (tzw. brief),
marketingowych — opisuje sposoby monitorowania skutecznosci dziatan marketingowych,

— weryfikuje wyniki kampanii marketingowej, w szczegolnosci zasieg kampanii marketin-
gowej i ocene efektywnosci zrealizowanych dziatan marketingowych.

6. Wymagania dotyczace walidacji i podmiotow przeprowadzajacych walidacje

1. Metody walidacji

Weryfikacja sktada si¢ z 2 czesci.

W czesci 1. stosuje si¢ metode analizy dowodow i deklaracji. W ramach walidacji osoba przystepujaca do walidacji
otrzymuje pule marek z opisami i zadaniem do wykonania, z ktorej losuje jedna z marek. Na podstawie wylosowanej
marki przygotowuje dokument, w ramach ktérego wykonuje czynnosci wskazane w efektach uczenia si¢ i kryteriach ich
weryfikacji wymaganych dla kwalifikacji rynkowej ,,Budowanie i realizacja strategii marketingowej marki”. Nastepnie
przedstawiony przez osobe przystepujaca do walidacji dokument zostaje oceniony przez komisj¢ walidacyjng. Komisja
ma 3 tygodnie na ocen¢. Pozytywna weryfikacja czesci 1. walidacji jest warunkiem dopuszczenia do cze$ci 2. walidacji.

W czgsci 2. osoba przystepujaca do walidacji przedstawia przed komisjg przygotowany w czesci 1. dokument. Jest on
omawiany w rozmowie z komisja (wywiad swobodny). Mozliwe jest zastosowanie metody prezentacji.
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2. Zasoby kadrowe

Weryfikacj¢ posiadania efektow uczenia si¢ przeprowadza komisja walidacyjna.

W sktad komisji wchodzg minimum 2 osoby, w tym przewodniczacy komisji i cztonek komisji — asesor.
Przewodniczacy komisji musi spetnia¢ nastgpujace kryteria:

— posiada¢ co najmniej wyksztalcenie wyzsze na poziomie studiow I stopnia,

— mie¢ udokumentowane co najmniej 10-letnie doswiadczenie zawodowe na stanowisku z zakresu marketingu zwigza-
nego z budowaniem strategii marketingowej marki lub co najmniej 10-letnie doswiadczenie w zakresie nauczania
z zakresu budowania strategii marketingowej.

Cztonek komisji — asesor musi spetniac nastgpujace kryteria:
— posiada¢ co najmniej wyksztalcenie wyzsze na poziomie studiow I stopnia,

— mie¢ udokumentowane co najmniej 5-letnie doswiadczenie zawodowe na stanowisku z zakresu marketingu zwigzanego
z budowaniem strategii marketingowej lub co najmniej 5-letnie doswiadczenie w zakresie nauczania z zakresu budo-
wania strategii marketingowe;.

3. Sposob organizacji walidacji oraz warunki organizacyjne i materialne

Walidacje przeprowadza si¢ w placéwce, ktora posiada wlasciwe warunki lokalowe i techniczne zapewniajace prawidto-
wy jej przebieg. Warunki w salach przeznaczonych do przeprowadzenia walidacji powinny by¢ zgodne z wymaganiami
bezpieczenstwa i higieny pracy, zwanych dalej ,,BHP”. Osoba przystepujaca do walidacji ma zapewniony dostep do in-
formacji na temat przepiséw BHP oraz organizacji i przebiegu walidacji. Walidacj¢ przeprowadza si¢ w pomieszczeniu
wyposazonym w stanowisko do przedstawienia dokumentu uprzednio przygotowanego oraz dostarczonego do instytucji
certyfikujace;j.

Instytucja certyfikujaca musi zapewni¢ bezstronng i niezalezng procedur¢ odwotawczg, w ramach ktorej osoby uczestni-
czace w procesie walidacji i certyfikacji majg mozliwo$¢ odwotania si¢ od decyzji dotyczacych przebiegu walidacji,
w szczeg6lnosci decyzji konczacej walidacje. Instytucja musi zapewni¢ osobom walidowanym wglad do wynikow.

4. Etapy identyfikowania i dokumentowania

Instytucja certyfikujaca zapewnia doradcg¢ walidacyjnego na etapie identyfikowania i na etapie dokumentowania posia-
danych efektow uczenia si¢ przez osobg przystepujaca do walidacji.

Instytucja certyfikujaca zapewnia odpowiednie miejsce do pracy doradcy z osobg przystepujaca do walidacji, umozliwia-
jace prywatnos¢ i spokojna, poglebiona rozmowe.

Doradca powinien stosowa¢ wiedz¢ z zakresu zasad i metod weryfikacji dowodow potwierdzajacych posiadanie danych
efektow uczenia si¢ oraz zna¢ efekty uczenia si¢ i1 kryteria ich weryfikacji zawarte w kwalifikacji rynkowej ,,Budowanie
i realizacja strategii marketingowej marki”, znajdujacej si¢ w jego obszarze doradztwa.

Doradca walidacyjny:

— posiada udokumentowane doswiadczenie w obszarze budowania strategii marketingowej marki (portfolio minimum
10 zrealizowanych projektow),

— posiada udokumentowane do§wiadczenie doradcze (minimum 3-letnie) w zakresie zawodowym w obszarze zwigza-
nym z budowaniem strategii marketingowej marki,

— postuguje si¢ metodami identyfikowania efektow uczenia sig, zna tres¢ dokumentdw, ktore sa podstawg ksztatcenia
i walidowania w obszarze strategii marketingowej marki,

— zna tre$¢ kwalifikacji z obszaru strategii marketingowej marki funkcjonujacych w Zintegrowanym Systemie Kwalifi-
kacji.

Warunki, jakie musi spelniaé osoba przystepujaca do walidacji

Kwalifikacja pelna z poziomem 4 Polskiej Ramy Kwalifikacji (lub wyzszym)

8.

Termin dokonywania przegladu kwalifikacji rynkowej

Nie rzadziej niz raz na 10 lat




