Warszawa, dnia 14 lipca 2021 r.

Poz. 628

OBWIESZCZENIE
MINISTRA CYFRYZACJIY

z dnia 25 czerwca 2021 r.

w sprawie wlaczenia kwalifikacji rynkowej ,,Obstuga platformy do nauczania zdalnego”
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji

Na podstawie art. 25 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U.
z 2020 r. poz. 226) oglasza si¢ w zalaczniku do niniejszego obwieszczenia informacje o wlaczeniu kwalifikacji rynkowej

,,Obsluga platformy do nauczania zdalnego” do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.

Minister Cyfryzacji: wz. A. Andruszkiewicz

D Minister Cyfryzacji kieruje dzialem administracji rzadowej — informatyzacja, na podstawie § 1 ust. 2 rozporzadzenia Prezesa Rady
Ministréw z dnia 6 pazdziernika 2020 r. w sprawie szczegotowego zakresu dziatania Ministra Cyfryzacji (Dz. U. poz. 1716).
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1.

Zalacznik do obwieszczenia Ministra Cyfryzacji
z dnia 25 czerwca 2021 r. (poz. 628)

INFORMACIJE O WLACZENIU KWALIFIKACJI RYNKOWE]J ,,OBSLUGA PLATFORMY
DO NAUCZANIA ZDALNEGO” DO ZINTEGROWANEGO SYSTEMU KWALIFIKACJI

Nazwa kwalifikacji rynkowej

Obstuga platformy do nauczania zdalnego

Nazwa dokumentu potwierdzajacego nadanie kwalifikacji rynkowej

Certyfikat

Okres waznoS$ci dokumentu potwierdzajacego nadanie kwalifikacji rynkowej

Bezterminowo

Poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji przypisany do kwalifikacji rynkowej (ewentualnie od-
niesienie do poziomu Sektorowej Ramy Kwalifikacji)

4 poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji

5.

Efekty uczenia si¢ wymagane dla kwalifikacji rynkowej

Osoba posiadajaca kwalifikacje ,,Obstuga platformy do nauczania zdalnego” pracuje na platformie e-learningowej lub do
nauczania zdalnego, np. Moodle, Google Classroom, Microsoft Teams. Zaktada kursy na platformie, ustawia ich parametry
oraz umieszcza aktywnosci i zasoby. Ustawia wlasciwosci narzedzi oraz ich sktadowych, zarzadza ustawieniami kursow
na platformie. Komunikuje si¢ za pomocg réznych kanalow (komunikatoréw internetowych, telefonicznie, e-mailowo
oraz osobiscie) z uzytkownikami, diagnozuje i udziela im wsparcia w zakresie zglaszanych probleméw. Diagnozuje
i rozwigzuje problemy techniczne kursu na platformie.

Zestaw 1. Tworzenie i porzadkowanie kurséw na platformie

Poszczegolne efekty

zegd K . fikacii ich osiaenieci
uczenia sie ryteria weryfikacji ich osiagniecia

Tworzy kursy — zaklada kursy na platformie;

na platformie — uruchamia kurs na platformie zamoéwiony przez uzytkownika;

— kopiuje gotowe kursy na platformie lub tresci;

— importuje wybrang zawarto$¢ z jednego kursu na platformie do drugiego.

Opisuje kurs — nadaje nazwe spelniajaca wybrane wymogi proceduralne, np. obowigzujace w danej orga-

na platformie nizacji/instytucji;

— przypisuje kurs na platformie do kategorii/koszykow grupujacych kursy, np. rok i semestr
akademicki, dziat firmy, dziedzina wiedzy.

Wprowadza podstawowe | — dopisuje uczestnikow do kursu;
ustawienia do kursu — przypisuje uczestnikom role w kursie;
na platformie — ustawia klucz dostepu do kursu;

— ustawia widoczno$¢ kursu dla uczestnikow;

— ustawia limit wielkosci plikdw umieszczonych na platformie;

— ustawia uprawnienia dla uczestnikow kursu, np. czasowy dostep tylko do odczytu.
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Zestaw 2. Tworzenie narzedzi oraz skladowych w kursach na platformie

Poszczegolne efekty

uczenia si¢ Kryteria weryfikacji ich osiagniecia

Dodaje zasoby do kursu | — dodaje pliki w wybranych formatach tekstowych i graficznych;

na platformie — dodaje sktadowa umozliwiajaca umieszczenie na glownej stronie nastgpujacych elementow:
ikony, tekstu, zdjecia/grafiki, pliku audio, pliku wideo, np. zasob Etykieta;

— dodaje link do zasobdéw zewnetrznych;

— dodaje sktadowa umozliwiajacg zataczenie wielu plikow tekstowych w przejrzysty i upo-
rzadkowany sposob, np. Folder;

— kopiuje zasoby w ramach oraz pomigdzy kursami na platformie.

Zamieszcza aktywnosci — zamieszcza sktadowg umozliwiajgcg zbieranie, ocenienie prac pisemnych uczestnikow

w kursie na platformie kursu na platformie wraz z zamieszczeniem spersonalizowanej wiadomosci zwrotnej,
np. aktywno$¢ Zadanie;

— zamieszcza sktadowa shuzaca do asynchronicznej komunikacji w kursie na platformie,
np. aktywno$¢ Forum;

— zamieszcza sktadowa stuzaca do synchronicznej komunikacji w kursie na platformie,
np. aktywnos$¢ Czat;

— zamieszcza sktadowa umozliwiajaca uzycie co najmniej 3 rodzajéw pytan do stworzenia
¢wiczenia, np. aktywnos$¢ Test;

— zamieszcza sktadowa umozliwiajaca przeprowadzenie glosowania na poziomie catej grupy,
np. wybdr godziny egzaminu, podzielenie studentéw na grupy, np. aktywnos¢ Glosowanie;

— ustawia parametry sktadowych zamieszczonych w kursie: czas dostepu, liczbe podejsc,
punktacje¢ za wykonanie przez uczestnikow aktywnosci.

Zestaw 3. Rozwiazywanie probleméw technicznych uzytkownikow platformy do nauczania zdalnego

Poszczegolne efekty

. . Kryteria weryfikacji ich osiagniecia
uczenia sie y y 1 agnie

Diagnozuje i proponuje Przygotowuje pytania do zgtoszonego przez uzytkownika problemu obejmujacego m.in.:

rozwigzania probleméw | _ grupowe klucze dostepu;
uzytkownikéw kursu

. — udostepnianie kursu dla studentow;
na platformie

— dostegp czasowy do zasobow;

— ustawienia kursoéw;

— logowanie do platformy;

— wyszukiwanie kursow;

— prace na forum;

— oceny uczestnikow.

Wykorzystujac rézne formy komunikacji on-line (np. e-mail, czat, aplikacje), przekazuje uzyt-
kownikowi propozycje rozwigzan zgloszonego przez niego problemu obejmujacego m.in.:
— grupowe klucze dostepu;

— udostepnianie kursu dla studentow;

— dostegp czasowy do zasobow;

— ustawienia kursoéw;

— logowanie do platformy;

— wyszukiwanie kursow;

— prace na forum;

— oceny uczestnikow.

Diagnozuje i rozwigzuje | Diagnozuje btedy techniczne dotyczace m.in.:

problemy techniczne — grupowych kluczy dostepu;

kursu na platformie _ zalaczania plikéw;
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— ustawien kursowych;

dostepu czasowego do zasobow;

ustawien aktywnos$ci kursowych;

— ocen uczestnikow.

Usuwa btedy techniczne dotyczace m.in.:
— grupowych kluczy dostepu;

— zalaczania plikow;

— ustawien kursowych;

— dostgpu czasowego do zasobow;

— ustawien aktywnosci kursowych;

— ocen uczestnikow.

6. Wymagania dotyczace walidacji i podmiotow przeprowadzajacych walidacje

1. Etap weryfikacji
1.1. Metody

Wszystkie zestawy efektow uczenia si¢ sa wylacznie sprawdzane za pomoca nastgpujacej metody: obserwacji w warun-
kach symulowanych (symulacji), w trakcie ktorej kandydat wykonuje zadania na platformie w czasie rzeczywistym,
w obecnosci komisji.

1.2. Zasoby kadrowe

Weryfikacje efektow uczenia si¢ prowadzi komisja walidacyjna sktadajaca si¢ z dwoch cztonkoéw. Kazdy z cztonkow
komisji musi posiada¢ dyplom magistra oraz udokumentowane co najmniej 18-miesigczne do§wiadczenie w pracy pole-
gajacej na wykorzystaniu narzedzi on-line platformy e-learningowej do nauczania zdalnego oso6b dorostych lub 18-mie-
sieczne doswiadczenie w pracy przy obstudze kursow e-learningowych. Ponadto co najmniej jedna osoba wchodzaca
w sktad komisji powinna posiada¢ udokumentowane doswiadczenie w weryfikacji efektow uczenia si¢ dorostych (egza-
minowaniu).

1.3. Warunki organizacyjne i materialne

Instytucja certyfikujaca musi zapewni¢ komputer z aktualnym oprogramowaniem niezbednym do przeprowadzenia egza-
minu, dostepem do Internetu oraz aktualnej wersji platformy e-learningowej / narzedzia on-line, np. Moodle, Google
Classroom, Microsoft Teams. Minister wlasciwy moze wyrazi¢ zgode na przeprowadzenie catosci lub czesci procesu
walidacji zdalnie (on-line). Warunkiem uzyskania zgody jest zapewnienie przez instytucj¢ certyfikujaca procedur umoz-
liwiajacych petng weryfikacje wszystkich efektow uczenia sie.

2. Etapy identyfikowania i dokumentowania

Nie okresla si¢ wymagan dotyczacych etapéw identyfikowania i dokumentowania efektow uczenia sie.

7. Warunki, jakie musi spelniaé¢ osoba przystepujaca do walidacji

Nie dotyczy

8. Termin dokonywania przegladu kwalifikacji

Nie rzadziej niz raz na 10 lat




