Warszawa, dnia 18 sierpnia 2017 r.

Poz. 1553

OBWIESZCZENIE
MARSZALKA SEJMU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

z dnia 20 lipca 2017 r.
w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu ustawy o uslugach turystycznych

1. Na podstawie art. 16 ust. 1 zdanie pierwsze ustawy z dnia 20 lipca 2000 r. o oglaszaniu aktow normatywnych

i niektorych innych aktow prawnych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1523) oglasza si¢ w zatgczniku do niniejszego obwieszczenia
jednolity tekst ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych (Dz. U. z 2016 r. poz. 187), z uwzglgdnieniem
zmian wprowadzonych:

)

2)

ustawa z dnia 22 lipca 2016 r. o zmianie ustawy o ustugach turystycznych oraz ustawy o ubezpieczeniach obowigzko-
wych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz. U.
poz. 1334),

ustawg z dnia 14 grudnia 2016 r. — Przepisy wprowadzajace ustawg — Prawo oswiatowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 60)

oraz zmian wynikajacych z przepiso6w ogloszonych przed dniem 19 lipca 2017 r.

)

2. Podany w zalaczniku do niniejszego obwieszczenia jednolity tekst ustawy nie obejmuje:

art. 3 iart. 5-7 ustawy z dnia 22 lipca 2016 r. o zmianie ustawy o ustugach turystycznych oraz ustawy o ubezpiecze-
niach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunika-
cyjnych (Dz. U. poz. 1334), ktdre stanowia:

,Art. 3. Dotychczasowe przepisy wykonawcze wydane na podstawie art. 8 ust. 8 ustawy zmienianej w art. 1 za-
chowuja moc do dnia wejscia w zycie nowych przepisow wykonawczych wydanych na podstawie art. 8 ust. 8 ustawy
zmienianej w art. 1, jednak nie dtuzej niz przez 3 miesiace od dnia wejscia w zycie niniejszej ustawy.”

LHArt. 5. 1. Do uméw o $wiadczenie ustug turystycznych polegajacych na organizowaniu imprez turystycznych
oraz uméw w zakresie posredniczenia na zlecenie klientow w zawieraniu umoéw o §wiadczenie ustug turystycznych
zawartych przed dniem wejScia w Zycie niniejszej ustawy stosuje si¢ przepisy dotychczasowe.

2. Do zapewnienia:

1) pokrycia kosztow powrotu klientow z imprezy turystycznej do miejsca wyjazdu lub planowanego powrotu
z imprezy turystycznej, w wypadku gdy organizator turystyki lub posrednik turystyczny, wbrew obowigzkowi,
nie zapewnia tego powrotu,

2) zwrotu wplat wniesionych tytulem zaptaty za impreze turystyczna, w wypadku gdy z przyczyn dotyczacych or-
ganizatora turystyki lub posrednika turystycznego oraz osob, ktore dziatajg w ich imieniu, impreza turystyczna
nie zostala lub nie zostanie zrealizowana,

3) zwrotu cze$ci wptat wniesionych tytulem zaptaty za imprez¢ turystyczna, odpowiadajaca czgsci imprezy tury-
stycznej, ktora nie zostata Iub nie zostanie zrealizowana z przyczyn dotyczacych organizatora turystyki lub po-
$rednika turystycznego oraz osob, ktore dziataja w ich imieniu

—w przypadku posrednika turystycznego lub organizatora turystyki, ktory przed dniem wejsScia w Zycie niniejszej
ustawy zawarl umowe o §wiadczenie ustug turystycznych polegajacych na organizowaniu imprez turystycznych lub
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2)

umowe w zakresie posredniczenia na zlecenie klientéw w zawieraniu umoéw o $§wiadczenie ustug turystycznych, a po
dniu wejscia w zycie niniejszej ustawy ztozyl o§wiadczenie o niewyptacalnosci, stosuje si¢ przepisy ustawy zmienia-
nej w art. 1, w brzmieniu nadanym niniejszg ustawag.

Art. 6. Organizator turystyki lub posrednik turystyczny uwzglgdnia w wykazie umow, o ktorym mowa w art. 5
ust. 1 pkt 4 ustawy zmienianej w art. 1, w brzmieniu nadanym niniejsza ustawa, takze umowy zawarte i niezrealizo-
wane do dnia wej$cia w Zycie niniejszej ustawy.

Art. 7. Ustawa wchodzi w zycie po uplywie 3 miesigcy od dnia ogloszenia, z wyjatkiem przepisow art. 1 pkt 1,
pkt 2 lit. d w zakresie ust. 3e pkt 1 i ust. 3f, pkt 2 lit. e i f, pkt 4 lit. a tiret drugie i lit. c, pkt 7 w zakresie art. 10c—10e
oraz art. 2-5, ktoére wchodza w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia.”;

art. 369 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Przepisy wprowadzajace ustawe¢ — Prawo oswiatowe (Dz. U. z 2017 r.
poz. 60), ktory stanowi:

,Art. 369. Ustawa wchodzi w zycie z dniem 1 wrzesnia 2017 r., z wyjatkiem:

1) art. 1, art. 116-219, art. 314, art. 326-336, art. 347, art. 348, art. 358 i art. 359, ktére wchodzg w zycie po upty-
wie 3 dni od dnia ogloszenia;

2) art. 4 pkt9, 12, 14 lit. a, art. 15 pkt 26, pkt 29 lit. a w zakresie art. 22 ust. 1 pkt 3a, pkt 48, 49, pkt 54 w zakresie
art. 36a ust. 14 ipkt 114 w zakresie art. 71d, art. 66 pkt 1, art. 80, art. 111 pkt 2, art. 113 pkt 2, art. 115,
art. 220-223, art. 225-313, art. 315-325, art. 349-357 i art. 360-368, ktore wchodza w zycie po uptywie 14 dni
od dnia ogloszenia;

3) art. 15 pkt 118 lit. fi h oraz pkt 123 lit. m, ktére wchodza w zycie z dniem 1 lutego 2017 r.;

4) art. 15 pkt 31, pkt 32 w zakresie art. 22ac ust. 1, art. 22ae ust. 2, art. 22ak ust. 1 i art. 85b ust. 2 1 5, pkt 33-43,
pkt 44 w zakresie art. 22ar iart. 22at ust. 1 pkt 1, pkt46, 47 1120, art. 105 iart. 337-346, ktoére wchodza
w zycie z dniem 15 lutego 2017 r.;

5) art.4pkt5, 101 11, ktére wchodza w zycie z dniem 1 marca 2017 r.;
6) art. 224, ktory wchodzi w zycie z dniem 1 kwietnia 2017 r.;
7) art. 66 pkt 3, ktory wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2022 r.”.

Marszalek Sejmu: M. Kuchcinski
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)]

2)

Zalacznik do obwieszczenia Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej
Polskiej z dnia 20 lipca 2017 r. (poz. 1553)

USTAWA
z dnia 29 sierpnia 1997 r.

o ustugach turystycznychl)

Rozdziat 1
Przepisy ogdlne
Art. 1. Ustawa okresla:

warunki $wiadczenia przez przedsigbiorcoOw ustug turystycznych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a takze za
granicg, jezeli umowy z klientami o §wiadczenie tych ustug sg zawierane na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j;

zasady funkcjonowania Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego.
Art. 1a. (uchylony)

Art. 2. Zawieranie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w imieniu przedsigbiorcy zagranicznego nieposiadajacego

siedziby na terytorium panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej, panstwa cztonkowskiego Europejskiego Porozumienia
o0 Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej umow
z klientami o organizowanie imprez turystycznych jest dopuszczalne, jezeli przedsigbiorca ten prowadzi w tym zakresie na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej dziatalnos¢ gospodarcza w formie oddziatu, na warunkach okreslonych w ustawie
z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (Dz. U. z 2016 r. poz. 1829, 1948, 1997 1 2255 oraz z 2017 r.
poz. 4601 819).

Art. 2a. Zadania marszatka wojewodztwa, o ktorych mowa w ustawie, sg zadaniami z zakresu administracji rzadowe;j.

Art. 2b. Minister whasciwy do spraw turystyki jest organem wyzszego stopnia w stosunku do marszatka wojewodztwa

w sprawach, o ktorych mowa w art. 9 ust. 3, wart. 24 ust. 1, w art. 28 ust. 1, w art. 39a ust. 3, wart. 42 ust. 1, oraz od
decyzji marszatka wojewodztwa o odmowie wpisu do rejestru, o ktorym mowa w art. 4 ust. 1.

)]

2)

3)
4)
3)
6)

7)

Art. 3. Przez uzyte w ustawie okreslenia nalezy rozumiec:

ustugi turystyczne — ustugi przewodnickie, ustugi hotelarskie oraz wszystkie inne ustugi §wiadczone turystom lub
odwiedzajacym;

impreza turystyczna — co najmniej dwie ushugi turystyczne tworzgce jednolity program i objete wspdlng cena, jezeli
ustugi te obejmuja nocleg lub trwaja ponad 24 godziny albo jezeli program przewiduje zmiang miejsca pobytu;

wycieczka — rodzaj imprezy turystycznej, ktorej program obejmuje zmian¢ miejsca pobytu jej uczestnikow;
organizowanie imprez turystycznych — przygotowywanie lub oferowanie, a takze realizacja imprez turystycznych;
organizator turystyki — przedsigbiorca organizujacy imprez¢ turystyczng;

posrednik turystyczny — przedsigbiorca, ktorego dziatalno$é polega na wykonywaniu, na zlecenie klienta, czynnosci
faktycznych i prawnych zwigzanych z zawieraniem umoéw o $§wiadczenie ustug turystycznych;

agent turystyczny — przedsigbiorca, ktorego dziatalno$¢ polega na stalym posredniczeniu w zawieraniu umow
o $wiadczenie ustug turystycznych na rzecz organizatorow turystyki posiadajacych zezwolenia w kraju lub na rzecz
innych ustugodawcow posiadajacych siedzibe w kraju;

2)

Niniejsza ustawa dokonuje w zakresie swojej regulacji wdrozenia dyrektywy 90/314/EWG z dnia 13 czerwca 1990 r. w sprawie
zorganizowanych podrozy, wakacji i wycieczek (Dz. Urz. WE L 158 z 23.06.1990).

Dane dotyczace ogloszenia aktow prawa Unii Europejskiej, zamieszczone w niniejszej ustawie — z dniem uzyskania przez Rzecz-
pospolita Polska czlonkostwa w Unii Europejskiej — dotycza ogloszenia tych aktow w Dzienniku Urzgdowym Unii Europejskiej —
wydanie specjalne.

W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 1 ustawy z dnia 22 lipca 2016 r. o zmianie ustawy o ustugach turystycznych oraz ustawy
o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyj-
nych (Dz. U. poz. 1334), ktéra weszta w zycie z dniem 26 listopada 2016 r.; wszedl w zycie z dniem 9 wrzes$nia 2016 r.
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7a) przewodnik turystyczny — osobg zawodowo oprowadzajacg turystow lub odwiedzajacych po wybranych obszarach,
miejscowosciach i obiektach, udzielajaca o nich fachowej informacji oraz sprawujaca nad turystami lub odwiedzaja-
cymi opieke w zakresie wynikajacym z umowy;

7b) pilot wycieczek — osobe towarzyszaca, w imieniu organizatora turystyki, uczestnikom imprezy turystycznej, sprawu-
jaca opieke nad nimi i czuwajaca nad sposobem wykonania na ich rzecz ushug oraz przekazujaca podstawowe infor-
macje, dotyczace odwiedzanego kraju i miejsca;

8) ustugi hotelarskie — krotkotrwate, ogolnie dostepne wynajmowanie doméw, mieszkan, pokoi, miejsc noclegowych,
a takze miejsc na ustawienie namiotow lub przyczep samochodowych oraz $wiadczenie, w obrgbie obiektu, ustug
z tym zwiazanych;

9) turysta — osobe, ktora podrézuje do innej miejscowosci poza swoim stalym miejscem pobytu na okres nieprzekracza-
jacy 12 miesigcy, dla ktorej celem podrdzy nie jest podjecie statej pracy w odwiedzanej miejscowosci i ktora korzysta
z noclegu przynajmniej przez jedna noc;

10) odwiedzajacy — osobg, ktéra podroézuje do innej miejscowoscei poza swoim statym miejscem pobytu, dla ktorej celem
podrdzy nie jest podjecie stalej pracy w odwiedzanej miejscowos$ci oraz niekorzystajaca z noclegu;

11) klient — osobe, ktora zamierza zawrze¢ lub zawarta umowg o $wiadczenie ustug turystycznych na swoja rzecz lub na
rzecz innej osoby, a zawarcie tej umowy nie stanowi przedmiotu jej dziatalnosci gospodarczej, jak i osobe, na rzecz
ktorej umowa zostata zawarta, a takze osobe, ktorej przekazano prawo do korzystania z ustug turystycznych objetych
uprzednio zawartg umowa;

12) (uchylony)
13) (uchylony)

14) przedsigbiorca — przedsigbiorce i przedsigbiorce zagranicznego w rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobo-
dzie dziatalnosci gospodarcze;j.

15) (uchylony)

Rozdzial 2

Organizatorzy turystyki, poSrednicy i agenci turystyczni

Art. 4. 1. Dzialalno$¢ gospodarcza w zakresie organizowania imprez turystycznych oraz posredniczenia na zlecenie
klientéw w zawieraniu umow o $wiadczenie ushug turystycznych jest dziatalno$cia regulowang w rozumieniu przepisow
ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej i wymaga uzyskania wpisu w rejestrze organizatorow
turystyki i posrednikow turystycznych, zwanego dalej ,,rejestrem”.

2. Dziatalno$cia regulowana, o ktérej mowa w ust. 1, nie jest dziatalno$¢ gospodarcza agentdéw turystycznych, polega-
jaca na staltym posredniczeniu w zawieraniu umow o $§wiadczenie ustug turystycznych na rzecz organizatorow turystyki
posiadajacych wpis do rejestru, lub na rzecz innych ustugodawcdw posiadajacych siedzibe w kraju.

Art. 5. 1. Przedsigbiorca wykonujacy dziatalno§¢ gospodarcza w zakresie organizowania imprez turystycznych oraz
posredniczenia na zlecenie klientdéw w zawieraniu umow o $§wiadczenie ustug turystycznych jest obowigzany spelniaé na-
stepujace warunki:

1) (uchylony)

2)" zapewni¢ klientom na wypadek swojej niewyptacalnosci: pokrycie kosztéw powrotu z imprezy turystycznej do miej-
sca wyjazdu lub planowanego powrotu z imprezy turystycznej, obejmujacych w szczegdlnosci koszty transportu, za-
kwaterowania, transferow, w tym takze koszty poniesione przez klientow, w wypadku gdy organizator turystyki lub
posrednik turystyczny, wbrew obowigzkowi, nie zapewnia tego powrotu, atakze zapewni¢ klientom zwrot wptlat
wniesionych tytutem zaptaty za impreze¢ turystyczna, w wypadku gdy z przyczyn dotyczacych organizatora turystyki
lub posrednika turystycznego oraz osoéb, ktoére dzialaja w ich imieniu, impreza turystyczna nie zostata lub nie zostanie
zrealizowana, a takze zapewni¢ klientom zwrot cze$ci wplat wniesionych tytulem zaptaty za impreze turystyczng od-
powiadajaca czgsci imprezy turystycznej, ktdra nie zostata lub nie zostanie zrealizowana z przyczyn dotyczacych or-
ganizatora turystyki lub posrednika turystycznego oraz osob, ktore dzialaja w ich imieniu, przez:

a) zawarcie umowy gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej lub

W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 2 lit. a tiret pierwsze ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 2.
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b) zawarcie umowy ubezpieczenia na rzecz klientow, lub

c) przyjmowanie wptat klientow wytacznie na rachunek powierniczy, jezeli wykonuje ustugi turystyczne wylacznie
na terenie kraju i ztozy wlasciwemu marszatkowi wojewoddztwa o$wiadczenie o przyjmowaniu wptat na rachunek
powierniczy, oraz

d) dokonywanie terminowych wplat sktadki w naleznej wysokosci do Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego,
o ktorym mowa w rozdziale 2a;

3) sklada¢ marszatkowi wojewoddztwa oryginaty lub potwierdzone przez podmioty, ktore je podpisaty, odpisy kolejnych
umow, o ktorych mowa w pkt 2, nie p6zniej niz 14 dni przed uptywem terminu obowigzywania umowy poprzedniej;
przedsigbiorcy zaprzestajacy dziatalnosci gospodarczej sa zwolnieni z tego obowiazku, jezeli zawiadomia marszatka
wojewodztwa o zaprzestaniu dziatalnosci organizatora turystyki lub posrednika turystycznego;

4)" prowadzi¢ wykaz zawartych:
a) umow o $wiadczenie ushug turystycznych polegajacych na organizowaniu imprez turystycznych,
b) umoéw w zakresie posredniczenia na zlecenie klientow w zawieraniu umoéw o §wiadczenie ustug turystycznych
— zwany dalej ,,wykazem umow”’;

5)Y sktada¢ terminowo do Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego deklaracje, zawierajace wyliczenie wysokosci
naleznej sktadki do Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego, o ktorym mowa w rozdziale 2a, liczbg i rodzaj zawar-
tych uméw o $wiadczenie ustug turystycznych oraz liczbe klientow objetych umowami zawartymi w danym miesiacu,
informacje o zabezpieczeniach finansowych, o ktérych mowa w pkt 2 lit. a—c, oraz o podmiotach ich udzielajacych,
do ktorych moga by¢ sktadane roszczenia w okresie, za jaki jest sktadana deklaracja, a takze informacj¢ na temat
liczby klientow, w przypadku ktérych sktadka zostata juz wniesiona do Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego,
a impreza turystyczna zostata odwotana przez organizatora turystyki lub posrednika turystycznego z powodu niewy-
starczajacej liczby zgloszen, jezeli realizacja ustug byta uzalezniona od liczby zgloszen, a takze w przypadku rozwia-
zania umowy lub odstapienia od umowy przez klienta.

1a.” W wypadku przedsiebiorcy zagranicznego posiadajacego siedzibe na terytorium panstwa czfonkowskiego Unii
Europejskiej, panstwa cztonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o Euro-
pejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej za spetnienie warunkdéw prowadzenia dziatalnosci,
o ktorych mowa w ust. 1 pkt2, 4 i 5, uznaje si¢ posiadanie zabezpieczenia finansowego w formie, ktdra jest uznawana
w panstwie, w ktorym przedsi¢biorca posiada siedzibe.

1b. W wypadku gdy réwnowazno$¢ zabezpieczenia finansowego, o ktdrym mowa w ust. la, jest nizsza niz minimalna
wysokos$¢ zabezpieczenia wymaganego od przedsi¢biorcy posiadajgcego siedzibg lub oddziat na terytorium Rzeczy-
pospolitej Polskiej, okreslona w przepisach wydanych na podstawie art. 10, przedsigbiorca, o ktébrym mowa w ust. la,
przedstawia dodatkowa gwarancje bankowa lub ubezpieczeniowa wyrownujaca wysoko$¢ posiadanego zabezpieczenia
finansowego do minimalnej wysokoS$ci zabezpieczenia, wymaganego od przedsigbiorcy posiadajacego siedzibe lub oddziat
na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

2. Przedsigbiorca bgdacy organizatorem turystyki lub posrednikiem turystycznym, ktory w ramach wykonywanej dzia-
alnosci jednoczesnie dziata jako agent turystyczny, jest obowigzany:

1) wykonywaé dziatalnos¢ tylko na rzecz organizatorow turystyki wpisanych do rejestru;
2) wumowie zawierane] z klientem wskazywaé jednoznacznie wlasciwego organizatora turystyki, ktorego reprezentuje;
3) dziata¢ na podstawie waznej umowy agencyjne;j.
3.9 Obowiazki, o ktorych mowa w ust. 1-2, dotycza catego okresu wykonywania dziatalnosci.
3a.” Wykaz uméw zawiera nastepujace dane:
1) numer rezerwacji;
2) termin zawarcia umowy;

3) termin imprezy turystycznej;

4)
5)
6)
7)

Dodany przez art. 1 pkt 2 lit. a tiret drugie ustawy, o ktérej mowa w odnosniku 2.

W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 2 lit. b ustawy, o ktoérej mowa w odnosniku 2.
W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 2 lit. ¢ ustawy, o ktérej mowa w odnosniku 2.
Dodany przez art. 1 pkt 2 lit. d ustawy, o ktoérej mowa w odno$niku 2.
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4) liczbe 0sdb objetych umowa;

5) ceng ustug objetych umowa;

6) miejsce wykonania umowy;

7) rodzaj srodka transportu;

8) terminy i wysokos¢ faktycznie dokonanych przedptat;

9) termin i wysokos$¢ zwrotu wptat klientowi w przypadku rozwigzania umowy.
3b.” Wykaz uméw moze by¢ prowadzony w postaci elektroniczne;.

3c.” Marszatek wojewoddztwa i minister whasciwy do spraw turystyki, w trybie kontroli, maja prawo dostepu do da-
nych zawartych w wykazie umow.

3d.” Na wniosek Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego udostepnia si¢ dane zawarte w wykazie umoéw, bez
wskazywania danych identyfikujacych klientow. Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny jest uprawniony do przetwarza-
nia danych zawartych w wykazie umoéw, w zakresie niezb¢dnym do zapewnienia prawidlowego funkcjonowania Tury-
stycznego Funduszu Gwarancyjnego, o ktérym mowa w rozdziale 2a.

3e.” W przypadku niewyplacalnosci organizator turystyki lub posrednik turystyczny przekazuje wlasciwemu marszal-
kowi wojewodztwa:

1)® o$wiadczenie nastgpujacej tresci: ,,O$wiadczam, ze z powodu niewyptacalnoéci nie jestem w stanie wywigzaé sie
z umoéw o $wiadczenie ustug turystycznych zawartych z klientami w okresie od dnia ... do dnia ... oraz zapewni¢ po-
krycia kosztow powrotu klientéw z imprezy turystycznej i zapewni¢ klientom zwrotu wptat lub ich czg¢éci wniesionych
tytulem zaptaty za impreze¢ turystyczna stosownie do przepisu art. 5 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ustugach turystycznych.”;

2) wykaz uméw ograniczony do uméw, ktére nie zostaly lub nie zostang zrealizowane; do wykazu umow dolacza si¢
informacj¢ zawierajaca imiona i nazwiska oraz numery telefonéw kontaktowych osdb objetych umowa.

3£.” W przypadku braku mozliwoséci uzyskania o$wiadczenia, o ktorym mowa w ust. 3e pkt 1, marszatek wojewodz-
twa wydaje dyspozycje wyptaty srodkow z zabezpieczen finansowych, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a, b i d, bez uzys-
kania tego o$wiadczenia, jezeli okoliczno$ci w oczywisty sposob wskazuja, ze organizator turystyki lub posrednik tury-
styczny nie jest w stanie wywigzaé si¢ z umow o $wiadczenie ustug turystycznych zawartych z klientami oraz zapewnic
pokrycia kosztow powrotu klientdéw z imprezy turystycznej i zapewni¢ klientom zwrotu wptat lub ich czesci wniesionych
tytulem zaptaty za imprez¢ turystyczna, ktora nie zostata lub nie zostanie zrealizowana.

3g.” Dokumenty, o ktorych mowa w ust. 3e, marszatek wojewodztwa niezwlocznie przekazuje podmiotowi udzielaja-
cemu zabezpieczen finansowych, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a lub b.

4. Tre§¢ gwarancji lub umowy ubezpieczenia, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2, obejmuje upowaznienie dla marszatka
wojewodztwa lub wskazanej przez niego jednostki do wydawania dyspozycji wyptaty zaliczki na pokrycie kosztow powro-
tu klienta do kraju.

5.9 Marszatek wojewoddztwa jest uprawniony do wystepowania na rzecz klientéw w sprawach wyplaty srodkow
z tytutu umowy gwarancji bankowej, umowy gwarancji ubezpieczeniowej lub umowy ubezpieczenia, na zasadach okreslo-
nych w tresci tych uméw, a takze w sprawach wyptaty srodkow z Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego, o ktorym mo-
wa w rozdziale 2a.

Sa. W przypadku niewyptacalnosci organizatora turystyki lub posrednika turystycznego marszatek wojewddztwa lub
wskazana przez niego jednostka upowazniona do wydawania dyspozycji wyplaty zaliczki na pokrycie kosztow powrotu
klientow do kraju, o ktérej mowa w ust. 4, prowadzi dzialania zwigzane z organizacja powrotu klientow z imprezy tury-
stycznej do miejsca wyjazdu lub planowanego powrotu z imprezy turystycznej, jezeli organizator turystyki lub posrednik
turystyczny, wbrew obowigzkowi, nie zapewnia tego powrotu.

5b.'"Y Podmiot udzielajacy zabezpieczen finansowych, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a lub b, po otrzymaniu kaz-
dorazowej dyspozycji marszatka wojewddztwa lub wskazanej przez niego jednostki upowaznionej do wydawania dyspozy-
cji wyptlaty zaliczki na pokrycie kosztow powrotu klientdw z imprezy turystycznej, o ktorej mowa w ust. 4, bezwarunkowo,

8)
9)

Wszedl w zycie z dniem 9 wrzeénia 2016 .

Dodany przez art. 1 pkt 2 lit. d ustawy, o ktérej mowa w odnosniku 2; wszedl w zycie z dniem 9 wrze$nia 2016 r.

19" W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 2 lit. e ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 2; wszedt w zycie z dniem 9 wrzesnia 2016 r.
' Dodany przez art. 1 pkt 2 lit. f ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 2; wszedt w zycie z dniem 9 wrzeénia 2016 r.
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niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania dyspozycji, przekazuje wnioskowang zaliczke
na pokrycie kosztow powrotu klientow z imprezy turystycznej. Marszatek wojewddztwa przedstawia podmiotowi udziela-
jacemu zabezpieczen finansowych, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a lub b, pisemne rozliczenie otrzymanej zaliczki
w terminie 60 dni od dnia otrzymania wyptaty pod rygorem obowigzku zwrotu zaliczki.

5¢.'Y Podmiot udzielajacy zabezpieczen finansowych, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a lub b, lub whasciwy mar-
szatek wojewodztwa, po uprzednich uzgodnieniach migdzy nimi w kazdym przypadku niewyptacalnosci organizatora tury-
styki lub posrednika turystycznego, przyjmuje zgloszenia od klientow organizatoréw turystyki i posrednikéw turystycz-
nych, ktorzy nie otrzymali zwrotu wplat wniesionych tytulem zaplaty za impreze turystyczna, w wypadku gdy:

1) impreza turystyczna nie zostata lub nie zostanie zrealizowana,

2) zwrotu czgsci wplat wniesionych tytutem zaptaty za impreze¢ turystyczng odpowiadajaca czeéci imprezy turystyczne;j,
ktdra nie zostata lub nie zostanie zrealizowana

— z przyczyn dotyczacych organizatora turystyki lub posrednika turystycznego oraz osob, ktore dziataja w ich imieniu.

5d.'"" Zgloszenie, o ktorym mowa w ust. 5c, zawiera imiona i nazwiska oraz adresy do korespondencji wszystkich
klientéw poszkodowanych w wyniku niewykonania lub niewykonania w cz¢$ci zobowigzan wynikajacych z umowy. Do
zgloszenia dotacza sig:

1) kopi¢ umowy o $wiadczenie ushug turystycznych, stanowigcych imprezg turystyczna, zawartej miedzy klientem
a organizatorem turystyki lub posrednikiem turystycznym;

2) kopi¢ dowodu wptlaty na rzecz organizatora turystyki lub posrednika turystycznego naleznos$ci za ushugi turystyczne,
stanowigce imprez¢ turystyczng okreslong w umowie;

3) oswiadczenie klienta organizatora turystyki lub posrednika turystycznego stwierdzajace niewykonanie przez organiza-
tora turystyki lub posrednika turystycznego zobowiazan umownych o okreslonej wartosci;

4) os$wiadczenie klienta organizatora turystyki lub posrednika turystycznego zawierajace wskazanie rachunku bankowe-
g0, na ktéry ma nastapi¢ wyptata srodkow z zabezpieczenia finansowego, o ktdrym mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a, b lub d,
albo wskazanie innego sposobu wyptaty z tego zabezpieczenia.

5¢.'Y W przypadku gdy zgloszenia, o ktorych mowa w ust. 5¢c, przyjmuje marszatek wojewoddztwa, przekazuje on nie-
zwlocznie zgloszenia podmiotowi, ktory udzielit organizatorowi turystyki lub posrednikowi turystycznemu zabezpieczen
finansowych, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a lub b, w celu wyliczenia naleznych klientom kwot zwrotu wniesionych
przez nich wptat, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2.

5f.'Y Podmiot udzielajacy zabezpieczen finansowych, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a lub b, w terminie nie dtuz-
szym niz 30dni od dnia otrzymania zgloszenia klienta, dokonuje jego weryfikacji pod wzglgdem zgodnoSci
z wymaganiami okre$lonymi w ust. 5d oraz ze stanem faktycznym i przekazuje wiasciwemu marszatkowi wojewodztwa
informacj¢ o szczegolowych wyliczeniach kwoty naleznej klientowi albo informacj¢ o nieuwzglgdnieniu danego zgtoszenia
w calosci lub w czgéei wraz ze wskazaniem przyczyny. W przypadku koniecznosci przeprowadzenia dodatkowego poste-
powania wyjasniajacego termin przekazania informacji marszatkowi wojewodztwa ulega przedtuzeniu, nie dtuzej jednak
niz do 90 dni od dnia otrzymania zgloszenia klienta.

5g."" Po otrzymaniu dokonanego przez podmiot udzielajacy zabezpieczen finansowych, o ktorych mowa w ust. 1
pkt 2 lit. a lub b, szczegdélowego wyliczenia kwot naleznych poszkodowanym klientom marszatek wojewodztwa wydaje
dyspozycj¢ wyplaty srodkéw, a podmiot udzielajacy zabezpieczenia finansowego dokonuje wyptat naleznych kwot bezpo-
$rednio poszkodowanym klientom, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia otrzymania dyspozycji.

5h.'"" W przypadku gdy zabezpieczenia finansowe, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a lub b, okazg si¢ niewystarcza-
jace na pokrycie kosztow powrotu klientow z imprezy turystycznej, podmiot udzielajacy tych zabezpieczen niezwlocznie
informuje o tym fakcie wlasciwego marszatka wojewodztwa oraz Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny.

5i.'"" Marszatek wojewodztwa lub wskazana przez niego jednostka upowazniona do wydawania dyspozycji wyplaty
zaliczki na pokrycie kosztéw powrotu klientdw z imprezy turystycznej, o ktorej mowa w ust. 4, wystepuje do Ubezpiecze-
niowego Funduszu Gwarancyjnego o wyptate srodkéw z Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego, w przypadku gdy za-
bezpieczenia finansowe, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a lub b, okaza si¢ niewystarczajace na pokrycie kosztow powro-
tu klientow z imprezy turystycznej, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2.

5i.'Y Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny niezwlocznie wyptaca marszatkowi wojewoddztwa lub wskazanej przez
niego jednostce upowaznionej do wydawania dyspozycji wyplaty zaliczki na pokrycie kosztow powrotu klientdow z imprezy
turystycznej, o ktérej mowa wust. 4, $rodki z Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego, o ktorych mowa w ust. 5i,
w zakresie niezbednym do realizacji zadania okre$lonego w ust. Sa. Marszatek wojewddztwa przedstawia Ubezpieczenio-
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wemu Funduszowi Gwarancyjnemu pisemne rozliczenie §rodkéw z Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego w terminie
60 dni od dnia otrzymania wyptaty pod rygorem obowigzku zwrotu $rodkow.

5k.'"" W przypadku gdy zabezpieczenia finansowe, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a lub b, okazg si¢ niewystarcza-
jace na dokonanie klientom zwrotu wptat, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2, podmiot udzielajacy tych zabezpieczen, nie-
zwlocznie po dokonaniu weryfikacji zgtoszen klientow, przekazuje wlasciwemu marszatkowi wojewodztwa zgtoszenia
zebrane od klientow, ktorzy nie otrzymali calosci zwrotu wptat, wraz z informacja dotyczaca wysokosci wyptaconych tym
klientom kwot z zabezpieczen finansowych oraz z wyliczeniem kwot, ktorych zabrakto na zwrot wptat w stosunku do kaz-
dego klienta. Podmiot udzielajacy zabezpieczen finansowych, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a lub b, przekazuje infor-
macje o tych zgloszeniach do Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego.

51.'"" Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny, niezwlocznie po otrzymaniu dyspozycji wlasciwego marszatka woje-
wodztwa lub wskazanej przez niego jednostki, wyptaca nalezne klientom $rodki zgodnie z otrzymang dyspozycja, o czym
informuje wlasciwego marszatka wojewddztwa oraz podmiot udzielajacy zabezpieczen finansowych, o ktéorych mowa
wust. 1 pkt 2 lit. a lub b.

5m.'"” W przypadku gdy zabezpieczenie finansowe, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2 lit. ¢, okaze si¢ niewystarczajace na
pokrycie kosztow powrotu klientdow z imprezy turystycznej lub na dokonanie klientom zwrotu wptat, o ktorym mowa
w ust. 1 pkt 2, klient niezwtocznie informuje o tym wlasciwego marszatka wojewodztwa. Do wyplaty srodkow stosuje sie
odpowiednio ust. 5i, Sk i 51

6. Minister wlasciwy do spraw turystyki okresli, w drodze rozporzadzenia, wzory formularzy umowy gwarancji ban-
kowej, umowy gwarancji ubezpieczeniowej oraz umowy ubezpieczenia na rzecz klienta, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2
lit. a i b, kierujac si¢ potrzeba uwzglednienia wszystkich niezbgdnych elementow umowy.

Art. 6. (uchylony)

Art. 7. 1. Organem witasciwym do prowadzenia rejestru jest marszatek wojewddztwa whasciwy ze wzglgdu na siedzi-
b¢ przedsigbiorcy, a w wypadku przedsigbiorcy zagranicznego, ktory utworzyt oddziat na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej, organem wiasciwym
do prowadzenia rejestru jest marszatek wojewodztwa whasciwy ze wzgledu na siedzibg oddziatu.

2. W wypadku przedsigbiorcy posiadajacego siedzibe i prowadzacego dziatalno$¢ organizatora turystyki na teryto-
rium panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, panstwa cztonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu
(EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej, ktory nie utworzyt od-
dzialu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a zamierza organizowa¢ imprezy turystyczne na terytorium Rzeczy-
pospolitej Polskiej, organem wtasciwym do prowadzenia rejestru jest wybrany przez niego marszatek wojewodztwa.

3. Wpisu do rejestru dokonuje si¢ na wniosek przedsi¢cbiorcy, zawierajacy nastgpujace dane:
1) firme przedsigbiorcy, jego siedzibg i adres, a w przypadku gdy przedsicbiorca jest osobg fizyczng — adres zamieszkania;
2) numer identyfikacji podatkowej (NIP);
3) okreslenie przedmiotu dziatalnosci;
4) okreslenie zasiggu terytorialnego wykonywanej dziatalnosci (obszar kraju, kraje europejskie lub kraje pozacuropejskie);
5) wskazanie gldéwnego miejsca wykonywania dziatalno$ci objetej wpisem do rejestru oraz oddziatow;

6) imiona i nazwiska 0s6b upowaznionych do kierowania dziatalno$cig przedsigbiorcy oraz dziatalnoscia jego oddziatow.

4. Do wniosku przedsigbiorca dolacza oryginal umowy, o ktoérej mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2, oraz o$wiadczenie naste-
pujacej tresci:

,,Oswiadczam, ze:

1) dane zawarte we wniosku o wpis do rejestru organizatoréw turystyki i posrednikéw turystycznych sa kompletne
i zgodne z prawda;

2) znane mi sg i spelniam warunki wykonywania dziatalnosci w zakresie organizowania imprez turystycznych oraz
posredniczenia na zlecenie klientéw w zawieraniu uméw o $wiadczenie ustug turystycznych, okre§lone w ustawie
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ushugach turystycznych.”.

5. Oswiadczenie powinno rowniez zawieraé:

1) firme przedsigbiorcy oraz jego siedzibe i adres;
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2) oznaczenie miejsca i dat¢ ztozenia oswiadczenia;

3) podpis osoby uprawnionej do reprezentowania przedsigbiorcy, ze wskazaniem imienia i nazwiska oraz pelnionej
funkcji.

Sa. Przedsigbiorca zamierzajacy wykonywac ustugi wylacznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a wszelkie
wplaty klientow tytutem wynagrodzenia za wykonane ustugi przyjmowac¢ na rachunek powierniczy, sktada, zgodnie
z art. 5 ust. 1 pkt 2 lit. ¢, o§wiadczenie nastgpujacej tresci: ,,Oswiadczam, ze imprezy turystyczne bedg $wiadezyl wyltacznie
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a wszelkie wptaty klientow tytulem wynagrodzenia za wykonane ustugi bede
przyjmowat wytacznie na rachunek powierniczy.”.

5b. W wypadku gdy dokumenty zabezpieczenia finansowego, o ktorych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 oraz ust. lai 1b, sg
sformutowane w jezyku obcym, dotacza si¢ do wniosku takze ich ttumaczenie dokonane przez tlumacza przysieglego. Ten
sam obowigzek dotyczy przedktadania kolejnych dokumentéw zabezpieczenia finansowego.

6. Wpis do rejestru obejmuje dane, okreslone w ust. 3, z wyjatkiem adresu zamieszkania, jezeli jest on inny niz adres
siedziby.

7. Rejestr jest jawny.
8. Rejestr moze by¢ prowadzony w systemie informatycznym.

9. Minister wlasciwy do spraw turystyki okresli wzor wniosku o wykreslenie z rejestru, w formie dokumentu elektro-
nicznego w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotdéw realizujacych zadania
publiczne (Dz. U. z 2017 r. poz. 570).

Art. 7a. 1. W przypadku zawieszenia wykonywania dziatalnosci gospodarczej, o ktorym mowa w art. 14a ustawy
z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej, przez organizatora turystyki lub posrednika turystycznego na
okres krotszy niz 24 miesigce, przedsigbiorca moze przedtuzy¢ ten okres tacznie do 24 miesigcy.

2. O zawieszeniu wykonywania dziatalno$ci organizatora turystyki lub posrednika turystycznego, przedtuzeniu zawie-
szenia lub wznowieniu jej wykonywania przedsigbiorca jest obowigzany zawiadomi¢ organ prowadzacy rejestr w terminie
7 dni od dnia zawieszenia, przedtuzenia zawieszenia lub wznowienia wykonywania dziatalnosci organizatora turystyki lub
posrednika turystycznego.

2a. Minister wlasciwy do spraw turystyki okresli wzor zawiadomienia o zawieszeniu wykonywania oraz wzor zawia-
domienia o przedluzeniu zawieszenia wykonywania dziatalnosci organizatora turystyki lub posrednika turystycznego,
w formie dokumentéw elektronicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci pod-
miotow realizujacych zadania publiczne.

3. Zawieszenie przez przedsi¢biorc¢ wykonywania dziatalno$ci organizatora turystyki lub posrednika turystycznego
nie zwalnia przedsigbiorcy z obowigzku wywigzania si¢ z umow zawartych z klientami w okresie przed zawieszeniem
dziatalnos$ci organizatora turystyki lub posrednika turystycznego.

4. Obowiazki, o ktorych mowa w art. 5 ust. I-1b, nie maja zastosowania do przedsicbiorcy w okresie zawieszenia
przez niego wykonywania dziatalnos$ci organizatora turystyki lub posrednika turystycznego.

5. W wypadku niepowiadomienia przez przedsigbiorcg o wznowieniu wykonywania dziatalno$ci organizatora turysty-
ki lub posrednika turystycznego, po uplywie okresu zawieszenia organ prowadzacy rejestr z urzgdu wykresla, w drodze
decyzji, przedsigbiorce z rejestru.

Art. 8. 1. Marszatek wojewddztwa przesyta ministrowi wlasciwemu do spraw turystyki kopie:
1) zaswiadczen o wpisie do rejestru;
2) dokumentdw, o ktorych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 oraz ust. la i 1b;

3) decyzji o wykresleniu przedsigbiorcy z rejestru lub o zakazie wykonywania dziatalnosci objetej wpisem do rejestru
wydawanych z urzedu;

3a)'? decyzji o wykresleniu przedsigbiorcy z rejestru oraz o zakazie wykonywania dziatalnosci objetej wpisem do rejestru
yzZj1 0 Wy p
wydawanych na wniosek Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego;

4) decyzji o wykresleniu przedsigbiorcy z rejestru wydawanych na wniosek przedsigbiorcy;

12 W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 3 ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 2.
19 Dodany przez art. 1 pkt 4 lit. a tiret pierwsze ustawy, o ktérej mowa w odnosniku 2.
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5) decyzji o stwierdzeniu wykonywania dziatalnosci organizatora turystyki lub posrednika turystycznego bez wymaga-
nego wpisu do rejestru;

6) zawiadomien o wszczgciu postegpowania w sprawie wykreslenia z rejestru;
7) decyzji o umorzeniu postgpowania w sprawie wykreslenia z rejestru;

8) zawiadomien o zawieszeniu, przedluzeniu zawieszenia lub wznowieniu przez przedsi¢gbiorcg wykonywania dziatalno-
$ci organizatora turystyki lub posrednika turystycznego;

9)'* ogwiadczen o niewyplacalnosci przedsigbiorcy, o ktorych mowa w art. 5 ust. 3e pkt 1, lub dyspozycji marszatka wo-
jewodztwa, o ktorych mowa w art. 5 ust. 3f.

2. Minister wlasciwy do spraw turystyki, na podstawie kopii dokumentow, o ktérych mowa w ust. 1, prowadzi Cen-
tralng Ewidencje¢ Organizatoréw Turystyki i Posrednikow Turystycznych, zwang dalej ,,Ewidencja”.

3. Wpisu do Ewidencji, o ktorej mowa w ust. 2, dokonuje si¢ z urzgdu, na podstawie kopii dokumentéw, o ktdrych
mowa w ust. 1.

4. W ramach Ewidencji prowadzi si¢ takze wykazy przedsi¢biorcow:

1)"® wykreslonych z rejestru z urzedu lub na wniosek Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego i objetych zakazem
wykonywania dziatalno$ci objetej wpisem do rejestru;

2)  ktoérzy wykonywali dziatalno$¢ bez wymaganego wpisu do rejestru;
3)  wobec ktorych wszczeto postgpowanie w sprawie wykreslenia z rejestru.

5. Podstawa umieszczenia w wykazie, o ktorym mowa w ust. 4 pkt 1, jest ostateczna decyzja marszatka wojewodztwa
o wykresleniu z rejestru i o zakazie wykonywania dziatalnos$ci gospodarczej objetej wpisem do rejestru.

6. Podstawa umieszczenia w wykazie, o ktorym mowa w ust. 4 pkt 2, jest ostateczna decyzja marszatka wojewodztwa
o stwierdzeniu wykonywania dziatalnosci bez wymaganego wpisu do rejestru lub w wypadku decyzji, ktorej marszatek
wojewodztwa nadal rygor natychmiastowej wykonalno$ci — taka decyzja.

7. Podstawg umieszczenia w wykazie, o ktorym mowa w ust. 4 pkt 3, jest zawiadomienie pisemne lub w formie elek-
tronicznej 0 wszczgciu postgpowania w sprawie wykreslenia z rejestru.

7a. W wykazach, o ktorych mowa w ust. 4 pkt 1 12, wskazuje si¢ termin obowigzywania zakazu wykonywania dzia-
falnosci organizatora turystyki lub posrednika turystycznego.

7b. Z wykazow, o ktorych mowa w ust. 4 pkt 1 1 2, wykresla si¢ przedsigbiorce po uptywie terminu, o ktorym mowa
w ust. 7a.

7c. Z wykazu, o ktorym mowa w ust. 4 pkt 3, wykres$la si¢ przedsigbiorce z dniem, w ktorym decyzja o wykresleniu
z rejestru i zakazie wykonywania dziatalnos$ci objetej wpisem do rejestru albo decyzja o umorzeniu postgpowania w spra-
wie wykreslenia z rejestru staly si¢ ostateczne.

7d.'” Kazdy moze zadaé udzielenia informacji objetych wpisem do Ewidencji przez ztozenie zapytania w dowolnej
formie w odniesieniu do konkretnych przedsigbiorcow.

7e.'Y Marszatek wojewoddztwa ma prawo dostepu do informacji zawartych w Ewidencji, niezaleznie od miejsca sie-
dziby przedsigbiorcy, a w przypadku gdy przedsigbiorca jest osoba fizyczng — miejsca jego zamieszkania.

7£.'9 Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny posiada dostep do danych zawartych w Ewidencji i jest uprawniony do
ich przetwarzania w zakresie niezb¢dnym do zapewnienia prawidlowego funkcjonowania Turystycznego Funduszu Gwa-
rancyjnego, o ktérym mowa w rozdziale 2a.

7g.'” Na wniosek jednostek turystycznego samorzadu gospodarczego oraz organizacji zajmujacych si¢ ochrong praw
konsumenta udostgpnia si¢ informacje zbiorcze zawarte w Ewidencji.

7h.'” Dla celéw naukowo-badawczych udostepnia si¢ informacje zbiorcze zawarte w Ewidencji, bez wskazywania
danych identyfikujacych przedsigbiorcow.

') Dodany przez art. 1 pkt 4 lit. a tiret drugie ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 2; wszedt w Zycie z dniem 9 wrzesnia 2016 r.
'S W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 4 lit. b ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 2.
19" Dodany przez art. 1 pkt 4 lit. ¢ ustawy, o ktérej mowa w odnosniku 2; wszedt w zycie z dniem 9 wrzesnia 2016 r.
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8. Minister wlasciwy do spraw turystyki, w drodze rozporzadzenia, okresla organizacj¢, szczegdlowy sposob prowa-
dzenia Ewidencji oraz tryb udzielania informacji o danych objetych wpisem, uwzgledniajac w szczegdlnosci dokumenty
i dane, na podstawie ktorych dokonuje si¢ wpisu do Ewidencji.

9. Marszatek wojewodztwa udziela informacji o danych zawartych w rejestrze na zasadach ustalonych dla Ewidencji.

Art. 9. 1. Minister wlasciwy do spraw turystyki oraz marszatek wojewodztwa sa upowaznieni do kontroli prowadzo-
nej przez przedsigbiorce dziatalnosci gospodarczej, w zakresie:

1) zgodnosci ze stanem faktycznym danych zawartych w o§wiadczeniu, o ktérym mowa w art. 7 ust. 4;
2)  zgodnos$ci wykonywanej dziatalno$ci z uzyskanym wpisem do rejestru;

3) przestrzegania warunkow wykonywania dziatalnosci gospodarczej okreslonych ustawa;

4)  zgodnos$ci wykonywanej dziatalno$ci gospodarczej z zawartymi umowami agencyjnymi;

5) przestrzegania przez przedsigbiorcow, dajacych zlecenie agentom, warunkéw wykonywania dziatalnos$ci gospodarcze;j
okreslonych ustawa.

la. Minister wlasciwy do spraw turystyki oraz marszatek wojewodztwa sa upowaznieni do kontroli dziatalno$ci
w zakresie organizowania imprez turystycznych oraz posredniczenia na zlecenie klientoéw w zawieraniu umow o Swiadcze-
nie ustug turystycznych, prowadzonej przez przedsigbiorcow iinne osoby niezgloszone do rejestru, o ktérym mowa
w art. 4 ust. 1, w zakresie niezb¢dnym do ustalenia, czy prowadzona dziatalno$¢ jest dziatalnoscig regulowana.

1b. Minister whasciwy do spraw turystyki oraz marszalek wojewodztwa sa upowaznieni do kontroli dziatalnosci agen-
tow turystycznych i innych osob, zawierajacych z klientami umowy o imprezy turystyczne w imieniu organizatorow tury-
styki, w zakresie spelnienia przy zawieraniu tych uméw obowigzkéw okreslonych ustawa.

1c. Marszatek wojewodztwa jest upowazniony do kontroli zgodnos$ci dziatalnosci prowadzonej przez organizatorow
turystyki lub posrednikoéw turystycznych z art. 7, art. 8 ust. 2 1 5, art. 9 ust. 3 14 oraz art. 12 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Par-
lamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1177/2010 z dnia 24 listopada 2010 r. o prawach pasazerow podrézujacych droga
morska idroga wodng $rodladowa oraz zmieniajacego rozporzadzenie (WE) nr2006/2004 (Dz. Urz. UE L 334
7 17.12.2010, str. 1, z pdzn. zm.), zwanego dalej ,,rozporzadzeniem nr 1177/2010”.

1d. Marszatek wojewodztwa jest upowazniony do kontroli zgodnosci dziatalnosci prowadzonej przez organizatorow
turystyki lub posrednikdéw turystycznych z art. 9, art. 10 ust. 25, art. 14 ust. 3 i 4 oraz art. 15 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 181/2011 z dnia 16 lutego 2011 r. dotyczacego praw pasazeréw w transporcie autobusowym
i autokarowym i zmieniajgcego rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 (Dz. Urz. UE L 55 z 28.02.2011, str. 1), zwanego dalej
,»rfozporzadzeniem nr 181/2011”.

2. W razie stwierdzenia przez ministra wlasciwego do spraw turystyki w wyniku kontroli, o ktérej mowa w ust. 1,
uchybien w sposobie wykonywania dziatalnosci gospodarczej, wystepuje on do wihasciwego marszatka wojewodztwa
o podjecie stosownych dziatan.

3. Marszatek wojewodztwa wydaje:

1) zurzedu decyzje o wykresleniu przedsigbiorcy z rejestru oraz o zakazie wykonywania dziatalnosci objetej wpisem do
rejestru przez okres 3 lat — w wypadkach, o ktorych mowa w art. 71 ust. 1 ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie
dziatalnosci gospodarczej;

1a)'” na wniosek Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego decyzje o wykresleniu przedsiebiorcy z rejestru oraz
o zakazie wykonywania dziatalnos$ci objetej wpisem do rejestru przez okres 3 lat — w wypadku razacego naruszenia
warunku wykonywania dziatalnosci, o ktorym mowa w art. 10a pkt 1a;

2) na wniosek przedsi¢biorcy w zwigzku z zaprzestaniem przez niego wykonywania dziatalnos$ci objetej wpisem do
rejestru, decyzje o wykresleniu przedsigbiorcy z rejestru;

3) zurzedu decyzje o stwierdzeniu wykonywania dziatalnosci organizatora turystyki lub posrednika turystycznego bez
wymaganego wpisu do rejestru i o zakazie wykonywania dziatalno$ci organizatora turystyki lub posrednika turystycz-
nego przez okres 3 lat;

4) decyzje o umorzeniu postgpowania w sprawie wykreslenia przedsi¢biorcy z rejestru.

4. Decyzje, o ktorych mowa w ust. 3 pkt 3, zawieraja w szczegdlnosci date stwierdzenia wykonywania dziatalno$ci
organizatora turystyki lub posrednika turystycznego bez wymaganego wpisu do rejestru.

1 Dodany przez art. 1 pkt 5 ustawy, o ktérej mowa w odnosniku 2.
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Art. 10. 1. Minister wlasciwy do spraw instytucji finansowych okresli, w drodze rozporzadzenia, minimalng wyso-
ko$¢ sumy gwarancji, o ktorych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 lit. a, uwzgledniajac zakres i rodzaj dziatalnosci wykonywanej
przez organizatorow turystyki i posrednikow turystycznych oraz termin i wysokos$¢ przyjmowanych przedptat.

2. Minister wlasciwy do spraw instytucji finansowych w porozumieniu z ministrem wlasciwym do spraw turystyki, po
zasiggnigciu opinii Polskiej Izby Ubezpieczen, okresli, w drodze rozporzadzenia, szczegétowy zakres ubezpieczenia obo-
wigzkowego, o ktorym mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 lit. b, termin powstania obowiazku ubezpieczenia oraz minimalng sume
gwarancyjng, biorac w szczegdlnosci pod uwagg specyfike wykonywanej dziatalnosci oraz jej zakres.

Art. 10a. Razacym naruszeniem warunkéw wykonywania dziatalnosci jest:

1) proponowanie klientowi zawarcia lub zawarcie z klientem umowy o impreze turystyczng bez uprzedniego zawarcia
umowy, o ktorej mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 lit. aib oraz ust. la i 1b, lub bez ztozenia o§wiadczenia, o ktorym mowa
w art. 5 ust. 1 pkt 2 lit. c;

12)'"® uchylanie si¢, mimo wezwania, od obowiazku terminowego sktadania deklaracji lub optacania naleznych sktadek do
Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego;

16)'® uchylanie si¢, mimo wezwania, od obowigzku prowadzenia wykazu uméw, o ktorym mowa w art. 5 ust. 1 pkt 4;

1c)"® zawieranie przez przedsiebiorce kolejnych uméw o imprezy turystyczne lub uméw w zakresie posredniczenia na
zlecenie klientow w zawieraniu umoéw o $wiadczenie ustug turystycznych i przyjmowanie od klientdéw wptat na poczet
tych uméw mimo zlozenia o$wiadczenia o niewyptacalnosci lub w przypadku wydania przez marszatka wojewddztwa
dyspozycji wyplaty srodkow z zabezpieczen finansowych, o ktoérych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 lit. a, b 1 d, bez tego
o$wiadczenia, zgodnie z art. 5 ust. 3f;

1d)"Y zawieranie umow, o ktorych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 lit. a lub b, na kwoty zabezpieczenia finansowego nizsze niz
minimalne wysokos$ci sum gwarancji bankowych lub ubezpieczeniowych lub minimalne sumy gwarancyjne ubezpie-
czen obowigzkowych okres§lone zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art. 10;

2) nieprzedtozenie, mimo wezwania, marszatkowi wojewodztwa oryginatu lub potwierdzonego przez podmioty, ktore go
podpisaly, odpisu aktualnego dokumentu, o ktorym mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 oraz ust. la i 1b;

3)  (uchylony)
4)  (uchylony)
5)  (uchylony)
6) wykonywanie dziatalnoSci poza zakresem terytorialnym okreslonym we wniosku;

7) przyjmowanie od klientow wptat z pominigciem rachunku powierniczego, mimo zlozenia o$wiadczenia, o ktérym
mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 lit. c.

Art. 10b. 1. Przedsi¢biorcg wpisanego do rejestru wystepujacego wobec klientdow jako agent turystyczny, ktory do-
puszcza si¢ nastepujacych uchybien:

1) w umowach zawieranych z klientami nie wskazuje jednoznacznie wlasciwego organizatora turystyki, ktorego repre-
zentuje, lub

2) zawiera umowy o organizowanie imprez turystycznych na rzecz przedsigbiorcy, ktory nie uzyskal wpisu do rejestru,
lub

3) dziala bez waznej umowy agencyjnej lub przekracza jej zakres
— marszalek wojewodztwa wykres§la w drodze decyzji z rejestru.

2. Przedsigbiorca, o ktorym mowa w ust. 1, nie moze uzyskaé¢ ponownego wpisu do rejestru przed uptywem 3 lat od
dnia, w ktorym decyzja o wykres$leniu z rejestru i o zakazie wykonywania dziatalno$ci objetej wpisem do rejestru stata si¢
ostateczna.

3. Przedsigbiorce, ktory nie jest wpisany do rejestru, a wystgpujac wobec klientdéw jako agent turystyczny dopuszcza
si¢ uchybien, o ktérych mowa w ust. 1, uznaje si¢ za organizatora turystyki wykonujacego dzialalno$¢ bez wymaganego
wpisu do rejestru.

18 Dodany przez art. 1 pkt 6 ustawy, o ktérej mowa w odnosniku 2.
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Rozdziat 22"

Turystyczny Fundusz Gwarancyjny

Art. 10¢.”” 1. Tworzy si¢ Turystyczny Fundusz Gwarancyjny, zwany dalej ,,Funduszem”, stanowigcy wyodrebniony
rachunek w Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym, o ktorym mowa w rozdziale 7 ustawy z dnia 22 maja 2003 r.
o ubezpieczeniach obowiazkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Ko-
munikacyjnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 2060 i 1948 oraz z 2017 r. poz. 1089).

2. Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny zapewnia obstuge Funduszu.

Art. 10d.*” 1. Srodki Funduszu sa gromadzone na wyodrebnionym rachunku bankowym Ubezpieczeniowego Fundu-
szu Gwarancyjnego.

2. Srodki Funduszu pochodzg z:
1)  wptat przedsigbiorcow, o ktorych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 lit. d;
2) odsetek od srodkéw pienigznych gromadzonych na rachunku bankowym, o ktérym mowa w ust. 1;

3) przychodéw zlokat $rodkéw Funduszu dokonywanych z zachowaniem jak najwyzszego stopnia bezpieczenstwa,
jakosci 1 rentownosci srodkow Funduszu, przy jednoczesnym zachowaniu ich ptynnosci;

4)  srodkow uzyskanych przez Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny z pozyczek i kredytéw na rzecz Funduszu;

5) innych wpltywow.

3. W przypadku niedoboru $rodkéw na rachunku Funduszu niezbednych do jego wiasciwego funkcjonowania, w tym
realizacji zadan, o ktorych mowa w art. 5 ust. 5j 1 51, Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny moze udzieli¢ Funduszowi
zwrotnego finansowania na warunkach odpowiadajacych stopie oprocentowania lokat uzyskiwanych przez Ubezpiecze-
niowy Fundusz Gwarancyjny w danym okresie, przy uwzglgdnieniu bezpieczenstwa i ptynnosci srodkow Ubezpieczenio-
wego Funduszu Gwarancyjnego. Wysoko$¢ zwrotnego finansowania udzielonego przez Ubezpieczeniowy Fundusz Gwa-
rancyjny na rzecz Funduszu nie moze przekroczy¢ wysokosci 5% wartosci lokat funduszu statutowego Ubezpieczeniowego
Funduszu Gwarancyjnego w okresie finansowania do jednego roku.

4. Ubezpieczeniowemu Funduszowi Gwarancyjnemu przyshuguje prawo dochodzenia od przedsigbiorcy zwrotu wy-
ptaconych kwot, o ktorych mowa w art. 5 ust. 5j, 511 5m, w przypadku gdy:

1) po zlozeniu o§wiadczenia o niewyptacalnosci, o ktorym mowa w art. 5 ust. 3e pkt 1, albo
2) po wydaniu przez marszatka wojewddztwa dyspozycji, o ktorej mowa w art. 5 ust. 3
— przedsigbiorca w dalszym ciagu wykonuje dziatalno$¢ organizatora turystyki lub posrednika turystycznego.

5. Ubezpieczeniowemu Funduszowi Gwarancyjnemu przystuguje roszczenie do masy upadtosci organizatora turystyki
lub posrednika turystycznego o zwrot wyptaconych srodkow, o ktorych mowa w art. 10e ust. 1.

6. Wierzytelnosci, o ktorych mowa w ust. 5, Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny moze zglasza¢ syndykowi do
czasu prawomocnego wykonania planéw podziatu funduszu masy.

Art. 10e.”” 1. Srodki Funduszu przeznacza si¢ na pokrycie kosztow i zwrot wptat, o ktorych mowa w art. 5 ust. 1
pkt 2, w przypadku gdy srodki finansowe pochodzace z zabezpieczen finansowych, o ktorych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2
lit. a—c, okaza si¢ niewystarczajace.

2. Ze $rodkdéw Funduszu dokonuje si¢ sptaty kredytow i pozyczek, o ktorych mowa w art. 10d ust. 2 pkt 4, wraz z od-
setkami 1 innymi kosztami obstugi kredytow i pozyczek. Sptata kredytow i pozyczek nie moze by¢ dokonywana ze $rod-
kow Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego innych niz zgromadzone na rachunku, o ktorym mowa w art. 10d
ust. 1.

3. Ze $rodkdéw Funduszu pokrywa si¢ koszty zwigzane z realizacjg wyptat z Funduszu, o ktérych mowa w ust. 1, oraz
koszty jego obstugi przez Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny. Roszczenia i zobowigzania Funduszu nie moga by¢
pokrywane ze $rodkéw Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego innych niz zgromadzone na rachunku, o ktérym
mowa w art. 10d ust. 1.

Art. 10f. 1. Sktadka na Fundusz jest naliczana w wysokosci nie wyzszej niz 30 zt od kazdego klienta z tytutu zawartej
umowy o $§wiadczenie ustug turystycznych polegajacych na organizowaniu imprez turystycznych lub umowy w zakresie

19" Rozdziat dodany przez art. 1 pkt 7 ustawy, o ktérej mowa w odnosniku 2.
2 Wszedt w zycie z dniem 9 wrzeénia 2016 r.
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posredniczenia na zlecenie klientéw w zawieraniu uméw o §wiadczenie ustug turystycznych. Sktadka jest nalezna z dniem
zawarcia umowy.

2. Sktadka przekazana na Fundusz nie podlega zwrotowi. W przypadku sktadki odprowadzonej za imprezg turystycz-
na, ktoéra zostata odwolana przez organizatora turystyki lub posrednika turystycznego z powodu niewystarczajacej liczby
zgloszen, jezeli realizacja ushug byla uzalezniona od liczby zgloszen, a takze w przypadku rozwigzania umowy lub odsta-
pienia od umowy przez klienta, sktadka podlega zarachowaniu na poczet nastgpnej naleznej do przekazania sktadki.

3. Minister wlasciwy do spraw turystyki w porozumieniu z ministrem wlasciwym do spraw instytucji finansowych, po
zasiggnigciu opinii Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego, okresli, w drodze rozporzadzenia, wysokos¢ sktadki na
Fundusz, uwzgledniajac miejsce realizacji imprezy turystycznej i rodzaj zapewnianego $rodka transportu oraz potrzeby
finansowe Funduszu zwigzane z realizacja zadan wynikajacych z ustawy, przy czym minimalna stawka moze by¢ okreslona
na poziomie 0 zi.

Art. 10g. 1. Podmioty obowigzane do naliczania i przekazywania sktadek na Fundusz bez wezwania:
1) obliczaja kwote nalezng z tytutu sktadki na rzecz Funduszu za okres jednego miesigca i przekazuja t¢ kwotg,
2) sktadaja do Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego deklaracje, o ktorych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 5
— w terminie do 21. dnia miesigca nastgpujacego po danym okresie.

2. W przypadku niewykonania obowigzku terminowego sktadania deklaracji lub optacania naleznych sktadek Ubez-
pieczeniowy Fundusz Gwarancyjny wzywa pisemnie organizatora turystyki lub posrednika turystycznego do zltozenia de-
klaracji lub dokonania ptatno$ci, w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia otrzymania wezwania. Po bezskutecznym
uptywie wyznaczonego terminu Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny jest uprawniony do dochodzenia naleznych skta-
dek wraz z odsetkami. Wezwanie jest wysytane do wiadomosci whasciwego marszatka wojewodztwa.

3. W przypadku niedochowania terminu okreslonego w wezwaniu, o ktorym mowa w ust. 2, Ubezpieczeniowy Fun-
dusz Gwarancyjny wystepuje do wlasciwego marszatka wojewddztwa z wnioskiem o wydanie decyzji, o ktérej mowa
w art. 9 ust. 3 pkt la.

4. Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny gromadzi i przetwarza dane zawarte w deklaracji, o ktérej mowa w art. 5
ust. 1 pkt 5, w celu weryfikacji prawidtowosci wysokosci odprowadzanych sktadek, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1, prowa-
dzenia analiz, oceny ryzyka i adekwatnos$ci posiadanych srodkow.

5. Minister wlasciwy do spraw turystyki w porozumieniu z ministrem wlasciwym do spraw instytucji finansowych
okresli, w drodze rozporzadzenia, wzor deklaracji, o ktorej mowa w art. 5 ust. 1 pkt 5, majac na wzgledzie umozliwienie
identyfikacji podmiotu obowigzanego do naliczania i przekazywania sktadki, a takze zapewnienie mozliwosci weryfikacji
wysokosci sktadki.

6. Deklaracje, o ktorych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 5, moga by¢ sktadane za pomocg srodkow komunikacji elektroniczne;.

Art. 10h. 1. Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny, w terminie 30 dni od ostatniego dnia kazdego kwartatu, prze-
kazuje kwartalng informacj¢ o wykorzystaniu $rodkéw Funduszu ministrowi wlasciwemu do spraw turystyki oraz mini-
strowi wlasciwemu do spraw instytucji finansowych.

2. Minister wlasciwy do spraw turystyki w porozumieniu w ministrem wlasciwym do spraw instytucji finansowych
okresli, w drodze rozporzadzenia, zakres kwartalnej informacji, o ktorej mowa w ust. 1, uwzgledniajac wymogi komplet-
noSci informacji dotyczacych funkcjonowania Funduszu.

Rozdzial 3

Ochrona klienta

Art. 11. W zakresie nieuregulowanym ustawg do umoéw z klientami zawieranych przez organizatoréw turystyki
i posrednikdéw turystycznych stosuje si¢ przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne przepisy dotyczace ochrony konsumenta.

Art. 11a. 1. Organizator turystyki odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy o $wiadczenie
ustug turystycznych, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest spowodowane wylacznie:

1) dziataniem lub zaniechaniem klienta;

2) dzialaniem lub zaniechaniem 0s6b trzecich, nieuczestniczacych w wykonywaniu ushug przewidzianych w umowie,
jezeli tych dziatan lub zaniechan nie mozna bylo przewidzie¢ ani unikna¢, albo

3) silg wyzsza.
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2. Wytaczenie odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy, w przypadkach wymienionych
w ust. 1, nie zwalnia organizatora turystyki od obowiazku udzielenia w czasie trwania imprezy turystycznej pomocy po-
szkodowanemu klientowi.

Art. 11b. 1. Nie mozna w drodze umowy wytaczy¢ lub ograniczy¢ odpowiedzialnosci okreslonej w art. 11a, z za-
strzezeniem ust. 2 i 3.

2. Odpowiedzialno$¢ za szkode wyrzadzong klientowi wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy
o $wiadczenie ustug turystycznych moze by¢ ograniczona tylko wowczas, gdy okresla to umowa mi¢dzynarodowa, ktorej
strong jest Rzeczpospolita Polska.

3. Organizatorzy turystyki w umowach z klientami mogg ograniczy¢ odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienale-
zyte wykonanie ushug w czasie imprezy turystycznej do dwukrotnosci ceny imprezy turystycznej wzgledem kazdego klienta.

4. Ograniczenie, o ktébrym mowa w ust. 3, nie moze dotyczy¢ szkod na osobie.
Art. 12. 1. Organizator turystyki lub posrednik turystyczny, ktory proponuje klientom imprezy turystyczne lub ustugi

turystyczne, udostgpniajac im odpowiednie informacje pisemne, a w szczeg6lnosci broszury, foldery, katalogi, jest obo-
wigzany wskazaé w tych materiatach w sposob doktadny i zrozumiaty:

1) ceng imprezy turystycznej lub ustugi turystycznej albo sposob jej ustalenia;

2) miejsce pobytu lub tras¢ imprezy;

3) rodzaj, klase, kategorig lub charakterystyke srodka transportu;

4) potozenie, rodzaj i kategori¢ obicktu zakwaterowania, wedlug przepisow kraju pobytu;
5) ilo$¢ i rodzaj positkow;

6) program zwiedzania i atrakcji turystycznych;

7) kwote lub procentowy udzial zaliczki w cenie imprezy turystycznej lub ustugi turystycznej oraz termin zaptaty calej
ceny;

8) termin powiadomienia klienta na pismie o ewentualnym odwolaniu imprezy turystycznej lub ushugi turystycznej
z powodu niewystarczajacej liczby zgloszen, jezeli realizacja ustug jest uzalezniona od liczby zgloszen;

9) podstawy prawne umowy i konsekwencje prawne wynikajace z umowy;
10) ogodlne informacje o obowiazujacych przepisach paszportowych, wizowych i sanitarnych oraz o wymaganiach zdro-
wotnych dotyczacych udzialu w imprezie turystyczne;.

la. Informacje, o ktorych mowa w ust. 1, nie mogg wprowadza¢ klienta w btad.

2. Jezeli umowa zawarta z klientem nie zawiera odmiennych postanowien, to odpowiednie wskazania zawarte w in-
formacjach pisemnych, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1-8, staja si¢ elementem umowy.

Art. 13. 1. Organizator turystyki lub posrednik turystyczny jest obowigzany podaé klientowi, przed zawarciem umowy:

1) ogodlne informacje o obowiazujacych przepisach paszportowych, wizowych i sanitarnych, w szczegolnosci o termi-
nach oczekiwania na wydanie paszportu i wizy oraz o wymaganiach zdrowotnych dotyczacych udzialu w imprezie tu-
rystycznej;

2) informacj¢ o mozliwosci zawarcia umowy ubezpieczenia od kosztéw rezygnacji z udzialu w imprezie turystycznej
oraz o zakresie ubezpieczenia od nastepstw nieszczgsliwych wypadkow i kosztow leczenia.

2. Organizator turystyki jest obowigzany poinformowac¢ klienta o szczegdlnych zagrozeniach zycia i zdrowia na od-
wiedzanych obszarach oraz o mozliwosci ubezpieczenia z tym zwiazanego. Dotyczy to takze zagrozen powstatych po za-
warciu umowy.

3. Organizator turystyki jest obowiazany we wilasciwym czasie, przed rozpoczeciem imprezy turystycznej, podaé
klientom:

1) nazwisko lub nazwg lokalnego przedstawiciela organizatora turystyki (lub innej instytucji), do ktérego klient moze
zwracac si¢ w razie trudnosci, a takze jego adres i numer telefonu;

2) wodniesieniu do imprez turystycznych dla dzieci — informacj¢ o mozliwosci bezposredniego kontaktu z dzieckiem
lub osoba odpowiedzialng w miejscu pobytu dziecka;

3) planowany czas przejazdu, miejsca i czas trwania postojow;

4) szczeg6lowe informacje dotyczace polaczen komunikacyjnych oraz miejsca, jakie klient bedzie zajmowat w srodku
transportu, w szczego6lnosci kabiny na statku lub przedziatu sypialnego w pociagu.
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3a. Informacje, o ktorych mowa w ust. 1-3, powinny by¢ podane klientowi na pismie.

4. Udzielenie informacji, o ktorych mowa w ust. 1-3, nie zwalnia organizatora turystyki od obowiazku opieki nad tu-
rystami.

Art. 14. 1. Umowa o $§wiadczenie ustug turystycznych polegajacych na organizowaniu imprez turystycznych wymaga
formy pisemne;.
2. Umowa powinna okresla¢:

1) organizatora turystyki i numer jego wpisu do rejestru, o ktorym mowa w art. 4 ust. 1, oraz numer identyfikacji podat-
kowej (NIP), a takze imi¢ i nazwisko oraz petlniong funkcje osoby, ktoéra w jego imieniu umowe podpisata;

2) miejsce pobytu lub tras¢ wycieczki;
3) czas trwania imprezy turystycznej;
4) program imprezy turystycznej obejmujacy rodzaj, jakos¢ i terminy oferowanych ustug, w tym:
a) rodzaj, charakter i kategori¢ §rodka transportu oraz date, godzine, miejsce wyjazdu i planowanego powrotu,

b) potozenie, rodzaj ikategori¢ obiektu hotelarskiego zgodnie z przepisami kraju pobytu lub opis wyposazenia
obiektow niezaliczanych do rodzajow i kategorii,

c) ilo$¢ i rodzaj positkow,
d) program zwiedzania i inne ustugi wliczone w ceng¢ imprezy turystycznej;

5) cen¢ imprezy turystycznej, wraz z wyszczegolnieniem wszelkich koniecznych naleznosci, podatkow i optat, jezeli nie
s3 one zawarte w cenie, oraz wyrazne sformulowanie okoliczno$ci, ktore moga spowodowa¢ podwyzszenie ceny
zgodnie z art. 17;

52)*" wysokos¢ sktadki do Funduszu, jezeli dotyczy;
6) sposob zaplaty;
7) rodzaj i zakres ubezpieczenia turystdw oraz nazwe i adres ubezpieczyciela;

7a) termin powiadomienia klienta na pismie o ewentualnym odwotaniu imprezy turystycznej lub ustugi turystycznej
z powodu niewystarczajacej liczby zgloszen, jezeli realizacja ustug jest uzalezniona od liczby zgloszen;

7b) termin zawiadomienia o przeniesieniu uprawnien i przejeciu obowigzkow, o ktorym mowa w art. 16 ust. 2;

8) sposob zglaszania reklamacji zwigzanych z wykonywaniem ustug przez organizatora turystyki lub osob¢ znim
wspotpracujacg wraz z podaniem terminu zglaszania takich reklamacji;

9) wymagania specjalne, o ktorych klient powiadomit organizatora turystyki lub posrednika turystycznego ina ktore
strony umowy wyrazily zgode;
10) podstawy prawne umowy i konsekwencje prawne wynikajace z umowy.

2a. Osoba, ktora zawarla z klientem umowe o §wiadczenie ushug turystycznych, jest obowigzana niezwlocznie dostar-
czy¢ klientowi jeden egzemplarz tej umowy.

3. Organizatorzy turystyki, organizujacy imprezy turystyczne za granica, maja obowiazek zawarcia na rzecz osob
uczestniczacych w tych imprezach uméw ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkow i kosztow leczenia.

4.7 Organizator turystyki i posrednik turystyczny wydaja klientowi wptacajacemu nalezno$é z tytutu zawartej umowy
lub zaliczke przekraczajaca 10% tej sumy pisemne potwierdzenie posiadania zabezpieczen finansowych, o ktorych mowa
w art. 5 ust. 1 pkt 2, wraz ze wskazaniem sposobu ubiegania si¢ o wyptate srodkow z tych zabezpieczen w przypadkach
okreslonych ustawa.

5. Organizator, ktory przed rozpoczgciem imprezy turystycznej jest zmuszony, z przyczyn od niego niezaleznych,
zmieni¢ istotne warunki umowy z klientem, z zastrzezeniem art. 17, powinien niezwlocznie o tym powiadomi¢ klienta.
W takiej sytuacji klient powinien niezwtocznie poinformowac organizatora, czy:

1) przyjmuje proponowang zmian¢ umowy albo

2) odstepuje od umowy za natychmiastowym zwrotem wszystkich wniesionych §wiadczen i bez obowiazku zaplaty kary
umowne;j.

2D Dodany przez art. 1 pkt 8 lit. a ustawy, o ktorej mowa w odno$niku 2.
2 W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 8 lit. b ustawy, o ktérej mowa w odnosniku 2.
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6. Jezeli klient, zgodnie z ust. 5, odstgpuje od umowy lub jezeli organizator odwotuje impreze turystyczng z przyczyn
niezaleznych od klienta, klient ma prawo, wedlug swojego wyboru:

1) uczestniczy¢ w imprezie zastgpczej o tym samym lub wyzszym standardzie, chyba ze zgodzi si¢ na imprez¢ o nizszym
standardzie za zwrotem roznicy w cenie;

2) zadac natychmiastowego zwrotu wszystkich wniesionych $wiadczen.

7. W wypadkach okreslonych w ust. 6 klient moze dochodzi¢ odszkodowania za niewykonanie umowy, chyba ze od-
wotlanie imprezy turystycznej nastapito z powodu:

1) zgloszenia si¢ mniejszej liczby uczestnikow niz liczba minimalna okre§lona w umowie, a organizator powiadomit
o tym klienta na piS$mie w uzgodnionym terminie;

2) sity wyzszej.
Art. 15. (uchylony)

Art. 16. 1. Klient moze bez zgody organizatora turystyki przenie$¢ na osobe spetniajaca warunki udzialu w imprezie
turystycznej wszystkie przystugujace mu z tytutu umowy o $wiadczenie ustug turystycznych uprawnienia, jezeli jednoczes-
nie osoba ta przejmuje wszystkie wynikajace z tej umowy obowiazki.

2. Przeniesienie uprawnien i przejecie obowigzkoéw, o ktorym mowa w ust. 1, jest skuteczne wobec organizatora tury-
styki, jezeli klient zawiadomi go o tym przed rozpoczeciem imprezy turystycznej w terminie okres§lonym w umowie.

3. Za nieuiszczong czg$¢ ceny imprezy turystycznej oraz koszty poniesione przez organizatora turystyki w wyniku
zmiany uczestnika imprezy turystycznej klient i osoba przejmujaca jego uprawnienia odpowiadajg solidarnie.

Art. 16a. 1. Organizator turystyki, ktéry w czasie trwania danej imprezy turystycznej nie wykonuje przewidzianych
w umowie ustug, stanowigcych istotng cz¢§¢ programu tej imprezy, jest obowigzany, bez obcigzania klienta dodatkowymi
kosztami, wykona¢ w ramach tej imprezy odpowiednie §wiadczenia zastgpcze. Jezeli jakos¢ §wiadczenia zastepczego jest
nizsza od jakoS$ci ustugi okreslonej w programie imprezy turystycznej, klient moze zada¢ odpowiedniego obnizenia ceny
imprezy.

2. Jezeli wykonanie §wiadczen zastgpczych, o ktorych mowa w ust. 1, jest niemozliwe albo klient z uzasadnionych
powodow nie wyrazit na nie zgody i odstapit od umowy, organizator turystyki jest obowiazany, bez obcigzania klienta
dodatkowymi kosztami z tego tytutu, zapewni¢ mu powr6t do miejsca rozpoczecia imprezy turystycznej lub do innego
uzgodnionego miejsca w warunkach nie gorszych niz okre§lone w umowie.

3. W razie odstgpienia od umowy, o ktérym mowa w ust. 2, organizator turystyki nie moze zada¢ od klienta zadnych
dodatkowych $wiadczen z tego tytulu, w szczegolnosci zaptaty kary umownej. Klient moze zada¢ naprawienia szkody
wyniklej z niewykonania umowy.

4. W razie niemozno$ci wykonania $wiadczenia zastgpczego, o ktorej mowa w ust. 2, klient moze zada¢ naprawienia
szkody wyniktej z niewykonania umowy, chyba ze niemozno$¢ wykonania $wiadczenia zastgpczego jest spowodowana
wylacznie:

1) dziataniami lub zaniechaniami osob trzecich, nieuczestniczagcych w wykonywaniu $wiadczenia zastgpczego, jezeli
tych dziatan lub zaniechan nie mozna byto przewidzie¢ ani uniknaé, albo

2) sitg wyzsza.

Art. 16b. 1. Jezeli w trakcie imprezy turystycznej klient stwierdza wadliwe wykonywanie umowy, powinien nie-
zwlocznie zawiadomi¢ o tym wykonawce ustugi oraz organizatora turystyki, w sposob odpowiedni dla rodzaju ustugi.

2. Umowa powinna jednoznacznie okresla¢ obowiazek klienta w zakresie, o ktorym mowa w ust. 1.

3. Niezaleznie od zawiadomienia, o ktorym mowa w ust. 1, klient moze ztozy¢ organizatorowi turystyki reklamacje
zawierajaca wskazanie uchybienia w sposobie wykonania umowy oraz okres$lenie swojego zadania, w terminie nie dtuz-
szym niz 30 dni od dnia zakonczenia imprezy.

4. W wypadku odmowy uwzglednienia reklamacji organizator turystyki jest obowigzany szczegdétowo uzasadni¢ na
pismie przyczyny odmowy.

5. Jezeli organizator turystyki nie ustosunkuje si¢ na piSmie do reklamacji, zlozonej zgodnie z ust. 3, w terminie
30 dni od dnia jej zlozenia, a w razie reklamacji ztozonej w trakcie trwania imprezy turystycznej w terminie 30 dni od dnia
zakonczenia imprezy turystycznej, uwaza si¢, ze uznat reklamacj¢ za uzasadniona.
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Art. 16¢. 1. Klient moze wnie$¢ skarge do marszatka wojewodztwa na niewlasciwe wykonywanie przez organizatora
turystyki lub posrednika turystycznego obowigzkéw okreslonych w art. 9, art. 10 ust. 2-5, art. 14 ust. 3 14 oraz art. 15
rozporzadzenia nr 181/2011.

2. Do skargi klient dotacza dokumenty potwierdzajace naruszenie przepiséw rozporzadzenia nr 181/2011, o ile takie
dokumenty posiada.

3. W przypadku wniesienia skargi, o ktérej mowa w ust. 1, marszatek wojewodztwa, w drodze decyzji administracyj-
nej, stwierdza:

1)  brak naruszenia przepisow rozporzadzenia nr 181/2011 albo

2) naruszenie przepisow rozporzadzenia nr 181/2011, okreslajac jego zakres.

Art. 17. 1. Cena ustalona w umowie nic moze by¢ podwyzszona, chyba ze umowa wyraznie przewiduje mozliwosé¢
podwyzZszenia ceny, a organizator turystyki udokumentuje wptyw na podwyzszenie ceny jednej z nastgpujacych okolicz-
nosci:

1)  wzrostu kosztow transportu;

2)  wzrostu optat urzgdowych, podatkow lub optat naleznych za takie ustugi, jak lotniskowe, zatadunkowe lub przetadun-
kowe w portach morskich i lotniczych;

3)  wazrostu kursow walut.

2. W okresie 20 dni przed data wyjazdu cena ustalona w umowie nie moze by¢ podwyzszona.
Art. 18. (uchylony)

Art. 19. 1. Postanowienia umoéw zawieranych przez organizatorow turystyki z klientami mniej korzystne dla klientow
niz postanowienia niniejszej ustawy sa niewazne.

2. W miejsce postanowien umowy mniej korzystnych dla klienta obowigzujg przepisy ustawy.

Art. 19a. Przedsigbiorca wystepujacy wobec klientow jako agent turystyczny, ktory:

1) w umowach zawieranych z klientami nie wskazuje jednoznacznie wlasciwego organizatora turystyki, ktorego repre-
zentuje, lub

2) zawiera umowy o organizowanie imprez turystycznych na rzecz przedsigbiorcy zagranicznego nieposiadajacego sie-
dziby na terytorium panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, panstwa cztonkowskiego Europejskiego Porozumie-
nia 0 Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcar-
skiej, ktory nie prowadzi w tym zakresie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej dziatalnosci gospodarczej w formie
oddziatu, lub

3) dziala bez waznej umowy agencyjnej lub przekracza jej zakres

— odpowiada wobec klienta za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy o $wiadczenie ustug turystycznych tak jak
organizator turystyki.

Rozdzial 4

Przewodnicy turystyczni i piloci wycieczek

Art. 20. 1. (uchylony)

2. Do zadan przewodnika turystycznego nalezy oprowadzanie turystow lub odwiedzajacych, udzielanie fachowe;j
i aktualnej informacji o kraju, odwiedzanych miejscowosciach, obszarach i obiektach, sprawowanie opieki nad turystami
lub odwiedzajacymi w zakresie wynikajacym z umowy, a podczas prowadzenia turystow w gorach troska o ich bezpieczen-
stwo w szczeg6lnosci podezas wyjs¢ wymagajacych odpowiednich technik i specjalistycznego sprzetu.

3. Do zadan pilota wycieczek nalezy czuwanie, w imieniu organizatora turystyki, nad sposobem $wiadczenia ushug na
rzecz klientéw, przyjmowanie od nich zgloszen dotyczacych zwigzanych z tym uchybien, sprawowanie nad klientami opie-
ki w zakresie wynikajacym z umowy, wskazywanie lokalnych atrakcji oraz przekazywanie podstawowych informacji doty-
czacych odwiedzanego kraju i miejsca.

4. (uchylony)
5. (uchylony)
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6. (uchylony)

7. Sprawowanie opieki, o ktorej mowa w ust. 2 i 3, nie zastgpuje obowigzku wykonywania opieki przez osoby do tego
zobowigzane z innego tytutu.

Art. 21. 1. Zadania przewodnikow turystycznych wykonuja:
1) przewodnicy gorscy dla okreslonych obszarow gorskich;
2) przewodnicy miejscy dla poszczegdlnych miast;
3) przewodnicy terenowi dla poszczegdlnych wojewodztw, powiatow, gmin, a takze regionéw oraz tras turystycznych.

la. Wykonywanie zadan przewodnika gorskiego dla okreslonego obszaru gorskiego wymaga posiadania uprawnien
okreslonych ustawa.

1b. Uprawnienia przewodnika gorskiego dla okreslonego obszaru gorskiego otrzymuje osoba, ktora:
1) ukonczyta 18 lat;

2) nie byla karana za przestgpstwo umyslne lub inne popetnione w zwiazku z wykonywaniem zadan przewodnika tury-
stycznego lub pilota wycieczek;

3)* posiada wyksztatcenie $rednie;
3)*” posiada wyksztalcenie $rednie lub $rednie branzowe;

4) odbyta szkolenie teoretyczne i praktyczne dla okre§lonego obszaru gorskiego oraz zdata egzamin na przewodnika
gorskiego, z zastrzezeniem art. 22a ust. 2.

2. Uprawnienia przewodnikow gorskich dzielg si¢ na trzy klasy w zaleznosci od stopnia trudnosci tras i wycieczek.
3. (uchylony)

4. (uchylony)

5. (uchylony)

6. (uchylony)

7. (uchylony)

Art. 22. Przewodnikiem miejskim lub terenowym lub pilotem wycieczek moze by¢ osoba, ktora:

1) ukonczyta 18 lat;

2) nie byla karana za przestgpstwo umyslne lub inne popetnione w zwiazku z wykonywaniem zadan przewodnika tury-
stycznego lub pilota wycieczek;

3)* posiada wyksztatcenie $rednie.
3)*" posiada wyksztalcenie $rednie lub $rednie branzowe.
Art. 22a. 1. (uchylony)

2. Osoby posiadajace uprawnienia przewodnika goérskiego dopuszcza si¢ do egzaminu umozliwiajgcego uzyskanie
uprawnien obejmujacych dodatkowy obszar bez koniecznosci odbycia szkolenia teoretycznego i praktycznego.

3. (uchylony)
Art. 23. 1. (uchylony)
2. (uchylony)

Art. 24. 1. Wykonywanie dziatalnosci w zakresie szkolenia dla kandydatéw na przewodnikéw gorskich wymaga uzys-
kania wpisu do rejestru organizatorow szkolen dla kandydatow na przewodnikéw gorskich, zwanego dalej ,,rejestrem orga-
nizatoroéw szkolen”, prowadzonego przez marszatka wojewddztwa.

la. Wpisu do rejestru organizatorow szkolen marszatek wojewodztwa dokonuje na wniosek organizatora szkolenia.

)W tym brzmieniu obowigzuje do wejscia w Zycie zmiany, o ktérej mowa w odnoéniku 24.
2 Ze zmiang wprowadzong przez art. 30 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Przepisy wprowadzajace ustawe — Prawo oswiatowe
(Dz. U. 22017 r. poz. 60), ktoéra wejdzie w zycie z dniem 1 wrzesnia 2017 r.
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1b. Wniosek o wpis do rejestru organizatorow szkolen sktada si¢ do marszatka wojewddztwa whasciwego ze wzgledu
na miejsce zamieszkania osoby fizycznej albo siedzibe jednostki organizacyjnej wnioskujacej o wpis do rejestru organiza-
torow szkolen, a w przypadku osoby fizycznej posiadajacej miejsce zamieszkania i jednostki organizacyjnej posiadajace;j
siedzibe na terytorium panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, panstwa cztonkowskiego Europejskiego Porozumienia
0 Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej — do
marszatka wojewodztwa wybranego przez wnioskodawce.

2. Wpis do rejestru organizatoréw szkolen moze dotyczy¢ zgloszenia przeprowadzenia jednego szkolenia lub szkole-
nia na state.

3. Osoby fizyczne i jednostki organizacyjne organizujace szkolenia dla kandydatow na przewodnikow gorskich sg
obowigzane:

1)  zapewni¢ kadre:
a) wyktadowcow posiadajacych wyksztatcenie wyzsze — do prowadzenia zajeé teoretycznych,

b) instruktoréw posiadajacych udokumentowana praktyke w zakresie wykonywania zadan przewodnika gorskiego
dla okreslonego obszaru gorskiego w wymiarze co najmniej 50 dni w okresie 5 lat poprzedzajacych dzien ztoze-
nia wniosku o wpis do rejestru organizatorow szkolen — do prowadzenia zaje¢ praktycznych;

2) zapewni¢ warunki umozliwiajgce realizacj¢ zaje¢, w tym takze praktycznych, oraz odpowiednia obshugg biurowa wraz
z przechowywaniem i udostgpnianiem dokumentacji szkolenia;

3) realizowa¢ program szkolenia dla kandydatow na przewodnikow gorskich, okreslony w przepisach wydanych na
podstawie art. 34 ust. 1 pkt 4;

4) przedstawia¢ uczestnikom szkolen wewngtrzny regulamin szkolenia, okreslajacy w szczegolnosci warunki potwier-
dzania udzialu w zajgciach teoretycznych i praktycznych oraz ich zaliczania.

4. Potwierdzeniem posiadania praktyki, o ktorej mowa w ust. 3 pkt 1 lit. b, jest zaswiadczenie wydane przez organiza-
tora turystyki lub jednostke organizacyjng powierzajaca zadania przewodnika gorskiego.

5. Wniosek o wpis do rejestru organizatoréw szkolen zawiera nastgpujace dane:

1) nazwe¢ wnioskodawcy, jego siedzibe iadres, a w wypadku gdy wnioskodawca jest przedsigbiorcg bedacym osoba
fizyczna — imi¢ 1 nazwisko oraz adres miejsca zamieszkania;

2) wskazanie, czy dziatalnos¢ szkoleniowa bedzie prowadzona w ramach dziatalnosci gospodarcze;j;
3) okreslenie zakresu szkolenia, ktore wnioskodawca zamierza prowadzi¢, w tym wskazanie:

a) czy szkolenie ma mie¢ charakter podstawowy czy uzupetniajacy,

b) obszaru gorskiego, ktorego ma dotyczy¢ szkolenie przewodnikow gorskich;

4) wskazanie, czy wpis do rejestru organizatorow szkolen ma dotyczy¢ zorganizowania jednego szkolenia, czy organi-
zowania szkolen na state;

5) wskazanie kierownika szkolenia lub innej osoby upowaznionej do wystgpowania wobec marszatka wojewoddztwa
w sprawach zwigzanych ze szkoleniem;

6) informacj¢ o dotychczasowych szkoleniach prowadzonych przez wnioskodawce, jezeli wnioskodawca prowadzit
uprzednio szkolenia;

7) opis warunkow szkolenia, w tym wskazanie miejsca odbywania wykladoéw i zajeé praktycznych, a takze okreslenie
miejsca przechowywania dokumentacji szkolenia i archiwum wydanych dokumentow.

6. Do wniosku wnioskodawca dotacza oSwiadczenie nastgpujace;j tresci:
,,O$wiadczam, ze:
1) dane zawarte we wniosku o wpis do rejestru organizatoréw szkolen sa kompletne i zgodne z prawda;

2) znane mi s3 i spelniam warunki wykonywania dziatalnosci w zakresie organizowania szkolen dla kandydatéw na
przewodnikow gorskich, okreslone w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych.”.

7. Oswiadczenie, o ktorym mowa w ust. 6, zawiera:
1) oznaczenie miejsca i dat¢ ztozenia o§wiadczenia;

2) podpis osoby uprawnionej do reprezentowania wnioskodawcy, ze wskazaniem imienia i nazwiska oraz peinionej
funkcji.
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8. Dokumentem poswiadczajacym dokonanie wpisu do rejestru organizatoréw szkolen jest zaswiadczenie wydane
przez marszatka wojewodztwa.

9. Organizator szkolenia dla kandydatow na przewodnikoéw gorskich, rozpoczynajac szkolenie, pisemnie informuje
marszatka wojewodztwa wlasciwego dla miejsca odbywania szkolenia o miejscu i terminach zajgé.

10. Wpis do rejestru organizatoréw szkolen obejmuje dane, okreslone w ust. 5, z wyjatkiem adresu miejsca zamiesz-
kania organizatora szkolen bedacego osobg fizyczna.

11. Rejestr jest jawny.
12. Rejestr jest prowadzony w systemie teleinformatycznym.

13. Na podstawie informacji o dokonanych wpisach do rejestru organizatorow szkolen przekazywanych w postaci
elektronicznej przez marszatkow wojewddztw, na stronie internetowej ministra wlasciwego do spraw turystyki zamieszcza
si¢ Centralny Wykaz Organizatoréow Szkolen dla Kandydatow na Przewodnikow Gorskich.

Art. 24a. 1. Marszatek wojewddztwa jest upowazniony do kontroli organizatorow szkolen dla kandydatoéw na prze-
wodnikow gorskich w zakresie:

1)  zgodnosci ze stanem faktycznym danych zawartych we wniosku, o ktorym mowa w art. 24 ust. 5;

2) zgodnos$ci wykonywanej dziatalno$ci z uzyskanym wpisem do rejestru organizatorow szkolen;

3) przestrzegania warunkow szkolenia okreslonych ustawa.
2. Kontrola organizatora szkolen dla kandydatéw na przewodnikow gorskich obejmuje w szczegdlnosci:

1) sprawdzenie dokumentacji szkolenia;

2) ocen¢ zgodno$ci harmonogramu zajec¢ z procesem jego realizacji;

3) sprawdzenie zapewnienia odpowiedniej obstugi biurowej wraz z przechowywaniem i udostgpnianiem dokumentacji
szkolenia;

4) sprawdzenie zapewnienia warunkow umozliwiajacych realizacje zaje¢, w tym takze praktycznych.

3. Marszatek wojewodztwa, ktory otrzymat informacje o odbywajacym si¢ na jego terenie szkoleniu dla kandydatow
na przewodnikow gorskich organizowanym przez organizatora szkolenia wpisanego do rejestru organizatoréw szkolen
prowadzonego przez marszatka innego wojewddztwa, ma prawo przeprowadzi¢ kontrolg organizatora szkolenia w czasie
trwania szkolenia.

4. Kontrola organizatora szkolenia dla kandydatow na przewodnikoéw gorskich odbywa si¢ w obecnos$ci kierownika
szkolenia lub osoby upowaznionej do zastgpowania kierownika szkolenia.

5. Marszatek wojewddztwa jest upowazniony do kontroli organizatoréw szkolen dla kandydatow na przewodnikow
gorskich w zakresie spetnienia obowigzku uzyskania wpisu do rejestru organizatorow szkolen.

6. Kontroli, o ktorej mowa w ust. 1 1 5, dokonuje osoba imiennie upowazniona przez marszatka wojewodztwa.

7. Osoba dokonujaca kontroli organizatora szkolenia dla kandydatow na przewodnikéw gorskich powiadamia
o stwierdzonych uchybieniach marszatka wojewodztwa, na ktorego terenie odbywa si¢ szkolenie.

8. Uchybieniem w prowadzeniu dziatalno$ci objetej wpisem do rejestru organizatorow szkolen jest:
1) niespelnianie wymogow, o ktorych mowa w art. 24 ust. 3;
2) niezgodnos¢ ze stanem faktycznym danych zawartych we wniosku, o ktorym mowa w art. 24 ust. 5.

9. Marszatek wojewodztwa, na ktorego terenie odbywa si¢ szkolenie dla kandydatow na przewodnikow gorskich po
uzyskaniu informacji o uchybieniach organizatora szkolenia powiadamia o tych uchybieniach marszatka wojewodztwa,
ktory wpisat organizatora szkolenia do rejestru organizatorow szkolen.

10. Marszatek wojewddztwa wzywa organizatora szkolen dla kandydatéw na przewodnikow gorskich do usunigcia
stwierdzonych uchybien w terminie 30 dni od dnia dor¢czenia wezwania, pod rygorem wykreslenia z rejestru organizato-
réw szkolen.

11. Organizator szkolenia wykreslony z rejestru organizatorow szkolen na podstawie ust. 10 nie moze zosta¢ wpisany
do rejestru organizatorow szkolen przed uptywem 3 lat od dnia wydania decyzji o wykresleniu z rejestru organizatorow
szkolen.
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12. Organizator szkolen prowadzacy szkolenie dla kandydatow na przewodnikéw gorskich bez wymaganego wpisu do
rejestru organizatorow szkolen nie moze zostaé wpisany do rejestru organizatorow szkolen przed uptywem 3 lat od dnia
wydania decyzji o stwierdzeniu prowadzenia szkolenia dla kandydatow na przewodnikow gorskich bez wymaganego wpisu
do rejestru organizatoréw szkolen.

13. Marszatek wojewddztwa, nie rzadziej niz raz na 3 lata, dokonuje z urz¢du kontroli organizatora szkolen dla kan-
dydatow na przewodnikow gorskich, ktoérego wpis do rejestru organizatoréw szkolen dotyczy organizowania szkolen na
state.

Art. 24b. (uchylony)

Art. 25. 1. Egzamin na przewodnika gorskiego przeprowadza komisja egzaminacyjna powoltywana przez marszatka
wojewodztwa whasciwego ze wzgledu na obszar gorski.

2. W przypadku gdy obszar gorski obejmuje terytorium wykraczajace poza jedno wojewodztwo, egzamin przeprowa-
dza komisja egzaminacyjna powolywana przez marszalka wojewddztwa wilasciwego ze wzgledu na zakres terytorialny
jednej z czg$ci obszaru gorskiego, ktorego dotycza uprawnienia przewodnika gorskiego.

3. Wyboru komisji egzaminacyjnej w przypadku, o ktorym mowa w ust. 2, dokonuje kandydat na przewodnika gor-
skiego.

4. Do komisji egzaminacyjnych powoluje si¢ przedstawicieli stowarzyszen zrzeszajacych przewodnikéw gorskich dla
okres§lonego obszaru gorskiego oraz organizacji zrzeszajacych organizatoréw turystyki, a takze przedstawiciela wojewodz-
kiego konserwatora zabytkow, jezeli na obszarze gorskim objetym uprawnieniami, o ktore ubiega si¢ kandydat na prze-
wodnika gorskiego, znajduja si¢ zabytki i muzea.

5. Do komisji egzaminacyjnych, o ktorych mowa w ust. 1 1 2, mozna powota¢ takze nauczycieli akademickich specja-
lizujacych si¢ w dziedzinie turystyki.

Sa. Cztonkowie komisji egzaminacyjnej za przeprowadzenie egzaminu otrzymujg wynagrodzenie.

6. Za sprawdzenie kwalifikacji kandydata na przewodnika gorskiego pobiera si¢ oplatg.

7. Wysokos$¢ oplaty egzaminacyjnej za sprawdzenie kwalifikacji kandydata na przewodnika gorskiego okresla si¢ od-
rebnie za czg$¢ teoretyczng i czg$¢ praktyczng egzaminu. Optata egzaminacyjna nie obejmuje kosztow przejazdu, ubezpie-
czenia, zakwaterowania oraz wyzywienia.

8. Optaty wniesionej przez kandydata, ktory nie przystapit do egzaminu, nie zwraca sig¢, z wyjatkiem przypadku,
w ktorym kandydat na przewodnika goérskiego zawiadomi urzad marszatkowski na piSmie o rezygnacji z przystapienia do
egzaminu w terminie co najmniej 14 dni przed egzaminem. W przypadku takiego zawiadomienia ztoZzonego w terminie,
urzad marszatkowski zwraca wniesiong oplat¢ egzaminacyjng w catosci w terminie 60 dni od dnia otrzymania tego zawia-
domienia oraz zawiadamia o tej rezygnacji przewodniczacego komisji egzaminacyjnej w terminie 3 dni od dnia otrzymania
tego zawiadomienia.

9. Opfata za czg$¢ praktyczng egzaminu w przypadku niedopuszczenia do tej czgsci egzaminu podlega zwrotowi
w terminie 60 dni od dnia ogloszenia wynikow czesci teoretycznej egzaminu.

Art. 26. 1. Uprawnienia przewodnika gorskiego moga by¢ zawieszone za powtarzajace si¢ uchybienia w wykonywa-
niu zadan lub postgpowaniu przewodnika gorskiego:
1) jezeli uchybienie stwierdzg osoby uprawnione do kontroli;

2)  w przypadku skarg potwierdzonych co do ich stusznosci.

2. Zawieszenie uprawnien przewodnika gorskiego moze nastapi¢ na okres do 12 miesi¢cy. Przywrocenie zawieszo-
nych uprawnien marszatek wojewddztwa moze uzalezni¢ od zdania egzaminu sprawdzajacego, obejmujacego cze$¢ lub
cato$¢ zakresu umiejetnosci wymaganych od przewodnika gorskiego.

3. Egzamin sprawdzajacy przeprowadza komisja egzaminacyjna, o ktorej mowa w art. 25 ust. 1.

Art. 27. Uprawnienia przewodnika gorskiego cofa si¢, jezeli przewodnik gorski:
1) zostanie skazany prawomocnym wyrokiem za popehienie przestepstwa, o ktorym mowa w art. 21 ust. 1b pkt 2;
2) nie zda egzaminu sprawdzajacego, o ktorym mowa w art. 26 ust. 2 zdanie drugie.

Art. 28. 1. Uprawnienia przewodnika gorskiego nadaje, odmawia nadania, zawiesza i przywraca oraz cofa, w drodze
decyzji administracyjnej, marszalek wojewodztwa wlasciwy dla miejsca zamieszkania osoby sktadajacej wniosek o nadanie

uprawnien w dniu ztozenia tego wniosku, a w przypadku nieposiadania miejsca zamieszkania na terytorium Rzeczypospoli-
tej Polskiej — marszatek wojewodztwa wybrany przez osoby ubiegajace si¢ o te uprawnienia.
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2. Uprawnienia przewodnika gorskiego osobom, ktére nabyly kwalifikacje do wykonywania zawodu przewodnika
gorskiego w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej, Konfederacji Szwajcarskiej lub panstwach cztonkowskich Euro-
pejskiego Porozumienia o0 Wolnym Handlu (EFTA) — stronach umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym, a ktorym
zostaty uznane kwalifikacje do wykonywania zawodu przewodnika gorskiego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
nadaje, zawiesza, przywraca oraz cofa marszalek wojewddztwa wiasciwy dla miejsca zamieszkania w dniu ztozenia wniosku
o nadanie uprawnien, a w przypadku nieposiadania miejsca zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej — mar-
szatek wojewddztwa wybrany przez osobg¢ ubiegajaca si¢ o te uprawnienia. Podstawe do nadania uprawnien stanowi decy-
zja ministra wlasciwego do spraw turystyki o uznaniu kwalifikacji do wykonywania zawodu przewodnika gorskiego na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, wydana na podstawie ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o zasadach uznawania kwali-
fikacji zawodowych nabytych w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej (Dz. U. z 2016 r. poz. 65).

3. Ewidencj¢ uprawnien przewodnikow gorskich nadanych na podstawie niniejszej ustawy prowadza marszatkowie
wojewodztw, o ktorych mowa w ust. 11 2.

4. Nadanie uprawnien przewodnika gorskiego dokumentuje si¢ przez wydanie legitymacji i identyfikatora przewodni-
ka gorskiego. W trakcie wykonywania zadan przewodnik gorski jest obowiazany do posiadania przy sobie legitymacji
przewodnika gorskiego oraz do okazywania jej na zadanie osoby upowaznionej do wykonywania kontroli, o ktorych mowa
w art. 29 ust. 3, a takze podmiotéw upowaznionych na podstawie odrgbnych przepisow.

5. Na podstawie danych o nadanych uprawnieniach przewodnika gorskiego przekazywanych w postaci elektronicznej
przez marszatkdw wojewodztw na stronie internetowej ministra wlasciwego do spraw turystyki sg udostgpniane dane licz-
bowe dotyczace uprawnien nadanych przez poszczegdlnych marszatkéw wojewodztw. Dane te sg jawne.

6. Informacje o nadanych uprawnieniach przewodnika gorskiego wpisywane i przekazywane w postaci elektronicznej
przez marszatkéw wojewddztw ministrowi wiasciwemu do spraw turystyki s udostgpniane przez ministra whasciwego do
spraw turystyki w postaci elektronicznej wszystkim marszatkom wojewodztw.

Art. 29. 1. Osoby wykonujace zadania przewodnika turystycznego i pilota wycieczek podlegaja kontroli. Kontrola
obejmuje:

1) wprzypadku przewodnikow gorskich — posiadanie uprawnien przewodnika goérskiego, wymaganych dla okre$lonego
obszaru gorskiego oraz poprawnos¢ wykonywania zadan przewodnika gorskiego;

2)  w przypadku przewodnikow miejskich i terenowych oraz pilotow wycieczek — spetnienie wymogow, o ktorych mowa
w art. 22.

2. (uchylony)
3. Kontroli, o ktérej mowa w ust. 1, dokonuje osoba imiennie upowazniona przez marszatka wojewodztwa.

4. Osoby dokonujace kontroli powiadamiaja o stwierdzonych uchybieniach marszatka wojewodztwa wlasciwego ze
wzgledu na miejsce dokonanej kontroli.

5. Marszatek wojewodztwa, o ktorym mowa w ust. 4, przekazuje otrzymane wyniki kontroli marszatkowi wojewodz-
twa, ktory nadat uprawnienia przewodnikowi gorskiemu.

Art. 30. 1. Organizator turystyki jest obowigzany zapewni¢ klientowi uczestniczacemu w imprezie turystycznej opie-
ke osoby reprezentujacej organizatora turystyki. Zakres tej opieki wynika z umowy organizatora turystyki z klientem.

2. (uchylony)

3. Organizator turystyki jest obowigzany wystawi¢ osobie sprawujacej opicke, o ktorej mowa w ust. 1, pisemne zlece-
nie, okreslajac w nim miejsce lub obszar oraz czas §wiadczenia ustugi, a takze, jezeli jest to konieczne, upowaznienie do
dziatania w imieniu organizatora w zakresie niezb¢dnym do prowadzenia imprezy turystyczne;j.

Art. 31. 1. Organizator turystyki organizujacy wycieczki za granica jest obowiazany zapewni¢ opieke pilota wycie-
czek posiadajacego znajomo$¢ jezyka powszechnie znanego wkraju odwiedzanym lub jezyka uzgodnionego
z kontrahentem zagranicznym.

2. Organizator turystyki organizujacy wycieczki dla turystow z zagranicy jest obowigzany zapewni¢ ustugi przewod-
nika turystycznego i opieke pilota wycieczek posiadajacych znajomos¢ jezyka obcego umozliwiajacg swobodny kontakt
z uczestnikami lub jezyka uzgodnionego z kontrahentem zagranicznym.

Art. 32. 1. Znajomos¢ jezyka obcego dokumentuje si¢ dyplomem ukonczenia studiow filologicznych, nauczycielskie-
go kolegium jezykow obcych, swiadectwem ukonczenia szkoty z obcym jezykiem wykladowym za granica lub dokumen-
tem poswiadczajacym znajomo$¢ jezyka obcego na poziomie bieglosci B2 zgodnie z Europejskim Systemem Opisu
Ksztalcenia Jgzykowego Rady Europy.
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2. Osoby, ktore nie legitymuja si¢ dokumentami wymienionymi w ust. 1, moga ztozy¢ egzamin ze znajomosci jezyka
obcego przed komisja egzaminacyjng jezykoéw obcych, powolywang przez marszatkow wojewodztw.

3. Cztonkowie komisji egzaminacyjnej jezykow obcych za przeprowadzenie egzaminu ze znajomosci jezyka obcego
otrzymuja wynagrodzenie.

4. Za sprawdzenie znajomosci jezyka obcego przez komisj¢ egzaminacyjng jezykéw obcych pobiera si¢ optate.

5. Wysokos$¢ optaty za sprawdzenie znajomosci jezyka obcego przez komisj¢ egzaminacyjng jezykoéw obceych okresla
si¢ tacznie za czg$C teoretyczng i czgS¢ praktyczng egzaminu. Optata ta nie obejmuje kosztow przejazdu, ubezpieczenia,
zakwaterowania oraz wyzywienia.

6. Optaty wniesionej przez osobg, ktora nie przystagpita do egzaminu, nie zwraca si¢, z wyjatkiem przypadku,
w ktorym osoba ta zawiadomi urzad marszatkowski na piSmie o rezygnacji z przystapienia do egzaminu w terminie co
najmniej 14 dni przed egzaminem. W przypadku takiego zawiadomienia ztozonego w terminie, urzad marszatkowski zwra-
ca wniesiong oplat¢ egzaminacyjng w catosci w terminie 60 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia oraz zawiadamia
o tej rezygnacji przewodniczacego komisji egzaminacyjnej w terminie 3 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia.

Art. 33. 1. Przewodnicy turystyczni moga oprowadzaé obstugiwane wycieczki po muzeach, wystawach i zabytkach,
jezeli zadania tego nie wykonuje osoba upowazniona przez muzeum, organizatora wystawy albo wiasciciela lub posiadacza
zabytku.

2. Oprowadzanie wycieczek, o ktorych mowa w ust. 1, odbywa si¢ w sposéb okres§lony przez dyrektora muzeum, or-
ganizatora wystawy albo wiasciciela lub posiadacza zabytku w regulaminie dla zwiedzajacych.

Art. 33a. (uchylony)

Art. 34. 1. Minister wlasciwy do spraw turystyki okresli, w drodze rozporzadzenia:

1) wlasciwo$¢ terytorialng marszatkoéw wojewodztw powotujacych komisje egzaminacyjne dla przewodnikdéw gorskich,
z uwzglednieniem podziatu administracyjnego kraju;

2) kwalifikacje, sktad, sposéb powolywania i odwotywania cztonkéw komisji egzaminacyjnych, o ktérych mowa w art. 25,
procedure egzaminowania kandydatéw na przewodnikoéw gorskich oraz wzor §wiadectwa wydawanego przez te komi-
sje, z uwzglednieniem obiektywnosci i rzetelnosci przeprowadzanej procedury egzaminacyjnej;

3) konieczne elementy wniosku o nadanie uprawnien przewodnika gorskiego oraz dokumenty, jakie powinny by¢ zata-
czane do wniosku, z uwzglednieniem kompletnosci danych wymaganych do nadania uprawnien;

4) programy szkolenia kandydatow na przewodnikow gorskich, wraz z minimalnym wymiarem godzin zaj¢é dla po-
szczegolnych przedmiotow stanowigcych program szkolenia, z uwzglednieniem zakresu zagadnien niezbgdnych do
wilasciwego wykonywania zadan przewodnika gorskiego dla okre§lonego obszaru gorskiego;

5) warunki uzyskiwania poszczegdlnych klas przewodnikéw gorskich, obszar uprawnien przewodnikéw gorskich i sto-
pien trudno$ci tras oraz wycieczek prowadzonych przez przewodnikéw gorskich posiadajacych uprawnienia okreslo-
nej klasy, program podstawowego szkolenia specjalistycznego oraz programy uzupehiajacego szkolenia dla prze-
wodnikéw gorskich poszezegolnych klas, z uwzglednieniem zakresu zagadnien niezbednych do wiasciwego wykony-
wania zadan przewodnika gorskiego dla okreslonego obszaru gorskiego;

6) kwalifikacje, sktad, sposob powotywania i odwotywania cztonkéw komisji egzaminacyjnych jezykow obcych, o kto-
rych mowa w art. 32 ust. 2, sposéb i tryb dziatania tych komisji, procedur¢ przeprowadzania egzaminow z jezykow
obcych oraz wzor $wiadectwa wydawanego przez komisje egzaminacyjne jezykow obcych, z uwzglednieniem obiek-
tywnosci 1 rzetelnosci przeprowadzanej procedury egzaminacyjnej;

7) wysoko$¢ oplat za sprawdzenie kwalifikacji 0s6b ubiegajacych si¢ o uprawnienia przewodnika goérskiego oraz spraw-
dzenie znajomosci jezyka obcego przez komisje egzaminacyjna jezykow obcych, o ktorej mowa w art. 32 ust. 2,
w tym wysoko$§¢ oplat za poszczegodlne czesci egzamindow, w wysoko$ci nie nizszej niz 100 zt oraz nie wyzszej niz
400 z1, a takze wysokos$¢ wynagrodzenia cztonkéw komisji za przeprowadzenie poszczegodlnych rodzajow i czegsci eg-
zamindw, majac na wzgledzie rzeczywiste koszty przeprowadzenia egzaminu i funkcjonowania komisji egzaminacyj-
nych, a takze naktad pracy czlonkéw komisji egzaminacyjnej oraz zakres ich obowigzkow;

8) wzory dokumentdéw potwierdzajacych posiadanie uprawnien przewodnika gorskiego, a takze sposob noszenia identy-
fikatorow podczas wykonywania zadan przewodnika gorskiego, z uwzglgdnieniem przejrzystosci oraz kompletno$ci
danych dotyczacych nadanych uprawnien przewodnika gorskiego dla okreslonego obszaru gorskiego i terminu waz-
nosci tych uprawnien.

2. (uchylony)
3. (uchylony)
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Rozdziat 5
Uslugi hotelarskie

Art. 35. 1. Ushugi hotelarskie moga by¢ §wiadczone w obiektach hotelarskich, ktore spetniaja:

1) wymagania co do wielkosci obiektu, jego wyposazenia oraz zakresu swiadczonych ustug, ustalone dla rodzaju i kate-
gorii, do ktorych obiekt zostat zaszeregowany;

2) wymagania sanitarne, przeciwpozarowe oraz inne okreslone odrgbnymi przepisami.

2. Ustugi hotelarskie mogg by¢ §wiadczone rowniez w innych obiektach, jezeli obiekty te speiniaja minimalne wyma-
gania co do wyposazenia, o ktorych mowa w art. 45 pkt 4, oraz wymagania okre§lone w ust. 1 pkt 2.

3. Za inne obiekty, w ktorych moga by¢ §wiadczone ustugi hotelarskie, uwaza si¢ takze wynajmowane przez rolnikow
pokoje i miejsca na ustawianie namiotow w prowadzonych przez nich gospodarstwach rolnych, jezeli obiekty te spetniaja
minimalne wymagania co do wyposazenia, o ktorych mowa w art. 45 pkt 4, oraz wymagania okre$lone w ust. 1 pkt 2.

Art. 36. Ustala si¢ nastgpujace rodzaje obiektow hotelarskich:

1) hotele — obiekty posiadajace co najmniej 10 pokoi, w tym wigkszos¢ miejsc w pokojach jedno- i dwuosobowych,
$wiadczace szeroki zakres ustug zwigzanych z pobytem klientow;

2) motele — obiekty potozone przy drogach, dysponujace parkingiem, posiadajace co najmniej 10 pokoi, w tym wiek-
szo$¢ miejsc w pokojach jedno- i dwuosobowych;
3) pensjonaty — obiekty posiadajace co najmniej 7 pokoi, §wiadczace dla swoich klientow catodzienne wyzywienie;

4) kempingi (campingi) — obiekty strzezone, umozliwiajace nocleg w namiotach, samochodach mieszkalnych (campobu-
sach) i przyczepach samochodowych, przyrzadzanie positkéw, parkowanie samochodow, a takze $wiadczace ushugi
zwigzane z pobytem klientow; obiekty te moga dodatkowo umozliwia¢ nocleg w domkach turystycznych lub innych
obiektach statych;

5) domy wycieczkowe — obiekty posiadajace co najmniej 30 miejsc noclegowych, dostosowane do samoobshugi klientow
oraz $wiadczace minimalny zakres ustlug zwigzanych z pobytem klientéw;

6) schroniska mtodziezowe — obiekty przeznaczone do indywidualnej i grupowej turystyki mtodziezowej, dostosowane
do samoobstugi klientow;

7) schroniska — obiekty zlokalizowane poza obszarami zabudowanymi, przy szlakach turystycznych, $wiadczace mini-
malny zakres ustug zwigzanych z pobytem klientéw;

8) pola biwakowe — obiekty niestrzezone, umozliwiajace nocleg w namiotach.

Art. 37. Ustala si¢ dla:
1) hoteli, moteli i pensjonatéw — pie¢ kategorii oznaczonych gwiazdkami;
2) kempingdéw (campingow) — cztery kategorie oznaczone gwiazdkami;
3) domoéw wycieczkowych i schronisk mlodziezowych — trzy kategorie oznaczone cyframi rzymskimi.
Art. 38. 1. Zaszeregowania obiektow hotelarskich do poszczegdlnych rodzajow dokonuje, kategori¢ nadaje oraz pro-

wadzi ich ewidencj¢ marszatek wojewodztwa wlasciwy ze wzgledu na miejsce potozenia obiektu hotelarskiego, z zastrze-
zeniem ust. 2.

2. Zaszeregowania pol biwakowych dokonuje i prowadzi ich ewidencj¢ wdjt (burmistrz, prezydent miasta) wlasciwy
ze wzgledu na miejsce ich potozenia.

3. Ewidencje obiektow, o ktorych mowa w art. 35 ust. 2 i 3, prowadzi wojt (burmistrz, prezydent miasta) wlasciwy ze
wzgledu na miejsce ich polozenia.

4. Przed wydaniem decyzji w zakresie rodzajow i kategorii obiektow hotelarskich organy wymienione w ust. 1 moga
zwracac si¢ o opini¢ do wyspecjalizowanych stowarzyszen.

4a. Marszatek wojewddztwa powotuje zespot oceniajacy obiekty hotelarskie w zakresie spetniania wymagan, o kto-
rych mowa w art. 35 ust. 1. W sklad zespotu powotuje si¢ przedstawicieli marszatka wojewodztwa, ponadto moga by¢
powotane:

1) osoby posiadajace kwalifikacje zawodowe i praktyke w $wiadczeniu ushug hotelarskich lub turystycznych, wskazane
przez jednostki samorzadu gospodarczego i stowarzyszenia dziatajace w zakresie turystyki i hotelarstwa;

2) osoby bedace przedstawicielami Panstwowej Strazy Pozarnej, Panstwowej Inspekcji Sanitarnej, administracji archi-
tektoniczno-budowlanej i nadzoru budowlanego.
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4b. Cztonkom zespoldow oceniajacych, o ktdorych mowa w ust. 4a pkt 1, przysluguje wynagrodzenie za przeprowadza-
nie oceny spetniania przez obiekt hotelarski wymagan niezbgdnych do zaszeregowania go do odpowiedniego rodzaju
i kategorii, a cztonkom zespotu wykonujacym czynnosci poza miejscem zamieszkania — takze zwrot kosztow podrozy na
zasadach okre$lonych w przepisach dotyczacych nalezno$ci przystugujacych pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej
lub samorzadowej jednostce sfery budzetowej z tytutu podrézy stuzbowej na obszarze kraju.

4c. Minister wlasciwy do spraw turystyki okresli, w drodze rozporzadzenia, wysoko$¢ wynagrodzenia czlonkow ze-
spotéw oceniajacych obiekty hotelarskie, o ktorych mowa w ust. 4a pkt 1, oraz sposoéb i termin wyptaty tego wynagrodze-
nia, uwzgledniajac, ze wynagrodzenie dla jednej osoby za ocen¢ jednego obiektu nie moze by¢ wyzsze niz 10% minimal-
nego wynagrodzenia za prac¢ ustalonego na podstawie przepisdéw o minimalnym wynagrodzeniu za pracg.

5. Zadania okreslone w ust. 2 i 3 s3 zadaniami wlasnymi gminy.

Art. 39. 1. Przed rozpoczgciem $wiadczenia ushug hotelarskich w obiekcie hotelarskim, o ktorym mowa w art. 35
ust. 1, przedsigbiorca jest obowigzany uzyskac zaszeregowanie tego obicktu do odpowiedniego rodzaju i kategorii.

2. W razie rozpoczgceia $wiadczenia ustug w obiekcie hotelarskim, ktory posiada zaszeregowanie, o ktorym mowa
w ust. 1, przedsigbiorca jest obowiazany wystapi¢ do wilasciwego marszatka wojewodztwa o potwierdzenie lub zmiang
dotychczasowego zaszeregowania.

3. Przed rozpoczgciem $wiadczenia ustug hotelarskich w obiekcie, o ktorym mowa w art. 35 ust. 2, przedsigbiorca lub
rolnik zamierzajacy §wiadczy¢ ustugi hotelarskie w gospodarstwie rolnym jest obowigzany zglosi¢ ten obiekt do ewidencji
wymienionej w art. 38 ust. 3.

4. Przedsigbiorcy §wiadczacy ustugi hotelarskie w obiektach, o ktorych mowa w art. 35, maja obowiazek informowa-
nia wlasciwego organu o okolicznosciach powodujacych zmiang rodzaju lub kategorii obiektu hotelarskiego oraz
o zakonczeniu $wiadczenia ustug hotelarskich.

5. Rolnicy $wiadczacy ustugi hotelarskie w gospodarstwie rolnym maja obowigzek informowania wtasciwego organu
o zakonczeniu $wiadczenia ustug hotelarskich.

6. Minister wiasciwy do spraw turystyki okresli wzor zgloszenia, o ktorym mowa w ust. 3, oraz informacji, o ktorej
mowa w ust. 4 i 5, w formie dokumentow elektronicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dziatalnos$ci podmiotoéw realizujacych zadania publiczne.

Art. 39a. 1. Przedsigbiorca, ktory zamierza rozpocza¢ $wiadczenie ustug hotelarskich w obiekcie hotelarskim, moze
ubiegaé si¢ o przyrzeczenie zaszeregowania obiektu hotelarskiego do odpowiedniego rodzaju i kategorii, zwane dalej
,»promesa”.

2. Promese wydaje, na wniosek przedsigbiorcy, marszatek wojewodztwa whasciwy ze wzgledu na miejsce potozenia
obiektu hotelarskiego.

3. Promesa jest wydawana w formie decyzji administracyjnej na czas okre$lony nie dtuzszy niz dwa lata.
4. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 2, powinien zawiera¢ w szczegolnosci:

1) oznaczenie przedsigbiorcy wraz z podaniem jego siedziby i adresu, a w wypadku gdy przedsigbiorcg jest osoba fizyczna
— miejsca zamieszkania i adresu;

2) nazwe obiektu, jezeli ustugi beda Swiadczone z uzyciem nazwy wilasnej obiektu;
3) okreslenie potozenia obicktu, wraz z podaniem jego adresu;
4) wskazanie rodzaju obiektu hotelarskiego i kategorii, o ktore ubiega si¢ przedsigbiorca.
5. Do wniosku dotacza si¢ ostateczng decyzj¢ o pozwoleniu na budowg lub zmiang sposobu uzytkowania obiektu.

6. W okresie wazno$ci promesy przedsigbiorca nie moze §wiadczy¢ ustug hotelarskich w obiekcie, z zastrzezeniem
ust. 7. Przedsigbiorca moze uzywa¢ nazwy rodzajowej i oznaczenia kategorii do celow informacyjnych i promocyjnych
obiektu hotelarskiego.

7. Marszatek wojewddztwa moze, w drodze postanowienia, zezwoli¢ na rozpoczecie $wiadczenia ustug hotelarskich
przez przedsigbiorce, ktory otrzymal promese, po zlozeniu przez niego kompletnego wniosku o zaszeregowanie obiektu
hotelarskiego do odpowiedniego rodzaju i kategorii.

Art. 40. 1. (uchylony)
2. (uchylony)
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3. Organy wymienione w art. 38 majg prawo kontrolowaé, w zakresie swojej wlasciwosci miejscowej, przestrzeganie
wymagan, okreslonych w art. 35, w stosunku do wszystkich obiektow hotelarskich i innych obiektow, w ktorych sg swiad-
czone ustugi hotelarskie. Jezeli obiekt, pozostajacy poza ewidencja organu dokonujacego kontroli, nie spetnia wymagan
przewidzianych dla rodzaju i kategorii, do ktorych zostat zaszeregowany, lub minimalnych wymagan dla innych obiektow
$wiadczacych ustugi hotelarskie, organ kontrolujacy zawiadamia organ prowadzacy ewidencje obiektu.

4. Organy, o ktorych mowa w art. 38, moga wykonywaé nastepujace czynnosci kontrolne:
1) dokonywac kontroli wszystkich pomieszczen i urzadzen wchodzacych w sktad kontrolowanych obiektow;

2) zada¢ od kierownika obiektu oraz od wszystkich oséb, ktore sa w tym obiekcie zatrudnione, pisemnych i ustnych
informacji w sprawach objetych kontrola;

3) zada¢ okazania dokumentoéw potwierdzajacych spelnienie przez obiekt wymagan, o ktorych mowa w art. 35 ust. 1
pkt 2.

5. Minister wlasciwy do spraw turystyki moze dokonywa¢ kontroli w zakresie spetniania przez obiekt hotelarski wy-
magan przewidzianych dla rodzaju i kategorii, do ktorych zostat zaszeregowany. Do kontroli wykonywanej przez ministra
wlasciwego do spraw turystyki stosuje si¢ odpowiednio ust. 3 i 4.

6. W razie stwierdzenia, ze obiekt hotelarski nie spetnia wymagan przewidzianych dla rodzaju i kategorii, do ktorych
zostal zaszeregowany, minister wlasciwy do spraw turystyki wystepuje do wlasciwego organu o dokonanie zmiany rodzaju
lub kategorii obiektu.

Art. 41. 1. Jezeli obiekt hotelarski przestal spetnia¢ wymagania okreslone dla rodzaju i kategorii, o ktorych mowa
w art. 35 ust. 1 pkt 1, wlasciwy organ dokonuje z urzedu zmiany rodzaju lub kategorii obiektu badz uchyla decyzj¢ o za-
szeregowaniu obiektu do okreslonego rodzaju.

2. Jezeli obiekt, w ktorym sa §wiadczone ustugi hotelarskie, nie spetnia wymagan okreslonych w art. 35 ust. 1 pkt 2
lub w art. 35 ust. 2, organ prowadzacy ewidencje obiektu moze nakaza¢ wstrzymanie §wiadczenia ustug hotelarskich do
czasu usunigcia stwierdzonych uchybien.

3. Przepis ust. 2 nie narusza uprawnien innych organow, wynikajacych z odrgbnych przepisow.

Art. 42. 1. Zaszeregowanie, odmowa zaszeregowania, potwierdzenie zaszeregowania badz zmiana zaszeregowania
obiektu hotelarskiego do okreslonego rodzaju, nadanie, odmowa nadania lub zmiana kategorii, odmowa wpisu do ewiden-
cji obiektow hotelarskich i wykreslenie z ewidencji obiektow hotelarskich, a takze nakazanie wstrzymania §wiadczenia
ustug hotelarskich nast¢gpuje w formie decyzji administracyjne;j.

2. Podstawag odmowy wpisu do ewidencji obiektow hotelarskich jest decyzja o odmowie zaszeregowania lub o od-
mowie potwierdzenia zaszeregowania obiektu hotelarskiego do okreslonego rodzaju i kategorii.

3. Na podstawie przekazywanych w formie elektronicznej przez marszatkéw wojewoddztw danych dotyczacych skate-
goryzowanych w wojewddztwie obiektow hotelarskich na stronie internetowej ministra wlasciwego do spraw turystyki
zamieszcza si¢ Centralny Wykaz Obiektow Hotelarskich. Wykaz ten jest jawny.

Art. 43. 1. Nazwy rodzajow i oznaczenia kategorii obiektow hotelarskich, o ktorych mowa w art. 36 i art. 37, podle-
gaja ochronie prawnej i mogg by¢ stosowane wylacznie w odniesieniu do obiektow hotelarskich w rozumieniu niniejszej

ustawy.

2. Przepis ust. 1 nie dotyczy nazw rodzajow uzywanych w kontekscie, z ktorego jednoznacznie wynika, ze obiekty te
nie sg obiektami hotelarskimi w rozumieniu niniejszej ustawy.

3. Przedsigbiorcy $§wiadczacy ustugi hotelarskie moga do oznaczenia obiektow hotelarskich, obok nazw rodzajow
okreslonych w ustawie, stosowac inne nazwy.

Art. 44. 1. W obiektach hotelarskich nalezy umiesci¢ na widocznym miejscu:
1) nazwg oraz siedzibg lub imi¢ i nazwisko, a takze adres przedsigbiorcy §wiadczacego ustugi hotelarskie w tym obiekcie;
2) tablice okreslajaca rodzaj i kategori¢ obiektu;
3) informacj¢ o zakresie $wiadczonych ustug wraz z podstawowymi cenami;
4) informacj¢ o przystosowaniu obiektu do obstugi 0so6b niepetnosprawnych.

2. Informacje, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2 i 4, nalezy umiesci¢ rowniez na zewnatrz obiektu hotelarskiego.
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3. Przedsigbiorcy $wiadczacy ustugi hotelarskie w obiektach hotelarskich moga, w celu zapewnienia porzadku oraz
bezpieczenstwa klientow i ich mienia, wydawac¢ regulaminy porzadkowe wigzace wszystkie osoby przebywajace na terenie
obiektu.

4. Wykaz wymagan dla obiektow hotelarskich, odpowiadajacy rodzajowi i kategorii obicktu, a takze petlny cennik
ustug powinny by¢ udostgpnione na zadanie klienta.

Art. 44a. 1. Za dokonanie oceny spetniania przez obiekt hotelarski wymagan niezbednych do zaszeregowania obiektu
do okreslonego rodzaju i kategorii pobiera si¢ oplaty.

2. Minister wlasciwy do spraw turystyki okresla, w drodze rozporzadzenia, wysoko$¢ optat zwigzanych z dokonywa-
niem ocen okreslonych w ust. 1 oraz tryb pobierania tych opfat.

Art. 45. Minister wiasciwy do spraw turystyki, w drodze rozporzadzenia, okresla:

1) wymagania dla poszczegolnych rodzajow i kategorii obiektow hotelarskich co do wyposazenia oraz zakresu $wiad-
czonych ustug, w tym ustug gastronomicznych, oraz warunki dopuszczenia odstgpstw od tych wymagan, ze szczegol-
nym uwzglednieniem wymagan w zakresie:

a) zewnetrznych elementow zagospodarowania i urzadzenia,

b) instalacji i urzadzen technicznych,

¢) podstawowych elementéw dotyczacych funkcji, programu obstlugowego i uzytecznosci obiektu,
d) czesci mieszkalnej,

e) oferty ustug podstawowych i uzupetniajacych;

2) szczegblowe zasady itryb zaliczania obiektow hotelarskich do poszczegodlnych rodzajow i kategorii, z uwzglednie-
niem w szczegdlnosci sposobu oceny obiektu hotelarskiego;

3) sposob dokumentowania spetnienia wymagan, o ktorych mowa w art. 35 ust. 1 pkt 2, z uwzglednieniem w szczegol-
nos$ci rodzajow dokumentow, jakie powinny by¢ dotaczone do wniosku o zaszeregowanie;

4) minimalne wymagania co do wyposazenia obiektow $wiadczacych ustugi hotelarskie, o ktérych mowa w art. 35 ust. 2 i 3;

5) tryb sprawowania kontroli nad przestrzeganiem w poszczegolnych obiektach wymagan co do wyposazenia i §wiad-
czenia ustug, odpowiadajacych rodzajowi i kategorii obiektu, o ktérych mowa w art. 40, z uwzglgdnieniem w szcze-
golnosci czestotliwosci dokonywania kontroli 1 warunkéw kontroli;

6) sposob prowadzenia ewidencji obiektow hotelarskich oraz innych obiektow, w ktorych sa §wiadczone ustugi hotelar-
skie, ze szczegdlnym uwzglgdnieniem danych, jakie powinna zawiera¢ karta ewidencyjna obiektow hotelarskich,
a takze innych obiektow, w ktorych sg $wiadczone ustugi hotelarskie.

Rozdzial 5a

Kary pieni¢zne i przepis karny™

Art. 45a. 1. Organizator turystyki lub posrednik turystyczny, ktoéry dziata z naruszeniem obowigzkéw lub warunkow
okre$lonych wart. 7, art. 8ust. 2 1 5, art. 9 ust. 3 14 oraz art. 12 ust. | i2 rozporzadzenia nr 1177/2010, podlega karze
pieni¢znej do 50 000 zt.

la. Organizator turystyki lub posrednik turystyczny, ktory dziata z naruszeniem obowiazkéw lub warunkéw okreslonych
wart. 9, art. 10 ust. 25, art. 14 ust. 3 i 4 oraz art. 15 rozporzadzenia nr 181/2011, podlega karze pieni¢znej do 30 000 zt.

2. Wysoko$¢ kar pienigznych, o ktéorych mowa w ust. 1 i 1a, okre§la marszatek wojewddztwa, z uwzglgdnieniem za-
kresu naruszenia, powtarzalnosci naruszen lub korzysci finansowych uzyskanych z tytutu naruszenia.

3. Kary pieni¢zne, o ktérych mowa w ust. 1 i la, ustala marszatek wojewddztwa, w drodze decyzji administracyjne;j.

4. Od decyzji, o ktorej mowa w ust. 3, przystuguje odwotanie do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego.

Art. 45b. 1. Kary ustalone na podstawie art. 45a, nieuiszczone w wyznaczonym terminie, podlegaja, wraz z odsetka-
mi za zwtoke, $ciagnigciu w trybie okreslonym w przepisach o postepowaniu egzekucyjnym w administracji.

2. Kary pienig¢zne stanowia dochdd budzetu panstwa.

2 Tytut rozdziatu w brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 9 ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 2.
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Art. 45¢. 1. Nie mozna natozy¢ kary pieni¢znej, jezeli od dnia popetnienia czynu uptyneto 5 lat.

2. Wymierzonej kary pieni¢znej nie pobiera si¢ po uptywie 5 lat od daty wydania ostatecznej decyzji o natozeniu kary.

Art. 45d.°Y Kto zaniza wysoko$¢ naleznej sktadki w deklaracji, o ktérej mowa wart. 5 ust. 1 pkt 5, sktadanej do
Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego, podlega karze pozbawienia wolnosci od 3 miesigcy do lat 5.

Rozdzial 6

Zmiany w przepisach obowiazujacych oraz przepisy przejSciowe i koncowe
Art. 46—48. (pominigte)

Art. 49. 1. Osoby, ktore przed dniem wejscia w zycie ustawy:

1) posiadaty uprawnienia przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek krajowych, nadane im przez terenowe organy
administracji rzadowej,

2) zdaly egzamin na przewodnika turystycznego w Polskim Towarzystwie Turystyczno-Krajoznawczym albo u innego
organizatora szkolenia w zakresie obowigzujacym w Polskim Towarzystwie Turystyczno-Krajoznawczym,

3) posiadaty uprawnienia pilota wycieczek zagranicznych, nadane im przez centralny organ administracji rzadowej do
spraw turystyki lub przez instytucj¢ uprawniong przez ten organ

— staja si¢ odpowiednio przewodnikami turystycznymi lub pilotami wycieczek w rozumieniu ustawy, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Osoby, o ktérych mowa w ust. 1, s3 obowiazane, pod rygorem utraty dotychczasowych uprawnien, do wystapienia,
w terminie dwoch lat od dnia wejscia w zycie ustawy, z wnioskiem o potwierdzenie posiadanych uprawnien oraz ich udo-
kumentowanie.

3. Minister wlasciwy do spraw turystyki, w drodze rozporzadzenia, okresla sposob i tryb zaliczania uprawnien, o kto-
rych mowa w ust. 1, do zakresu uprawnien przewodnikéw turystycznych i pilotow wycieczek ustalonego ustawa.

4. W sprawach, o ktérych mowa w ust. 2, wydaje si¢ decyzj¢ administracyjng.

Art. 50. 1. Zaszeregowanie obiektow hotelarskich do poszczegodlnych rodzajoéw i kategorii na podstawie dotychcza-
sowych przepiséw zachowuje wazno$¢, o ile rodzaj i kategoria obiektu odpowiada wymaganiom ustalonym w ustawie.

2. Jezeli do dnia wejécia w zycie ustawy obiekt hotelarski nie zostal zaszeregowany do okreslonego rodzaju i katego-
rii lub dotychczasowy rodzaj i kategoria obiektu nie odpowiada wymaganiom ustalonym w ustawie, przedsi¢biorca $wiad-
czacy ustugi hotelarskie w tym obiekcie jest obowigzany wystapi¢, w terminie 6 miesiecy od dnia wejscia w zycie aktow
wykonawczych do ustawy, o ktorych mowa w art. 45, do wlasciwego organu o zaszeregowanie obiektu wedtug nowych
przepisow.

Art. 51. (pomini¢ty)
Art. 51a. (uchylony)

Art. 51b. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej ustawie do wykonywania dzialalno$ci gospodarczej, o ktdrej
mowa w art. 4 ust. 1, stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalno$ci gospodarcze;.

Art. 52. Ustawa wchodzi w zycie z dniem 1 lipca 1998 r.

29 Dodany przez art. 1 pkt 10 ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 2.



