Warszawa, dnia 10 lipca 2017 r.
Poz. 1356

ROZPORZADZENIE
MINISTRA SPRAWIEDLIWOSCI

z dnia 6 lipca 2017 1.

w sprawie okreslenia regulaminu organizacji i dzialania stalych sadéw polubownych
przy wojewodzkich inspektorach inspekcji handlowej

Na podstawie art. 37 ust. 7 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz. U. z 2017 r. poz. 1063)
zarzadza si¢, co nastgpuje:

§ 1. Okresla si¢ regulamin organizacji idziatania statlych sadow polubownych przy wojewddzkich inspektorach
inspekcji handlowej, stanowigcy zatacznik do rozporzadzenia.

§ 2. 1. Arbitrzy wyznaczeni przez strony lub wyznaczeni do sktadu orzekajacego z urzedu przez przewodniczacego
przed dniem wejécia w zycie niniejszego rozporzadzenia, na podstawie przepiséw dotychczasowych, biora udzial jedynie
W rozpoznaniu spraw rozpoczgtych wezesniej z ich udziatem do czasu ich zakonczenia.

2. W przypadku rozpatrywania wnioskow o rozwigzanie sporu ztozonych przed dniem wejscia w zycie niniejszego
rozporzadzenia staly sad polubowny przy wojewddzkim inspektorze inspekcji handlowej nie umarza postgpowania ze
wzgledu na swg niewtagciwos$¢é miejscows.

§ 3. Rozporzadzenie wchodzi w zycie z dniem 11 lipca 2017 r."

Minister Sprawiedliwosci: Z. Ziobro

" Niniejsze rozporzadzenie byto poprzedzone rozporzadzeniem Ministra Sprawiedliwosci z dnia 25 wrzesnia 2001 r. w sprawie okreslenia

regulaminu organizacji i dziatania statych polubownych sadéw konsumenckich (Dz. U. poz. 1214), ktére traci moc z dniem 11 lipca
2017 r. na podstawie art. 66 ustawy zdnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasadowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich (Dz. U.
poz. 1823).
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Zalacznik do rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci
z dnia 6 lipca 2017 r. (poz. 1356)

REGULAMIN ORGANIZACJI I DZIALANIA STALYCH SADOW POLUBOWNYCH
PRZY WOJEWODZKICH INSPEKTORACH INSPEKCJI HANDLOWEJ

DZIAL 1
Wewnetrzna organizacja stalych sadéw polubownych

§ 1. W skiad statego sadu polubownego przy wojewddzkim inspektorze inspekcji handlowej, zwanego dalej ,,sadem
polubownym”, wchodza:

1) przewodniczacy sadu polubownego, zwany dalej ,,przewodniczacym”;
2) stali arbitrzy.

§ 2. Statych arbitréw, w liczbie niezbednej do zapewnienia prawidlowego dziatania sadu polubownego, wyznaczaja
strony umowy o zorganizowanie sadu, o ktérych mowa w art. 37 ust. 1 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Hand-
lowe;j.

§ 3. 1. Wojewodzki inspektor inspekeji handlowej wpisuje statych arbitrow na liste statych arbitrow, zwana dalej ,,listg”,
i odbiera od nich slubowanie.

2. Na liscie poza imieniem i nazwiskiem statego arbitra, podmiotem wyznaczajagcym oraz sposobem wyznaczenia,
jezeli staly arbiter byt wyznaczony na wniosek organizacji pozarzadowej reprezentujacej interesy konsumentoéw albo orga-
nizacji pozarzadowej reprezentujacej interesy przedsiebiorcow, zamieszcza si¢ informacje¢ o:

1) mozliwosci powotania statego arbitra do sktadu orzekajacego sadu polubownego przez konsumenta — w przypadku
gdy staty arbiter zostal wyznaczony przez organizacj¢ pozarzadowsa reprezentujaca interesy konsumentéw albo na
wniosek organizacji pozarzadowej reprezentujacej interesy konsumentow;

2) mozliwosci powotania statego arbitra do sktadu orzekajacego sadu polubownego przez przedsigbiorce — w przypadku
gdy staty arbiter zostal wyznaczony przez organizacj¢ pozarzadowa reprezentujacg interesy przedsigbiorcow albo na
wniosek organizacji pozarzadowej reprezentujacej interesy przedsigbiorcow.

3. Slubowanie, o ktorym mowa w ust. 1, sktada si¢ wedtug nastepujacej roty: ,,Slubuje uroczyscie, ze jako staty arbi-
ter bede orzekaé bezstronnie i zgodnie z prawem”.

4. Co najmniej jedng trzecig liczby statych arbitrow stanowig osoby, ktore ukonczyly studia wyzsze na kierunku prawo.

§ 4. 1. Przewodniczacego powotuje i odwotuje wojewddzki inspektor inspekcji handlowej.

2. Przewodniczacy jest powotywany sposrod statych arbitrow, ktorzy ukonczyli studia wyzsze na kierunku prawo.

§ 5. 1. Przewodniczacy jest organem sadu polubownego, kieruje sagdem polubownym i reprezentuje go na zewnatrz.

2. W przypadku przeszkody w sprawowaniu funkcji przez przewodniczacego wojewddzki inspektor inspekcji hand-
lowej moze upowazni¢, na czas okreslony, stalego arbitra, spelniajacego wymogi okreslone w § 4 ust. 2, do wykonywania
czynnos$ci przewodniczacego.

§ 6. 1. Przewodniczacy, na czas sprawowania swojej funkcji, przechowuje listg, ktorg wraz z tekstem niniejszego
regulaminu podaje do wiadomosci publicznej w siedzibie wojewodzkiego inspektoratu inspekcji handlowej oraz
w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej wojewodzkiego inspektoratu inspekcji handlowe;.

2. Liste oraz regulamin przewodniczacy udostgpnia takze na zadanie strony postgpowania na trwalym nosniku
w rozumieniu art. 2 pkt 6 ustawy zdnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasadowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich
(Dz. U. poz. 1823).

§ 7. Przewodniczacy wnioskuje o uzupelniajagce wyznaczenie statych arbitrow jezeli liczba stalych arbitrow nie
zapewnia prawidtowego dziatania sadu polubownego lub nie sa spelnione wymogi dotyczace wyksztalcenia arbitrow,
o ktorych mowa w § 3 ust. 4.

§ 8. W zakresie dziatalnosci administracyjnej przewodniczacy oraz staty arbiter, o ktorym mowa w § 5 ust. 2, podle-
gaja nadzorowi wojewodzkiego inspektora inspekcji handlowe;.

§ 9. Obstuge prac sadu polubownego zapewnia wojewddzki inspektorat inspekcji handlowe;.
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DZIAL 11

Czynnosci stalych sadéw polubownych

Rozdziat 1
Przepisy ogdlne

§ 10. 1. Wniosek o rozpatrzenie sporu przez sad polubowny, zwany dalej ,,wnioskiem”, wnosi si¢ w postaci papiero-
wej albo elektronicznej za pomocg $rodkéw komunikacji elektroniczne;.

2. Wniosek wniesiony za posrednictwem $rodkoéw komunikacji elektronicznej opatruje si¢ kwalifikowanym podpisem
elektronicznym albo podpisem potwierdzonym profilem zaufanym ePUAP.

§ 11. 1. Wniosek wnosi si¢ do sadu polubownego wiasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania konsumenta albo
siedzibe przedsigbiorcy.

2. Za siedzibe przedsigbiorcy uwaza si¢ siedzib¢ w rozumieniu art. 4 ust. 2 ustawy z dnia 23 wrze$nia 2016 .
0 pozasagdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich.

§ 12. Sad polubowny moze zawiadamia¢ i wzywac strony, $wiadkow lub inne osoby w sposob, ktory uzna za najbar-
dziej celowy, jezeli uzna to za niezbgdne do przyspieszenia rozpoznania sprawy. Dotyczy to rowniez dorgczen.

Rozdziat 2
Czynnosci przewodniczacego

§ 13. 1. Przewodniczacy dokonuje wstgpnego badania wniosku niezwtocznie po wniesieniu go do sadu polubownego.

2. Jezeli sad polubowny nie jest wlasciwy do rozpoznania sprawy, zgodnie z § 11 ust. 1, przewodniczacy zarzadza
pozostawienie wniosku bez dalszego biegu. W przypadku gdy wlasciwy do rozpoznania sprawy jest inny sad polubowny,
przewodniczacy wskazuje wnioskodawcy ten sad.

3. Jezeli sad polubowny nie jest wlasciwy rzeczowo do rozpoznania sprawy, przewodniczacy zarzadza pozostawienie
wniosku bez dalszego biegu, informujac wnioskodawce o prawie do ztozenia wniosku do sadu polubownego dziatajacego
przy wlasciwym podmiocie uprawnionym do rozstrzygania sporéw konsumenckich.

§ 14. Zarzadzenia, o ktorych mowa w § 13 ust. 2 i 3, wydaje si¢ w terminie trzech tygodni od dnia ztoZenia wniosku
do sadu polubownego.

§ 15. Jezeli sprawie nie mozna nada¢ dalszego biegu dlatego, ze we wniosku nie oznaczono lub niedoktadnie ozna-
czono strony lub przedmiot sporu, wniosek nie jest podpisany, do wniosku nie dotaczono jego odpisu dla dorgczenia go
stronie przeciwnej albo zapisu na sad polubowny podpisanego co najmniej przez wnioskodawce, przewodniczacy wzywa
wnioskodawce, pod rygorem zwrdcenia wniosku, do jego poprawienia lub uzupetnienia w terminie tygodnia od dnia dorg-
czenia wezwania. Po bezskutecznym uptywie terminu przewodniczacy zwraca wniosek stronie.

§ 16. 1. Jezeli sprawie mozna nada¢ dalszy bieg, przewodniczacy dorgcza odpis wniosku stronie przeciwnej 1 wzywa
ja, aby w terminie tygodnia od dnia dorgczenia podpisata zapis na sad polubowny i ztozyta jego oryginat do sadu polubow-
nego oraz zlozyta na pismie odpowiedz na wniosek.

2. Rownoczesénie z dorgczeniem odpisu wniosku przewodniczacy poucza strony o uprawnieniu do korzystania
z pomocy 0sob trzecich, w tym oséb $wiadczacych profesjonalng pomoc prawna, bez mozliwosci ubiegania si¢ o zwrot
kosztow takiej pomocy od wojewddzkiego inspektoratu inspekcji handlowej oraz strony przeciwnej, o0 mocy wigzacej wy-
roku sadu polubownego lub ugody przed nim zawartej na rowni z wyrokiem lub ugoda zawarta przed sagdem powszechnym
po ich uznaniu lub stwierdzeniu ich wykonalnosci przez sad powszechny.

3. W razie bezskutecznego uptywu terminu do podpisania zapisu na sad polubowny ijego ztozenia w sgdzie polu-
bownym albo jezeli strona, ktorej dorgczono odpis wniosku, o§wiadczy, ze nie zgadza si¢ na rozstrzygnigcie sprawy przez
sad polubowny wskazany we wniosku, przewodniczacy zwraca wniosek wnioskodawcy, informujac o przyczynie zwrotu.

§ 17. 1. Jezeli strona, ktorej dorgczono odpis wniosku, ztozy podpisany przez siebie zapis na sad polubowny, prze-
wodniczacy wyznacza termin 1 miejsce rozprawy oraz podejmuje czynnosci przygotowujace rozprawe.

2. Rozprawa odbywa si¢ w siedzibie wojewddzkiego inspektoratu inspekeji handlowej albo delegaturze inspektoratu.
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§ 18. 1. Jednoczesnie z zawiadomieniem stron o terminie rozprawy przewodniczacy wzywa je, pod rygorem powota-
nia arbitrow przez przewodniczacego, aby w terminie tygodnia od dnia dorgczenia wezwania powotaty do sktadu orzekaja-
cego po jednym arbitrze z listy, wskazujac na mozliwo$¢ wyboru arbitrow:

1) stronie bgdacej konsumentem — sposrod statych arbitréw wyznaczonych przez organizacje pozarzadowe reprezentuja-
ce interesy konsumentow albo statych arbitrow wyznaczonych przez wojewodzkiego inspektora inspekcji handlowe;j
lub inng zainteresowang jednostke organizacyjna na wniosek organizacji pozarzadowej reprezentujacej interesy kon-
sumentow;

2) stronie bedacej przedsigbiorca — sposrod stalych arbitrow wyznaczonych przez organizacje pozarzadowe reprezentu-
jace interesy przedsigbiorcow albo stalych arbitrow wyznaczonych przez wojewddzkiego inspektora inspekceji hand-
lowej lub inng zainteresowang jednostke organizacyjng na wniosek organizacji pozarzadowej reprezentujacej interesy
przedsigbiorcow.

2. Jezeli w terminie, o ktorym mowa w ust. 1, strona nie powotata arbitra, powoluje go przewodniczacy, majac na
uwadze, ze w skladzie orzekajacym jeden z arbitrow powinien by¢ powotany z listy sposrod statych arbitrow wyznaczo-
nych przez organizacje pozarzadowe reprezentujace interesy konsumentow albo stalych arbitrow wyznaczonych przez
wojewodzkiego inspektora inspekcji handlowej Iub inng zainteresowang jednostke organizacyjna na wniosek organizacji
pozarzadowej reprezentujacej interesy konsumentow, a drugi — sposrod statych arbitrow wyznaczonych przez organizacje
pozarzadowe reprezentujace interesy przedsigbiorcéw albo statych arbitrow wyznaczonych przez wojewodzkiego inspekto-
ra inspekcji handlowej lub inng zainteresowana jednostke organizacyjng na wniosek organizacji pozarzadowej reprezentu-
jacej interesy przedsigbiorcow.

§ 19. 1. Przewodniczacy powotuje arbitra przewodniczacego sktadowi sadu orzekajgcego sposrod statych arbitrow,
ktorzy ukonczyli studia wyzsze na kierunku prawo.

2. Przewodniczacy oraz osoba, o ktorej mowa w § 5 ust. 2, moze by¢ arbitrem przewodniczacym.

§ 20. 1. O wylaczeniu arbitra albo arbitra przewodniczacego rozstrzyga przewodniczacy postanowieniem.

2. O wylgczeniu arbitra albo arbitra przewodniczacego bedacego przewodniczacym rozstrzyga sad, o ktorym mowa
wart. 1158 § 1 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postgpowania cywilnego (Dz. U. z 2016 r. poz. 1822, z p6zn.
1)
zm. ).

§ 21. 1. Wniosek o wylaczenie arbitra albo arbitra przewodniczacego strona wnosi do sadu polubownego w terminie
dwoch tygodni od dnia, w ktorym dowiedziata si¢ o okoliczno$ciach uzasadniajacych wylaczenie, uprawdopodabniajac

przyczyny wylaczenia.
2. Strona, ktéora domaga si¢ wylaczenia arbitra powotanego przez siebie, powinna uprawdopodobnié¢ ponadto, ze
przyczyna wyltaczenia stata si¢ jej znana po powotaniu arbitra.

§ 22. Wniosek o wylaczenie arbitra albo arbitra przewodniczacego bedacego przewodniczacym, przewodniczacy nie-
zwlocznie przekazuje sadowi, o ktorym mowa w art. 1158 § 1 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postgpowania
cywilnego.

§ 23. Jezeli w terminie miesigca od dnia, w ktérym strona ztozyta wniosek o wyltaczenie arbitra albo arbitra przewod-
niczacego, wniosek nie zostanie rozpatrzony przez przewodniczgcego, strona zadajaca wylaczenia moze w terminie
nastepnych dwoch tygodni wystapi¢ do sadu, o ktorym mowa w art. 1158 § 1 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks
postepowania cywilnego, z wnioskiem o jego wylaczenie.

§ 24. W razie wylaczenia arbitra albo arbitra przewodniczacego lub ztozenia przez nich rezygnacji nowy arbiter jest
powotany do sktadu orzekajacego w sposob okreslony w § 18 Tub § 19.

Rozdziat 3

Czynnosci sadu orzekajacego

§ 25. 1. Sad orzekajacy, zwany dalej ,,sadem”, rozpoznaje sprawe na rozprawie w sktadzie:
1) arbiter przewodniczacy, o ktorym mowa w § 19;

2)  dwoch arbitrow powotanych w sposob okreslony w § 18.

2. Arbiter przewodniczacy przewodniczy rozprawie.

V" Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz. U. z 2016 r. poz. 1823, 1860, 1948, 2138, 2199, 2260

12261 oraz z 2017 r. poz. 67, 85, 187, 768, 933, 1133 1 1136.
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§ 26. 1. Rozprawa jest jawna i odbywa si¢ w ten sposob, ze po wywotaniu sprawy arbiter przewodniczacy udziela
glosu stronom, najpierw wnioskodawcy, a potem stronie przeciwnej, ktore zglaszaja ustnie swe zadania i wnioski oraz
przedstawiajg twierdzenia i dowody na ich poparcie. Nastepnie, stosownie do okolicznosci, sad przeprowadza postgpowa-
nie dowodowe.

2. Arbiter przewodniczacy powinien sklania¢ strony do pojednania, zwlaszcza po wstgpnym wyjasnieniu stanowisk
stron. Osnowa ugody zawartej przed sadem jest wciggnigta do protokotu rozprawy i stwierdzona podpisami stron. Niemoz-
no$¢ podpisania ugody sad stwierdzi w protokole.

§ 27. 1. Z przebiegu rozprawy protokolant pod kierunkiem arbitra przewodniczacego sporzadza protokot.

2. Protokot zawiera:
1) oznaczenie sagdu polubownego oraz miejsca i daty rozprawy;

2) imiona inazwiska arbitra przewodniczacego, arbitrow, protokolanta, jak réwniez obecnych na rozprawie stron
i pelnomocnikow;

3) oznaczenie sprawy;

4) przebieg rozprawy, w szczegolnosci wnioski itwierdzenia stron oraz wyniki postgpowania dowodowego, a takze
ogloszone zarzadzenia i postanowienia.

3. Protokot podpisuja arbiter przewodniczacy i protokolant.

§ 28. W przypadkach wymagajacych wiadomosci specjalnych z zakresu jakosci produktow lub ustug sad po wyshu-
chaniu wnioskoéw stron moze wezwac rzeczoznawce z listy rzeczoznawcodw do spraw jakosci produktow lub ustug, prowa-
dzonej przez wojewoddzkiego inspektora inspekeji handlowej, a takze inne osoby w celu zasiggnigcia ich opinii.

§ 29. 1. Rozprawa odbywa si¢ bez wzgledu na niestawiennictwo jednej lub obu stron, chyba ze przed rozpoczeciem
rozprawy strona wniosta o jej nieprzeprowadzanie 1 wykazata, ze nie moze stawi¢ si¢ z przyczyn od niej niezaleznych.

2. Sad odroczy rozprawe, jezeli stwierdzi nieprawidtowo$¢ w dorgczaniu zawiadomienia albo jezeli nieobecnos¢ stro-
ny jest wywotana nadzwyczajnym wydarzeniem lub inng znang sagdowi przeszkoda, ktérej nie mozna przezwyci¢zyc¢, badz
tez jezeli wymaga tego prawidtowe przeprowadzenie postgpowania dowodowego.

§ 30. Sad umarza postgpowanie, jezeli po dorgczeniu odpisu wniosku stwierdzi swg niewlasciwo$é rzeczowa lub
miejscowa, wskazujac — o ile to mozliwe — inny podmiot, ktory moze rozpatrzy¢ spor.

§ 31. Sad moze umorzy¢ postgpowanie, jezeli po dorgczeniu odpisu wniosku zaistnieja przestanki, o ktorych mowa
w art. 37 ust. 4 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowe;.

§ 32. Arbiter przewodniczacy zamyka rozprawe, gdy sad orzekajacy uzna sprawg za dostatecznie wyjasniona. Przed
zamknigciem rozprawy arbiter przewodniczacy udziela gltosu stronom.

§ 33. 1. Po zamknigciu rozprawy sad odbywa niejawng narade, po ktorej wydaje wyrok.
2. Wydanie wyroku nastegpuje w terminie 7 dni od dnia zamknigcia rozprawy.
3. Wyrok zapada wigkszos$cig gtosow.
4. Wyrok zawiera:
1) oznaczenie sadu polubownego, arbitra przewodniczgcego, arbitrow i protokolanta;
2) date i miejsce wydania wyroku;
3) oznaczenie stron;
4) oznaczenie przedmiotu sprawy;
5) oznaczenie zapisu na sad polubowny;
6) rozstrzygnigcie o zadaniach stron;
7)  przytoczenie motywow, ktorymi kierowat si¢ sad przy wydaniu wyroku;
8) podpisy arbitra przewodniczacego i arbitrow.

§ 34. Odpis wyroku, podpisany tak jak oryginal, wraz z pouczeniem o sposobie i terminie jego zaskarzenia, dorgcza
si¢ stronom w terminie 14 dni od dnia wydania wyroku.



