Warszawa, dnia 20 grudnia 2016 r.

Poz. 2087

ROZPORZADZENIE
MINISTRA RODZINY, PRACY I POLITYKI SPOLECZNEJ"

z dnia 2 grudnia 2016 1.
w sprawie superwizji pracy socjalnej

Na podstawie art. 121a ust. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 930, 1583
1 1948) zarzadza sig¢, co nastepuje:

Rozdziat 1
Przepisy ogdlne
§ 1. Rozporzadzenie okre$la:
1) cele, wytyczne i standard dla superwizji pracy socjalnej, zwanej dalej ,,superwizja”;
2)  minimum programowe dla szkolenia superwizoréw pracy socjalnej, zwanych dalej ,,superwizorami”;
3)  sposob szkolenia dla superwizordw, zwanego dalej ,,szkoleniem”;

4)  sposob wnoszenia odptatno$ci za postgpowanie zwigzane z uzyskaniem certyfikatu, w tym za egzamin i egzamin
poprawkowy;

5)  organizacj¢ i sposob przeprowadzania egzaminu;
6)  wzor certyfikatu superwizora;
7)  warunki, jakie powinny spetnia¢ podmioty ubiegajace si¢ o uzyskanie zgody na prowadzenie szkolenia;

8)  sposob 1 warunki nadawania podmiotom ubiegajacym si¢ o uzyskanie zgody na prowadzenie szkolenia uprawnien do
prowadzenia szkolen;

9) wymagania dotyczace kadry dydaktycznej szkolenia;

10) sposob prowadzenia nadzoru merytorycznego nad szkoleniami;

11) zasady wyboru jednostki organizacyjnej, o ktorej mowa w art. 117 ust. 6 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spotecznej, zwanej dalej ,,ustawa”, i warunki jej wspotpracy z Centralng Komisja Egzaminacyjna do spraw stopni

specjalizacji zawodowej pracownikow socjalnych, zwang dalej ,,Komisja”, w zakresie organizacji egzamindw na super-
wizora.

D Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej kieruje dzialem administracji rzadowej — zabezpieczenie spoteczne, na podstawie § 1
ust. 2 pkt 2 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 17 listopada 2015 r. w sprawie szczegotowego zakresu dziatania Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej (Dz. U. poz. 1905).
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Rozdziat 2
Cele, wytyczne i standard dla superwizji

§ 2. 1. Celem superwizji jest:
1)  wprowadzanie i utrzymywanie profesjonalnych standardow praktykowania pracy socjalnej;
2)  wzmacnianie kompetencji zawodowych pracownikow socjalnych;

3)  wudzielanie wsparcia pracownikom socjalnym, sprzyjanie ich rozwojowi zawodowemu oraz zapobieganie wypaleniu
zawodowemu;

4)  zdobywanie umiejetnosci pozwalajacych na prawidtowe identyfikowanie trudnosci w pracy, ich zrédet oraz sposobow
rozwigzywania;

5)  wzmacnianie umiej¢tnosci komunikowania si¢ pracownikow socjalnych z osobami korzystajacymi z pomocy spotecz-
nej, wspotpracownikami i instytucjami oraz otoczeniem, w ktorym wykonuja prace;

6) podnoszenie skuteczno$ci pracy pracownikéw socjalnych;

7)  nawiazanie relacji superwizyjnej pomigdzy pracownikiem socjalnym a superwizorem.
2. Superwizja moze by¢ realizowana w formie indywidualnej lub grupowe;j.
§ 3. 1. Pracownik socjalny ma prawo wnioskowaé o superwizora i forme¢ superwizji.

2. Superwizor moze odmoéwi¢ superwizji w przypadku, gdy zachodzi watpliwos¢ co do jego bezstronnosci lub neutral-
nosci.

3. Whnioski z superwizji moga by¢ przekazywane osobom nieuczestniczacym w superwizji wytacznie za pisemng zgoda
pracownika socjalnego albo wszystkich pracownikow socjalnych uczestniczacych w superwizji, zwanych dalej ,,superwizo-
wanymi”, wyrazona w postaci papierowej lub elektroniczne;.

§ 4. 1. Superwizor nie moze:

1)  by¢ zwigzany umowa o prac¢ lub umowami cywilnoprawnymi z podmiotami, w ktorych sa zatrudnieni pracownicy
socjalni przez niego superwizowani, z wyjatkiem umowy, na podstawie ktorej prowadzi superwizj¢;

2) pozostawac w zaleznosci lub podlegtosci stuzbowej z superwizowanym;

3) pozostawac w relacjach rodzinnych lub osobistych z superwizowanym, jak rowniez z jego przelozonymi.
2. Superwizor weryfikuje jako$¢ swojej pracy przez:

1) analiz¢ i dokumentowanie prowadzonej superwizji;

2) ciagle podnoszenie swoich kwalifikacji i samodoskonalenie.
3. Cato$¢ dokumentacji dotyczacej superwizji, ktora prowadzi superwizor, nie moze by¢ przekazywana osobom trzecim.
Rozdziat 3
Minimum programowe dla szkolenia

§ 5. Minimum programowe dla szkolenia zawiera nastgpujace moduty oraz liczbg godzin przeznaczonych na ich reali-
zacje:

1)  Modut 1 — Wzmacnianie umiej¢tnosci interpersonalnych i spotecznych — 120 godzin;
2)  Modut 2 — Teoria i metody pracy socjalnej — 60 godzin;

3)  Modut 3 — Superwizja pracy socjalnej — podstawy teoretyczne — 40 godzin;

4)  Modut 4 — Trening superwizyjny — 120 godzin;

5)  Modul 5 — Praktyka superwizyjna i superwizja pracy wtasnej — 140 godzin.
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§ 6. 1. W ramach Modulu 1 — Wzmacnianie umiejetnosci interpersonalnych i spotecznych sa realizowane nastepujace

zajecia:
1) podstawy komunikacji interpersonalnej;
2) trening interpersonalny;
3) trening rozwigzywania konfliktow z elementami mediacji;
4)  trening asertywnosci;
5)  trening pracy z grupa;
6) trening pracy z kamera.
2. W ramach Modutu 2 — Teoria i metody pracy socjalnej sa realizowane nastepujace zajecia:
1) teorie pracy socjalnej;
2)  metody pracy socjalnej;
3)  narzedzia pracy socjalnej.
3. W ramach Modutu 3 — Superwizja pracy socjalnej — podstawy teoretyczne sg realizowane nastepujace zajecia:
1)  wprowadzenie do teorii superwizji,
2)  modele i techniki superwiz;ji;
3)  funkcje superwizji;
4)  etyka pracy superwizyjnej;
5) ewaluacja w superwizji i jej metody.
4. W ramach Modutu 4 — Trening superwizyjny sa realizowane nastepujace zajgcia:
1)  organizacja sesji superwizyjnej;
2) relacja superwizyjna;
3)  proces superwizyjny;
4)  autoewaluacja superwizora;
5) trening pracy z kamer3.
5. W ramach Modutu 5 — Praktyka superwizyjna i superwizja pracy wtasnej uczestnik szkolenia odbywa:
1)  praktyke superwizyjna w wymiarze 100 godzin;
2)  konsultacje indywidualne i grupowe w tacznym wymiarze 40 godzin.

Rozdziat 4
Sposob szkolenia superwizoréow
§ 7. Szkolenie powinno by¢ zrealizowane w terminie nie krétszym niz 18 miesigcy.

§ 8. 1. Zajgcia w ramach szkolenia sg realizowane w formie stacjonarnej lub niestacjonarnej, jako wyktady, seminaria,

¢wiczenia, warsztaty, praktyki superwizyjne, konsultacje, przy czym na wyktady nie moze przypadac wigcej niz 30 procent
godzin catego szkolenia.

2. Zajecia nie mogg by¢ prowadzone w formie ksztalcenia na odleglos¢.

3. Grupa szkoleniowa nie moze liczy¢ wigcej niz 15 0sob.
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§ 9. 1. Podmiot prowadzacy szkolenie:
1)  zapewnia wlasciwg organizacj¢ i prawidlowy przebieg szkolenia, w tym praktyki superwizyjnej;
2)  ustala harmonogram szkolenia, w tym praktyki superwizyjnej.

2. W ramach zaje¢ z praktyki superwizyjnej uczestnik szkolenia:

1) samodzielnie prowadzi praktyke superwizyjng w instytucjach i organizacjach pomocy i integracji spotecznej w wy-
miarze nie mniejszym niz 15 godzin;

2)  prowadzi dziennik praktyki superwizyjnej, ktory zawiera imi¢ i nazwisko uczestnika szkolenia, nazwe organizatora
praktyki superwizyjnej oraz opis przebiegu praktyki superwizyjne;j.

3. Wpisy w dzienniku z zaje¢ z praktyki superwizyjnej akceptuje prowadzacy.

4. Podmiot prowadzacy szkolenie realizuje praktyke superwizyjng przy udziale czynnych zawodowo pracownikoéw
socjalnych.

5. Praktyka superwizyjna moze by¢ prowadzona w miejscu realizacji zaje¢ lub w innej placowce zatrudniajacej pracow-
nikow socjalnych.

6. Prowadzacy praktyke superwizyjng wydaje opini¢ zawierajaca oceng¢ umiejetnosci komunikowania si¢ ocenianego
uczestnika szkolenia z osobami korzystajacymi z pomocy spotecznej, wspolpracownikami, instytucjami i otoczeniem,
w ktorym wykonujg prace, oraz oceng posiadania przez niego umiejetnosci pozwalajacych na prawidlowe identyfikowanie
trudnos$ci w pracy, ich zrodet oraz sposobow rozwigzywania.

7. Oceng, o ktorej mowa w ust. 6, dotgcza si¢ do wniosku o przystapienie do egzaminu dla 0séb ubiegajacych si¢ o cer-
tyfikat superwizora.

Rozdziat 5

Sposob wnoszenia odplatnosci za postepowanie zwigzane z uzyskaniem certyfikatu, w tym za egzamin
i egzamin poprawkowy

§ 10. Optate za postepowanie zwigzane z uzyskaniem certyfikatu, w tym za egzamin i egzamin poprawkowy dla osob
ubiegajacych si¢ o certyfikat superwizora wnosi si¢ na rachunek bankowy ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia
spotecznego, zwanego dalej ,,Ministrem”.

Rozdziat 6
Organizacja i sposéb przeprowadzania egzaminu

§ 11. 1. Do egzaminu na superwizora Komisja dopuszcza osobg, ktora ukonczyta szkolenie i ztozyta wniosek o przysta-
pienie do egzaminu w terminie nie dtuzszym niz 6 miesi¢cy od dnia ukonczenia szkolenia.

2. Wniosek zawiera nastgpujace dane: imi¢, nazwisko, adres oraz o ile posiada — numer telefonu, a takze podpis osoby
sktadajacej wniosek oraz nazwe miejscowosci i datg ztozenia wniosku.

3. Do wniosku dotacza si¢:
1)  dokumenty potwierdzajace spelnianie warunkow wymienionych w art. 121a ust. 5 ustawy;
2)  zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia;

3)  opis praktyki superwizyjnej, w postaci papierowej i elektronicznej, odbytej w trakcie szkolenia w ramach Modutu 5
wraz z opinig, o ktorej mowa w § 9 ust. 6;

4)  potwierdzenie wniesienia opfaty, o ktorej mowa w § 10.

§ 12. Komisja weryfikuje dokumenty, o ktérych mowa w § 11, i podejmuje decyzje w sprawie dopuszczenia 0soéb do
egzaminu, wyznacza termin egzaminu oraz czuwa nad jego wlasciwym przygotowaniem i przeprowadzeniem.
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§ 13. 1. Egzamin sktada si¢ z dwoch czgsci.

2. Czg$¢ pierwsza egzaminu ma forme¢ pisemng i polega na rozwigzaniu testu sprawdzajacego wiedz¢ z zagadnien
wchodzacych w zakres minimum programowego dla szkolenia.

3. Czg¢$¢ druga egzaminu ma forme ustng i stuzy sprawdzeniu umiej¢tnosci praktycznych kandydata na superwizora.
4. Warunkiem przystapienia do czesci drugiej egzaminu jest zdanie czgsci pierwszej egzaminu.

5. Z przebiegu egzaminu sporzadza si¢ protokot.

§ 14. Osoba, ktora zdata egzamin, otrzymuje certyfikat superwizora.

§ 15. 1. Osoba, ktora nie zdata egzaminu, moze przystapi¢ do egzaminu poprawkowego po ztozeniu wniosku o dopusz-
czenie do egzaminu poprawkowego, w terminie nie dtuzszym niz rok od dnia ztozenia wniosku, w terminie wyznaczonym
przez Komisje.

2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1, nalezy ztozy¢ w terminie nie dtuzszym niz 6 miesigcy od dnia pierwszego terminu
egzaminu wraz z potwierdzeniem wniesienia oplaty, o ktérej mowa w § 10.

3. Do egzaminu poprawkowego maja odpowiednio zastosowanie przepisy § 11 ust. 21 3, § 12—14.
4. Do egzaminu poprawkowego mozna przystapi¢ jeden raz bez koniecznosci powtarzania szkolenia.
Rozdziat 7
Wzér certyfikatu superwizora
§ 16. Wzdr certyfikatu superwizora jest okreslony w zataczniku do rozporzadzenia.
Rozdziat 8
Warunki, jakie powinny spelnia¢ podmioty ubiegajace si¢ o uzyskanie zgody na prowadzenie szkolenia

§ 17. Podmiot ubiegajacy si¢ o uzyskanie zgody na prowadzenie szkolenia powinien przedtozy¢ Ministrowi program
szkolenia uwzgledniajacy:

1) minimum programowe, o ktdrym mowa w § 5, facznie z wykazem tresci programowych i liczbg godzin wyktadow,
seminariow, ¢wiczen, warsztatow, praktyk superwizyjnych i konsultacji oraz wykazem literatury i pytan sprawdzaja-
cych dla kazdego modutu objetego minimum programowym;

2)  dokumentacj¢ kadry dydaktycznej potwierdzajaca spetnianie warunkow, o ktérych mowa w § 19, ktora bedzie prowa-
dzita zajgcia w ramach szkolenia;

3)  opis warunkéw lokalowych do prowadzenia zajg¢ wraz ze wskazaniem liczby sal wyktadowych, ¢wiczeniowych
i warsztatowych dostosowanych do liczby uczestnikow i realizowanych form zajec;

4)  opis zaplecza bibliotecznego wraz z opisem pozycji dostgpnych w bibliotece dotyczacych merytorycznego zakresu
szkolenia, pomocy dydaktycznych i §rodkéw audiowizualnych dostosowanych do poszczegdlnych form zajeé;

5)  opis zaplecza sanitarnego;
6) opis odbywania praktyki superwizyjnej wraz ze wskazaniem instytucji, w ktorych ta praktyka bedzie si¢ odbywala;

7)  wzory drukow dokumentéw: wniosku o dopuszczenie do szkolenia, dziennika praktyki superwizyjnej, listy obecnosci,
za$wiadczenia o ukonczeniu szkolenia.

Rozdzial 9

Sposéb i warunki nadawania podmiotom ubiegajacym si¢ o uzyskanie zgody na prowadzenie szkolenia uprawnien
do prowadzenia szkolen

§ 18. 1. Podmiot ubiegajacy si¢ o uzyskanie zgody na prowadzenie szkolenia sktada do Ministra wniosek wraz z doku-
mentacja potwierdzajaca spetnienie warunkow, o ktérych mowa w § 17.
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2. Wniosek o uzyskanie zgody podlega opinii, o ktérej mowa w art. 117 ust. 3 pkt 8b ustawy, pod wzgledem formalnym
i merytorycznym.

3. Przed wydaniem opinii, o ktérej mowa w ust. 2, Komisja weryfikuje wniosek o uzyskanie zgody pod wzgledem
merytorycznym, dokonujac analizy:

1)  programu szkolenia;

2)  wymagan dotyczacych kadry dydaktycznej;

3)  warunkow lokalowych;

4)  zaplecza sanitarnego;

5)  dostepu do zaplecza bibliotecznego, pomocy dydaktycznych i Srodkéw audiowizualnych;
6)  opisu mozliwosci odbycia praktyk superwizyjnych.

4. Na podstawie przeprowadzonej weryfikacji Komisja sporzadza opini¢ pozytywna lub negatywna dotyczaca wydania
zgody na prowadzenie szkolenia.

5. Zgoda na prowadzenie szkolenia moze by¢ wydana przez Ministra po spetnieniu przez podmiot warunkow, o ktorych
mowa w § 17, oraz po uzyskaniu pozytywnej opinii Komisji, o ktérej mowa w ust. 4.

6. W przypadku nieusunigcia nieprawidtowosci zawartych w zaleceniach powizytacyjnych w terminie 14 dni od dnia
otrzymania, przez podmiot prowadzacy szkolenie, ponownego wezwania do ich usunigcia, Minister moze cofna¢ zgode na
prowadzenie szkolenia.

7. Kazda zmiana warunkow, o ktorych mowa w § 17, wymaga zgody Ministra.
Rozdziat 10

Wymagania dotyczgce kadry dydaktycznej szkolenia
§ 19. 1. Kadra dydaktyczna szkolen powinna posiadac:
1)  wyksztalcenie wyzsze magisterskie;
2)  kwalifikacje zawodowe umozliwiajace realizacje tresci programowych dla danego modutu;

3)  co najmniej 5-letnie do§wiadczenie w ksztatceniu lub doskonaleniu zawodowym pracownikdéw socjalnych w zakresie
umiejetnosci interpersonalnych i spotecznych, metodyki pracy socjalnej, diagnozy socjalnej, warsztatu pracy pracow-
nika socjalnego, aksjologii pracy socjalnej lub co najmniej 7-letni staz zawodowy w pomocy spotecznej w zawodzie
pracownika socjalnego i II stopien specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny.

2. Zaj¢cia w ramach Modulu 4 i 5 moze prowadzi¢ osoba, ktora spelnia wymagania okres$lone w ust. 1, i przeprowadzi-
fa co najmniej 500 godzin konsultacji i poradnictwa dla pracownikoéw socjalnych z zakresu umiejgtnosci interpersonalnych
i spotecznych, metodyki pracy socjalnej, diagnozy socjalnej, warsztatu pracy pracownika socjalnego lub aksjologii pracy
socjalnej, polegajacych na wzmacnianiu kompetencji zawodowych pracownikéw socjalnych.

Rozdzial 11

Sposob prowadzenia nadzoru merytorycznego nad szkoleniami

§ 20. 1. W ramach nadzoru merytorycznego nad szkoleniami przeprowadza si¢ wizytacje podmiotow prowadzacych
szkolenia.

2. Wizytacje ustala si¢ w oparciu o harmonogram realizacji szkolenia, ktéry podmiot szkolacy przekazuje Ministrowi,
w terminie 30 dni od dnia rozpoczecia zajec.

3. Wizytacje przeprowadza osoba wskazana przez Ministra.
4. O terminie wizytacji powiadamia si¢ podmiot prowadzacy szkolenie nie pdzniej niz na 3 dni przed terminem wizytacji.

5. Dopuszcza si¢ przeprowadzenie niezapowiedzianych wizytacji.
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6. Podmiot prowadzacy szkolenie zapewnia odpowiednie warunki i $rodki niezbedne do sprawnego przeprowadzenia
wizytacji.

7. Wizytujacy ma prawo wgladu do dokumentacji zwigzanej z prowadzeniem szkolenia, w tym do dokumentacji zawie-
rajacej dane osobowe uczestnikow szkolenia i kadry dydaktycznej, w zakresie niezbednym dla celow wizytacji.

§ 21. 1. Dokonane podczas wizytacji ustalenia, opinie, rekomendacje i wnioski oraz stwierdzone nieprawidtowosci opi-
suje si¢ w protokole sporzadzanym w terminie miesigca od dnia zakonczenia wizytacji.

2. Protokot przekazuje si¢ podmiotowi prowadzacemu szkolenie za potwierdzeniem odbioru.

3. Po otrzymaniu protokotu podmiot prowadzacy szkolenie ma prawo zgloszenia zastrzezen do protokolu w terminie
7 dni od dnia jego otrzymania.

4. W przypadku nieuwzglednienia zastrzezen do protokotu lub uwzglednienia tylko niektoérych z nich, wizytujacy prze-
kazuje podmiotowi prowadzacemu szkolenie zalecenia powizytacyjne, w terminie miesigca od dnia otrzymania zastrzezen
do protokothu.

5. Zalecenia powizytacyjne przekazuje si¢ podmiotowi prowadzacemu szkolenie za potwierdzeniem odbioru.
6. Podmiot prowadzacy szkolenie ustosunkowuje si¢ do zalecen powizytacyjnych w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania.

7. W przypadku nieusunigcia nieprawidtowosci zawartych w zaleceniach powizytacyjnych w wyznaczonym terminie,
Minister ponownie wzywa do ich usunigcia, w terminie 14 dni.

Rozdziat 12

Zasady wyboru jednostki organizacyjnej wspolpracujacej z Komisjg w zakresie organizacji egzamin6w na
superwizoréw i warunki tej wspélpracy w zakresie organizacji egzaminéw na superwizora

§ 22. 1. Jednostke organizacyjng wspotpracujaca z Komisja w zakresie organizacji egzamindw na superwizoréw wybie-
ra Minister sposrod podmiotow, o ktéorych mowa w art. 117 ust. 6 ustawy, ktore odpowiedziaty na pisemne zapytanie Mini-

stra w postaci papierowej lub elektronicznej, w wyznaczonym przez niego terminie.

2. Informacj¢ o zapytaniu, o ktorym mowa w ust. 1, i informacj¢ o wyborze jednostki wspotpracujacej Minister za-
mieszcza na stronie internetowej urzedu obstugujacego Ministra.

§ 23. 1. Komisja wspotpracuje z jednostka wspolpracujaca na podstawie porozumienia okreslajacego obowiazki Komi-
sji 1 jednostki wspotpracujacej, dotyczacego obstugi w zakresie przygotowania, przeprowadzania oraz zakonczenia egzami-

nu na superwizorow.

2. Porozumienie, o ktorym mowa w ust. 1, podlega akceptacji Ministra.
Rozdziat 13
Przepisy przejsciowe i koncowe

§ 24. W przypadku os6b, o ktorych mowa w art. 3 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. 0 zmianie ustawy o pomocy spotecz-
nej (Dz. U. poz. 1310 oraz z 2016 r. poz. 1984), do wniosku o przystgpienie do egzaminu na superwizora dotacza sig:

1)  dokumenty potwierdzajace spelnianie warunkéw wymienionych w art. 3 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o zmianie
ustawy o pomocy spotecznej;

2) potwierdzenie wniesienia optaty za egzamin, o ktérej mowa w § 10.
§ 25. Rozporzadzenie wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia.

Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej: E. Rafalska
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Zatacznik do rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 2 grudnia 2016 r. (poz. 2087)

CERTYFIKAT
SUPERWIZORA PRACY SOCJALNEJ

urodzony(-na) w dniu ................oene \AY U, - TN
zdat(a) w dniu ...l egzamin przed Centralng Komisja Egzaminacyjng do spraw
stopni specjalizacji zawodowej pracownikow socjalnych, dziatajacg na podstawie art. 117 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 930, z pdézn. zm.) oraz
uzyskal(a)

certyfikat superwizora pracy socjalnej

Certyfikat jest dokumentem nadanym na podstawie art. 117 ust. 3 pkt 9 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej

nazwa miejscowosci

Nr w rejestrze wydanych certyfikatow ...........
Przewodniczacy
Centralnej Komisji Egzaminacyjnej
do spraw stopni specjalizacji zawodowe]
pracownikow socjalnych

piecze¢ urzedu

obstugujacego ministra wlasciwego do spraw zabezpieczenia spolecznego



