Warszawa, dnia 5 czerwca 2013 r.

Poz. 647

OBWIESZCZENIE
MINISTRA SPRAWIEDLIWOSCI

z dnia 22 marca 2013 r.

w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwo$ci w sprawie sposobéw zalatwiania
wnioskéw, skarg i prosb osob osadzonych w zakladach karnych i aresztach $ledczych

1. Na podstawie art. 16 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2000 r. o oglaszaniu aktow normatywnych i niektorych innych
aktow prawnych (Dz. U. z2011 r. Nr 197, poz. 1172 1 Nr 232, poz. 1378) ogtasza si¢ w zalaczniku do niniejszego obwiesz-
czenia jednolity tekst rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 13 sierpnia 2003 r. w sprawie sposobow zalatwiania
wnioskow, skarg 1 prosb osob osadzonych w zaktadach karnych i aresztach sledczych (Dz. U. Nr 151, poz. 1467), z uwzgled-
nieniem zmian wprowadzonych rozporzadzeniem Ministra Sprawiedliwosci z dnia 3 stycznia 2012 r. zmieniajagcym rozpo-
rzadzenie w sprawie sposobow zalatwiania wnioskow, skarg i prosb osob osadzonych w zaktadach karnych i aresztach $led-
czych (Dz. U. poz. 56).

2. Podany w zataczniku do niniejszego obwieszczenia tekst jednolity rozporzadzenia nie obejmuje § 2 rozporzadzenia
Ministra Sprawiedliwos$ci z dnia 3 stycznia 2012 r. zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie sposoboéw zatatwiania wnios-
koéw, skarg i prosb osob osadzonych w zaktadach karnych i aresztach ledczych (Dz. U. poz. 56), ktory stanowi:

.8 2. Rozporzadzenie wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia ogloszenia.”.

Minister Sprawiedliwosci: J. Gowin
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Zalacznik do obwieszczenia Ministra Sprawiedliwosci
z dnia 22 marca 2013 r. (poz. 647)

ROZPORZADZENIE
MINISTRA SPRAWIEDLIWOSCI

z dnia 13 sierpnia 2003 r.

w sprawie sposobow zalatwiania wnioskéw, skarg i présb oséb osadzonych
w zakladach karnych i aresztach §ledczych

Na podstawie art. 249 § 3 pkt 3 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny wykonawczy (Dz. U. Nr 90, poz. 557,
z pozn. zm.") zarzadza sie, co nastepuje:

§ 1. Zatatwianie wnioskdw, skarg i prosb przez organy wilasciwe do ich rozpoznania nie narusza zasad regulujacych
wykonywanie kar i §rodkow karnych oraz porzadku obowiazujacego w miejscu wykonywania tych kar lub srodkow.

§ 2. Prosby i wnioski dotyczace dziatalnosci jednostek organizacyjnych Stuzby Wigziennej, zwanych dalej ,,jednostka-
mi organizacyjnymi”, zalatwiajg kierownicy tych jednostek w ramach swoich zadan.

§ 3. 1. Skargi dotyczace dziatalno$ci jednostek organizacyjnych oraz postgpowania funkcjonariusza Stuzby Wieziennej,
zwanego dalej ,,funkcjonariuszem”, i pracownika Shuzby Wig¢ziennej, zwanego dalej ,,pracownikiem”, zatatwiaja:

1) kierownik jednostki organizacyjnej — jezeli skarga jest do niego adresowana, a nie dotyczy jego bezposredniej dziatal-
nosci lub bezposredniej dziatalnos$ci jego zastgpcy i podjetych przez nich decyzji, chyba ze w tym zakresie zostanie
uznana za zasadna;

2) dyrektor okregowy Shuzby Wieziennej — jezeli skarga dotyczy dziatalno$ci nadzorowanej przez niego jednostki organi-
zacyjnej i nie zostata zalatwiona w trybie okreslonym w pkt 1 lub w ust. 2;

3) Dyrektor Generalny Stuzby Wigziennej lub osoba przez niego wyznaczona — jezeli skarga dotyczy dziatalno$ci okrego-
wego inspektoratu Stuzby Wieziennej i nie zostata zalatwiona w trybie okre§lonym w pkt 1;

4) Minister Sprawiedliwosci lub osoba przez niego wyznaczona — jezeli skarga dotyczy dziatalnoséci Centralnego Zarzadu
Stuzby Wigziennej i nie zostata zatatwiona w trybie okreslonym w pkt 1.

2. Organy wymienione w ust. 1 pkt 2—4 moga przekazac celem zatatwienia kierownikowi nadzorowanej jednostki orga-
nizacyjnej skarge zawierajaca zarzuty dotyczace bezposredniej dziatalnosci funkcjonariusza lub pracownika tej jednostki
organizacyjnej, z poleceniem udzielenia informacji o sposobie zatatwienia skargi. Nie dotyczy to skarg, ktorych przedmio-
tem jest bezposrednia dziatalno$¢ kierownika jednostki organizacyjnej lub jego zastepey i podjete przez nich decyzje.

3. O przekazaniu skargi, o ktérej mowa w ust. 2, przez organy wymienione w ust. 1 pkt 3 i 4 informuje si¢ dyrektora
okregowego Shuzby Wieziennej sprawujacego nadzor nad jednostka organizacyjng, ktorej dziatalnosci skarga dotyczy.

§ 4. Skarga dotyczaca wskazanej w niej osoby nie moze by¢ przekazana do rozpoznania tej osobie ani osobie, wobec
ktérej pozostaje ona w stosunku nadrzednosci stuzbowe;.

§ 5. Kierownik jednostki organizacyjnej, jezeli nie jest wlasciwy do zatatwienia wniosku, skargi lub prosby, przekazuje
niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie 7 dni od dnia otrzymania, wniosek, skarge lub prosb¢ wlasciwemu organowi, za-
wiadamiajac o tym wnoszacego wniosek, skarge lub prosbe, albo wskazuje ten organ wnoszacemu.

) Zmiany wymienionej ustawy zostaly ogtoszone w Dz. U. z 1997 r. Nr 160, poz. 1083, z 1999 r. Nr 83, poz. 931, z 2000 r. Nr 60,
poz. 701 i Nr 120, poz. 1268, z 2001 r. Nr 98, poz. 1071 i Nr 111, poz. 1194, z 2002 r. Nr 74, poz. 676 1 Nr 200, poz. 1679, z 2003 r.
Nr 111, poz. 1061, Nr 142, poz. 1380 i Nr 179, poz. 1750, z 2004 r. Nr 93, poz. 889, Nr 210, poz. 2135, Nr 240, poz. 2405, Nr 243,
poz. 2426 i1 Nr 273, poz. 2703, 2 2005 r. Nr 163, poz. 1363 i Nr 178, poz. 1479, z 2006 r. Nr 104, poz. 708 i Nr 226, poz. 1648, 22007 r.
Nr 123, poz. 849, z 2008 r. Nr 96, poz. 620 i Nr 214, poz. 1344, z 2009 r. Nr 8, poz. 39, Nr 22, poz. 119, Nr 62, poz. 504, Nr 98,
poz. 817, Nr 108, poz. 911, Nr 115, poz. 963, Nr 190, poz. 1475, Nr 201, poz. 1540 i Nr 206, poz. 1589, z 2010 r. Nr 34, poz. 191,
Nr 40, poz. 227, Nr 125, poz. 842 i Nr 182, poz. 1228, z 2011 r. Nr 39, poz. 201 1 202, Nr 112, poz. 654, Nr 129, poz. 734, Nr 185,
poz. 1092, Nr 217, poz. 1280 i Nr 240, poz. 1431, 22012 r. poz. 908 oraz z 2013 r. poz. 628.
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§ 6. 1. Kierownik jednostki organizacyjnej zatatwia rowniez, z uwzglgdnieniem zasad okreslonych w § 3—5, skargi skie-
rowane w szczegolnosci do sadow, prokuratur oraz innych organéw wiadzy publicznej, instytucji albo organizacji spotecz-
nych, jezeli zostaly mu przekazane przez adresatow. O sposobie zalatwienia przekazanych skarg zawiadamia si¢ adresatow,
do ktorych skargi byty skierowane, jezeli zazadaja takiego zawiadomienia.

2. Na zadanie organdéw uprawnionych na podstawie odrebnych przepiséw do zatatwiania skarg w sprawach osob osa-
dzonych w zaktadach karnych i aresztach §ledczych, kierownik jednostki organizacyjnej udziela tym organom wyjasnien
i informacji niezbednych do zatatwienia skargi, z zachowaniem przepisow o ochronie informacji niejawnych oraz przepi-
sow o ochronie danych osobowych.

3. Przepisy ust. 1 1 2 stosuje si¢ odpowiednio do prosb i wnioskow.

§ 7. 1.2 Whioski, skargi i prosby mogg by¢ wnoszone pisemnie, w tym przy uzyciu telefaksu, poczty elektronicznej,
a takze ustnie do protokotu.

2. Jezeli jeden wniosek, skarga lub prosba dotyczy spraw, dla ktorych wlasciwe do zatatwienia sg rézne organy, kierow-
nik jednostki organizacyjnej, do ktorego wptynat taki wniosek, skarga lub prosba, zatatwia sprawy nalezace do jego wiasci-
wosci, a pozostate przekazuje do zalatwienia wlasciwym organom, a w szczegoélnosci kierownikom innych jednostek orga-
nizacyjnych, sadom, prokuraturom oraz innym organom wtadzy publicznej, instytucjom albo organizacjom spotecznym,
poprzez przestanie odpisu albo wyciagu z pisma lub z protokotu, o ktérym mowa w ust. 1.

3. Protokot, o ktérym mowa w ust. 1, powinien zawiera¢ w szczegolnosci: date przyjecia wniosku, skargi lub prosby,
imi¢ i nazwisko osoby zgtaszajacej oraz zwigzly opis tresci sprawy. Protokot podpisuja wnoszacy wniosek, skarge Iub pros-
be i przyjmujacy zgloszenie. Przepisy § 3—5 stosuje si¢ odpowiednio.

4.3 Przestane do wiadomosci organu wnioski, skargi lub prosby, ktore sg adresowane do innego organu, pozostawia si¢
bez rozpoznania.

4a.9 Wnoszacy wniosek, skarge lub prosbe jest obowigzany do uzasadnienia zawartych w nich zadan w stopniu umoz-
liwiajgcym ich rozpoznanie, w szczegdlnosci do dotgczenia odpowiednich dokumentow. Jezeli wniosek, skarga lub prosba
takiego uzasadnienia nie zawierajg, wzywa si¢ wnoszgcego do uzupeinienia tego braku, w terminie 7 dni od otrzymania
wezwania, Z pouczeniem, ze jego nicusunig¢cie spowoduje pozostawienie wniosku, skargi lub prosby bez rozpoznania.

4b.» Wniosek, skarge lub prosbe uniemozliwiajace identyfikacje wnoszgcego wlasciwy organ moze pozostawi¢ bez
rozpoznania.

5. Jezeli z tresci wniosku, skargi lub prosby nie mozna nalezycie ustali¢ ich przedmiotu, wzywa si¢ wnoszacego wnio-
sek, skarge lub prosbe do ztozenia, w terminie 7 dni od otrzymania wezwania, wyjasnienia lub uzupeknienia, z pouczeniem,
ze nieusunigcie tych brakow spowoduje pozostawienie wniosku, skargi lub prosby bez rozpoznania. Nie dotyczy to przy-
padku, gdy organem wtasciwym do zatatwienia wniosku, skargi lub prosby jest dyrektor zaktadu karnego lub dyrektor
aresztu §ledczego, ktorych dziatalnosci wniosek, skarga lub prosba dotycza, a wnoszacy wniosek, skarge lub prosbe przeby-
wa w tym zakladzie karnym lub areszcie $ledczym.

6.5 Cofnigcie wniosku, skargi lub prosby przez wnoszgcego powoduje pozostawienie ich bez rozpoznania.

§ 8. 1. Wnioski, skargi i prosby, ktore nic wymagaja zebrania dowodow, informacji lub przeprowadzenia postgpowania
wyjasniajagcego oraz zbadania akt, powinny by¢ zatatwione bez zbednej zwtoki, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni.

2. Jezeli rozpoznanie wniosku, skargi lub prosby wymaga zebrania dowoddw, informacji lub przeprowadzenia postepo-
wania wyjasniajacego oraz zbadania akt, termin zatatwienia wniosku, skargi lub prosby mozna przedtuzy¢ o czas niezbedny
do dokonania tych czynno$ci. O przedtuzeniu terminu zalatwienia nalezy pisemnie poinformowaé wnoszacego wniosek,
skarge lub prosbg.

2 W brzmieniu ustalonym przez § 1 pkt 1 lit. a rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwos$ci z dnia 3 stycznia 2012 r. zmieniajacego rozpo-
rzadzenie w sprawie sposobow zalatwiania wnioskow, skarg i prosb osob osadzonych w zaktadach karnych i aresztach sledczych
(Dz. U. poz. 56), ktore weszto w zycie z dniem 25 stycznia 2012 r.

W brzmieniu ustalonym przez § 1 pkt 1 lit. b rozporzadzenia, o ktérym mowa w odnosniku 2.

Dodany przez § 1 pkt 1 lit. ¢ rozporzadzenia, o ktorym mowa w odno$niku 2.

5 W brzmieniu ustalonym przez § 1 pkt 1 lit. d rozporzadzenia, o ktérym mowa w odnos$niku 2.

3)
4)
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3. Organy wskazane w § 3 ust. 1 moga zwrocic si¢, w razie potrzeby, do innych organéw o przekazanie w okreslonym
terminie dokumentacji, informacji i wyjasnien niezb¢dnych do rozpoznania wniosku, skargi lub prosby.

4. Jezeli dokumentacja stanowigca dowdd niezbedny do rozpoznania wniosku, skargi lub prosby jest w posiadaniu in-
nych organow lub instytucji i nie moze zosta¢ zwrdcona w terminie zagdanym przez organ wiasciwy do zalatwienia wniosku,
skargi lub prosby, ich zalatwienie zawiesza si¢ do czasu przekazania tej dokumentacji organowi rozpoznajagcemu wniosek,
skarge lub prosbe, o czym informuje si¢ osobg, ktora je wniosta.

5. W zaleznosci od tresci wniesionych wnioskow, skarg i prosb przekazuje si¢ je, przed ich zalatwieniem, wlasciwej
merytorycznie komorce organizacyjnej danej jednostki organizacyjnej, w celu zajecia stanowiska w okreslonym terminie.

6. W szczego6lnie uzasadnionych przypadkach skarga powinna by¢ rozpoznana bezposrednio na miejscu zdarzenia przez
przedstawicieli jednostki organizacyjnej nadrzgdnej nad jednostka organizacyjna, ktérej skarga dotyczy.

7. Wyniki czynnos$ci prowadzonych w celu zbadania zasadnosci skargi dotyczacej dziatalnosci zaktadu karnego Iub
aresztu sledczego opisuje si¢ w sprawozdaniu, ktore powinno przedstawia¢ fakty stanowigce podstawe do oceny rozpozna-
wanych zarzutow, a w szczegolnosci konkretne nieprawidtowosci i uchybienia, jezeli je stwierdzono, ich przyczyny i skut-
ki, a takze wnioski wynikajace z dokonanych ustalen, zaakceptowane przez kierownika jednostki organizacyjnej, ktory zle-
cit zbadanie skargi. Do sprawozdania zalacza si¢ niezbedne dowody zwigzane z jego trescia.

§ 9. 1. Organ wiasciwy do zatatwienia wniosku, skargi lub prosby jest obowigzany zawiadomi¢ pisemnie wnoszacego
whniosek, skarge lub prosbe o sposobie ich zatatwienia.

2. Obowiazek pisemnego zawiadamiania, o ktérym mowa w ust. 1, nie dotyczy prosb i wnioskdéw sktadanych osobiscie
W swojej sprawie przez osobg osadzong w zakladzie karnym lub areszcie §ledczym i zalatwionych bezposrednio po zglosze-
niu.

3. W zawiadomieniu, o ktorym mowa w ust. 1, dyrektor zaktadu karnego lub dyrektor aresztu $ledczego, jezeli nie przy-
chylit si¢ do skargi, jest obowigzany pouczy¢ wnoszacego skarge o mozliwosci ztozenia skargi na sposob jej zatatwienia do

wlasciwego organu, wymienionego w § 3 ust. 1 pkt 2—4.

§ 10.9 W przypadku ztozenia wniosku, skargi lub prosby:
1) opartych na tych samych podstawach faktycznych,
2) zawierajacych wyrazy lub zwroty powszechnie uznawane za wulgarne lub obelzywe albo gwarg przestepcow,
3) niezawierajacych uzasadnienia zawartych w nich zadan w stopniu umozliwiajacym ich rozpoznanie

— wlasciwy organ moze pozostawi¢ wniosek, skarge lub prosbe bez rozpoznania.

§ 11. 1. Ewidencje¢ wnioskow, skarg i prosb wptywajacych do jednostki organizacyjnej prowadzi wyznaczony funkcjo-
nariusz lub pracownik tej jednostki organizacyjnej albo okreslona komoérka organizacyjna.

2. Ewidencj¢ wnioskow, skarg i prosb prowadzi si¢ w formie dziennikéw, oddzielnie dla skarg oraz wnioskdw 1 prosb.

3. Dla dziennika skarg oraz dziennika wnioskow i prosb prowadzi si¢ skorowidze w uktadzie alfabetycznym wedtug
nazwisk osadzonych, ktorych dotycza skargi oraz wnioski i prosby.

4. Wzor dziennika, o ktorym mowa w ust. 2, okresla zatacznik do rozporzadzenia.
5. Dokumentacje¢ dotyczaca wnioskow, skarg i prosb przechowuje si¢ na zasadach okreslonych w odrgbnych przepisach.
6. Dzienniki i skorowidze, o ktorych mowa w ust. 2—4, moga by¢ prowadzone w formie elektroniczne;j.

§ 12. Rozporzadzenie wchodzi w zycie z dniem 1 wrze$nia 2003 .7

© W brzmieniu ustalonym przez § 1 pkt 2 rozporzadzenia, o ktérym mowa w odno$niku 2.

7 Z dniem wejScia w zycie niniejszego rozporzadzenia utracito moc rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 5 pazdziernika
1999 r. w sprawie zatatwiania wnioskow, skarg i prosb osob osadzonych w zakladach karnych i aresztach sledczych (Dz. U. Nr 85,
poz. 945).



WZOR

DZIENNIK SKARG (PROSB I WNIOSKOW)

Zatacznik do rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci
z dnia 13 sierpnia 2003 r.
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