Warszawa, dnia 9 kwietnia 2013 r.

Poz. 439

ROZPORZADZENIE
MINISTRA TRANSPORTU, BUDOWNICTWA I GOSPODARKI MORSKIEJ"

z dnia 3 kwietnia 2013 r.
w sprawie regulaminéw przewozu lotniczego

Na podstawie art. 202 pkt 7 ustawy z dnia 3 lipca 2002 r. — Prawo lotnicze (Dz. U. z 2012 r. poz. 933, z pdzn. zm.?)

zarzadza si¢, co nastgpuje:

§ 1. Rozporzadzenie okresla wymagania dotyczace regulamindéw okreslajacych typowe warunki przewozu lotniczego

pasazerow i bagazu oraz towarow, zwanych dalej ,,regulaminami”.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

§ 2. 1. W regulaminach podaje si¢ informacje na temat:

systemu rezerwacji, przy czym wspolnotowy przewoznik lotniczy wskazuje miejsce udostepnienia informacji, o ktorych
mowa w art. 4 ust. 3 rozporzadzenia (WE) nr 1107/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 5 lipca 2006 r.
W sprawie praw 0sob niepetnosprawnych oraz 0sdb o ograniczonej sprawnosci ruchowej podrozujacych droga lotnicza
(Dz. Urz. UE L 204 2 26.07.2006, str. 1), zwanego dalej ,,rozporzadzeniem (WE) nr 1107/2006”;

wyposazenia statku powietrznego, umozliwiajagce pasazerowi niepelnosprawnemu lub pasazerowi o ograniczonej
sprawnosci ruchowej, o ktorych mowa w art. 2 lit. a rozporzadzenia (WE) nr 1107/2006, podjecie decyzji co do wyboru
lub rezygnacji z danego lotu;

dokumentu lub dokumentéw uprawniajacych do wejscia na poktad statku powietrznego, ktorym wykonywany bedzie
przewo6z lotniczy, oraz trybu postepowania w przypadku utraty lub uszkodzenia tych dokumentéw;

sposobow powiadamiania pasazeréw o zmianie przez przewoznika lotniczego typu statku powietrznego lub wykonania
lotu przez innego przewoznika lotniczego, przy czym tozsamos¢ przewoznika lotniczego wykonujacego przew6z lotni-
czy jest podawana zgodnie z art. 11 rozporzadzenia (WE) nr 2111/2005 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
14 grudnia 2005 r. w sprawie ustanowienia wspolnotowego wykazu przewoznikow lotniczych podlegajacych zakazowi
wykonywania przewozéw w ramach Wspolnoty i informowania pasazerow korzystajacych z transportu lotniczego
0 tozsamosci przewoznika lotniczego wykonujacego przewéz oraz uchylajacego art. 9 dyrektywy 2004/36/WE (Dz. Urz.
UE L 344 7z 27.12.2005, str. 15, z pdzn. zm.);

sposobow powiadamiania pasazerow o zmianie godziny odlotu i przylotu lub odwotaniu lotu, ktorym miat by¢ wykonany
przewoz lotniczy;

uprawnien pasazera zwigzanych z przewozem lotniczym, wynikajacych z przepisow Unii Europejskiej, w tym doty-
czacych:

a) pomocy udziclanej pasazerowi przez przewoznika lotniczego w zwigzku ze zmiang godziny odlotu i przylotu
lub odwotaniem lotu, oraz

)]

2)

Minister Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej kieruje dziatem administracji rzadowej — transport, na podstawie § 1 ust. 2
pkt 3 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 listopada 2011 r. w sprawie szczegdtowego zakresu dziatania Ministra Trans-
portu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej (Dz. U. Nr 248, poz. 1494 oraz z 2012 r. poz. 1396).

Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogloszone w Dz. U. z 2012 r. poz. 951 i 1544 oraz z 2013 r. poz. 134.



Dziennik Ustaw -2- Poz. 439

b) uprawnien pasazera w przypadku niewykonania umowy przewozu lotniczego z przyczyn lezacych po stronie prze-
woznika lotniczego, w szczegolnosci dotyczacych zwrotu kosztow zakupu biletu

— z uwzglednieniem przepiséw rozporzadzenia (WE) nr 261/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 lutego
2004 r. ustanawiajgcego wspolne zasady odszkodowania i pomocy dla pasazerow w przypadku odmowy przyjecia na
poktad albo odwotania lub duzego op6znienia lotdw, uchylajacego rozporzadzenie (EWG) nr 295/91 (Dz. Urz. UE L 46
7 17.02.2004, str. 1, z pézn. zm.; Dz. Urz. UE Polskie wydanie specjalne, rozdz. 7, t. 8, str. 10, z pdzn. zm.);

7) obowiazku przewoznika lotniczego dotyczacego przekazywania uprawnionym organom panstwowym danych osobowych
pasazerow, jezeli zadanie ich przekazania nast¢puje na podstawie przepisoOw prawa;

8) wymagan i procedur dotyczacych odprawy pasazerskiej;
9) wymagan i procedur dotyczacych odprawy bagazu pasazera, w tym bagazu wolnego od optat;
10) warunkow dokonywania, potwierdzania lub anulowania rezerwacji;

11) obowigzku przewoznika lotniczego dotyczacego wskazywania ostatecznej ceny zgodnie z art. 23 rozporzadzenia Parla-
mentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1008/2008 z dnia 24 wrze$nia 2008 r. w sprawie wspolnych zasad wykonywania
przewozow lotniczych na terenie Wspodlnoty (Dz. Urz. UE L 293 z 31.10.2008, str. 3);

12) dodatkowych optat lub ulg;

13) przepis6w o charakterze porzadkowym dotyczacych sposobu postgpowania przewoznika lotniczego wobec pasazerdw,
ktorych zachowanie zagraza bezpieczenstwu lub narusza porzadek na poktadzie statku powietrznego, oraz o uprawnie-
niach przewoznika lotniczego do dochodzenia roszczen wobec pasazera, ktory wyrzadzit szkodg¢ innemu pasazerowi
lub przewoznikowi lotniczemu;

14) wymagan i procedur dotyczacych odbioru bagazu;

15) konsekwencji dla pasazera zwigzanych z naruszaniem przez niego wymagan i procedur dotyczacych odprawy pasazer-
skiej;

16) odpowiedzialno$ci przewoznika lotniczego oraz trybu wszczecia postepowania w sprawach dotyczacych odszkodowan
z tytutu $mierci, uszczerbku na zdrowiu oraz utraty lub uszkodzenia bagazu pasazera;

17) warunkow uniewaznienia, odstgpienia oraz wypowiedzenia zawartej umowy na przewoz lotniczy;
18) $wiadczenia przez przewoznika lotniczego dodatkowych ustug;

19) listy przedmiotow zabronionych do przewozu lotniczego, w tym listy towarow niebezpiecznych, o ktérych mowa
w Zataczniku 18 do Konwencji o migdzynarodowym lotnictwie cywilnym, podpisanej w Chicago dnia 7 grudnia 1944 r.
(Dz. U. 21959 1. Nr 35, poz. 212 i 214, z pdézn. zm.»);

20) procedur dotyczacych akceptacji i przyjgcia towaru do przewozu lotniczego oraz jego odbioru;
21) procedur i warunkéw dotyczacych akceptacji i przyjecia zwierzat do przewozu lotniczego;

22) przerw w podrozy.
2. Regulaminy moga zawiera¢ takze inne zapisy, w szczegdlnosci definicje pojec, termindw i skrétow w nich uzytych.
§ 3. Regulaminy sporzadza si¢ w sposob zwigzly, przejrzysty i zrozumialy dla pasazera.

§ 4. 1. Przewoznik lotniczy zapewnia udostepnienie regulaminow w formie:

1) pisemnej — w punkcie sprzedazy biletow oraz odprawy pasazerow lub w punkcie przyjec¢ pasazeréw na poktad statku
powietrznego w porcie lotniczym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

2) elektronicznej — na stronie internetowej przewoznika lotniczego Iub innego podmiotu prowadzacego sprzedaz w imieniu
przewoznika przewozow lotniczych do, z, lub na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

3 Zmiany wymienionej konwencji zostaty ogloszone w Dz. U. z 1963 r. Nr 24, poz. 1371138,z 1969 r. Nr 27, poz. 2101 211,z 1976 1.
Nr 21, poz. 1301 131, Nr 32, poz. 1881 189 i Nr 39, poz. 2271228, z 1984 r. Nr 39, poz. 199 1 200, z 2000 r. Nr 39, poz. 446 1 447,
72002 1. Nr 58, poz. 5271 528, 22003 r. Nr 78, poz. 700 1 701 oraz z 2012 r. poz. 368, 369, 3701 371.
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2. Dodatkowo, na poktadzie statku powietrznego, ktorym jest wykonywany przewo6z lotniczy, zamieszcza si¢, w miejscu
dostgpnym dla pasazera, pisemny wyciag z przepisow, o ktorych mowa w § 2 ust. 1 pkt 13.

§ 5. W przypadku gdy przewo6z lotniczy obejmuje wylacznie przewoz towarow, regulaminy nie zawieraja informacji,
o ktorych mowa w § 2 ust. 1 pkt 1-16, a na poktadzie statku powietrznego nie zamieszcza si¢ pisemnego wyciagu, o ktérym

mowa w § 4 ust. 2.

§ 6. Przewoznicy lotniczy dostosuja regulaminy sporzadzone na podstawie dotychczasowych przepisow do wymogow
niniejszego rozporzadzenia w terminie 6 miesiecy od dnia jego wejscia w zycie.

§ 7. Rozporzadzenie wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia.¥)

Minister Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej: S. Nowak

4 Niniejsze rozporzadzenie byto poprzedzone rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 14 listopada 2003 . w sprawie regulamindéw
przewoznikow lotniczych (Dz. U. Nr 204, poz. 1983), ktore zgodnie z art. 18 ustawy z dnia 30 czerwca 2011 r. o zmianie ustawy —
Prawo lotnicze oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. Nr 170, poz. 1015) utracito moc z dniem 19 marca 2013 r.



